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คํานํา 

การวิจัยพัฒนาชุดโปรแกรมชวยวิเคราะหขอมูลงานวิจัยทางการศึกษานี้ จะประกอบดวยชุด

ของเอกสารประกอบการคนควาจํานวน 3 วิชา คือ วิชาสถิติเพ่ือกา รวิจัย วชิาการวจิยัการศึกษาและ

วิจัยในชั้นเรียน และวิชาการวิเคราะหขอมูลทางสถิติโดยใชโปรแกรมคอมพิวเตอร  และนวตักรรม 

1 ชุด คือ ชุดโปรแกรมชวยวิเคราะหขอมูลงานวิจัยทางการศึกษา จํานวน 23 โปรแกรมยอย ที่

พัฒนาขึ้นมาจากการใชโปรแกรมประยุกตของ Microsoft Excel 2007 (ลิขสิทธิ์) โดยจัดทําเปนแฟม 

Microsoft Excel 2007 และ 2003 บนโปรแกรมระบบปฏิบัติการ Microsoft Windows XP (ลิขสิทธิ์) 

ขาพเจาในฐานะครูผูสอนที่ปฏิบัติหนาที่การสอนมาเปนระยะเวลานานถึง 29 ป จึงไดนําเอา

ความรู  ความสามารถ ทักษะ และประสบการณการสอน  การศึกษาคนควาหาความรู ทฤษฎีการ

เรียนรู และวิธีการใหม ๆ ที่ได ประยุกตใชในการจัดการเรียนรู และการแกปญหาเพ่ือผูเรียนเปน

สําคัญ โดยไดบูรณาการวิชาสถิติ วิชาการวิจัย วิชาการศึกษา และวิชาคอมพิวเตอร มาพัฒนาชุด

โปรแกรมชวยวิเคราะหขอมูลงาน วิจัย ทางการศึกษาในครั้งนี้ เพ่ือใหผูเรียน ครู และผูที่สนใจ 

สามารถเลือกและนํามาใชเปนเครื่องมือชวยในการวิเคราะหขอมูลทางสถิติทางการศึกษาหรือนําไป

ปรับประยุกตใชกับสถิติสาขาอื่น ๆ ไดอยางงายดายและสะดวกรวดเร็ว ชวยแกปญหาในการ

วิเคราะหทางสถิติ และการใชโปรแกรมสถิติที่ยุงยากหรือมีความเขาใจที่ยาก ทั้งยังชวยกระตุน 

สงเสริม และสนับสนุนใหการวิจัยทางการศึกษาหรือสาขาอื่น ๆ ขยายตัวออกไปอยางกวางขวาง

มากยิ่งขึ้น อันจะเปนแนวทางหนึ่งที่จะชวยในการวิจัยแกปญหาทางการศึกษาและสาขาอื่น ๆ ของ

ชุมชน และสังคมโดยรวม รวมทั้งชวยขจัดปญหาในเรื่องลิขสิทธิ์ของโปรแกรม ทาง สถิติ บาง

โปรแกรม และชวยลดคาใชจายที่เก่ียวของกับการวิเคราะหขอมูลที่มีราคาคอนขางแพง ซ่ึงหวังวาจะ

ชวยสรางหรือทําใหเกิดนักวิจัยหนาใหม ๆ ในประเทศขึ้นมามากขึ้นพรอมที่จะชวยกันแกไขปญหา

และพัฒนาประเทศชาติใหประชาชนอยูดีมีสุขกันถวนหนา 

ทายนี้ ขอขอบพระคุณครูบาอาจารยทุกทานที่ไดประสิทธิ์ประสาทวิชาความรู ทั้ง

ขอขอบคุณและขออนุญาตผูเขียนหนังสือและเอกสารทุก ๆ ทานที่ขาพเจาไดรวบรวมเรียบเรียงและ

ไดนําขอความรูปภาพบางสวนมาประกอบในเอกสารคนควาเหลานี้ สําหรับสวนดีที่มีคุณคา

ทั้งหลายที่เกิดขึ้น ขออุทิศสวนกุศลใหกับคุณบิดามารดา เจากรรมนายเวร เทพเจาทั้งหลาย พระ

ยายมราช ญาติพ่ีนอง เพ่ือสนิทมิตรสหาย ทั้งที่มีชีวิตและที่ลวงลับไปแลว หากชุดโปรแกรม

ดังกลาวมีขอผิดพลาดประการใด กรุณาแจงมาทางอีเมลดังกลาว เพ่ือจะไดพัฒนาปรับปรุงแกไขให

ถูกตองและมีความสมบูรณยิ่ง ๆ ขึ้นไปจักขอบคุณเปนอยางยิ่ง 

      ศักดิ์สิทธิ์ วัชรารัตน 

สิงหาคม 2552 
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วิชาวิจัยการศึกษาและวิจัยในชั้นเรียน 

 

1. ความหมายของการวิจัย 

มีผูใหความหมายของการวิจัยไวหลากหลาย ดังนี้  

พจน สะเพียรชยั  (2516)  กลาววา "การวิจัยคือวิธีแกปญหาที่มีระบบแบบแผนเชื่อถือได  

เพ่ือใหเกิดความรูที่เชื่อถือได"  

อนนัต ศรโีสภา  (2525) กลาววา "การวิจัยเปนกระบวนการเสาะแสวงหาความรูจากปญหา

ที่ชัดเจนอยางมีระบบ  โดยมีการทดสอบสมมติฐานที่แสดงความสัมพันธระหวางเหตุและผล  ซ่ึง

สอดคลองกับจุดมุงหมายในเรื่องนั้น ๆ  เพ่ือนําไปพยากรณหรือสังเกตการเปล่ียนแปลง เม่ือควบคุม

ส่ิงหนึ่งส่ิงใดใหคงที่"  

เบส (Best: 1970) ใหความหมายไววา  "การวิจัยเปนแบบแผนหรือกระบวนการวิเคราะห

อยางเปนปรนัย  มีโครงสรางที่เปนระเบียบ มีการจดบันทึกรายงาน และสรุปผลเปนกฎเกณฑหรือ

ทฤษฎีขึ้น เพ่ือนําไปอธิบาย ทํานาย หรือควบคุมปรากฏการณตาง ๆ"  

เคอรลิงเจอร ( Kerlinger: 1973) ใหความหมายวา  "เปนการใชขอมูลในการตรวจสอบ

สมมติฐานเก่ียวกับความสัมพันธของ ปรากฏการณ ธรรมชาติ  โดยมีการควบคุมอยางเปนระบบ

สมํ่าเสมอ  

ในที่ประชุม Pan Pacific Science Congress ค.ศ.1961 ในประเทศสหรัฐอเมริกา  ไดแยก

ความหมายของ RESEARCH ไวดังนี้  

R - Recruitment and Relationship หมายถึง การฝกคนใหมีความรู  รวมทั้งรวบรวมผูมี

ความรูและปฏิบัติงานรวมกันติดตอสัมพันธและประสานงานกัน  

E - Education and Efficiency หมายถึง ผูวจิยัจะตองมีการศึกษา มีความรู และสมรรถภาพ

สูงในการวิจัย  

S - Sciences and Stimulation เปนศาสตรที่ตองพิสูจนเพ่ือคนควาหาความจริงและผูวิจัย

จะตองมีพลังกระตุนใหเกิดความริเริ่ม กระตือรือรนที่จะวิจัยตอไป  

E - Evaluation and Environment ผูวิจัยจะตองรูจักการประเมินผลดูวางานวิจัยที่ทําอยูมี

ประโยชนสมควรจะทําตอไปหรือไม และตองรูใชเครื่องมืออุปกรณตาง ๆ ในการวิจัย  

A - Aim and Attitude มีจุดมุงหมายหรือเปาหมายที่แนนอนและมีเจตคติที่ดีตอผลของการ

วิจัย  

R - Result ผลของการวิจัยที่ไดมาจะเปนทางบวกหรือลบก็ตาม จะตองยอมรับผลของการ

วิจัยนั้น เพราะเปนผลที่ไดมาจากการคนควาอยางระบบและเชื่อถือได  
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C - Curiosity ผูวิจัยจะตองมีความอยากรูอยากเห็น มีความสนใจและขวนขวายในงานวิจัย

อยูตลอดเวลา แมวาความอยากรูนั้นจะมีเพียงเล็กนอยก็ตาม  

H - Horizon เม่ือผลการวิจัยปรากฏขึ้นแลว ยอมทําใหทราบและเขาใจในปญหาเหลานั้นได 

เหมือนกับเกิดแสงสวางขึ้น  แตถายังไมเกิดแสงสวาง ผูวิจัยจะตองดําเนินการตอไปจนกวาจะพบ

แสงสวาง ซ่ึงก็คือผลของการวิจัยจะตองกอใหเกิดสันติสุขแกสังคม  

โดยสรุปแลว  การวิจัย คือ กระบวนการที่เปนระบบนาเชื่อถือ  สําหรับใชเปนเครื่องมือใน

การคนควาหาความรูเกี่ยวกับปรากฏการณตาง ๆ ที่สนใจ  

2. ลักษณะของการวจิยัทางการศกึษา  

ความสําคัญของการวิจัยอยูที่กระบวนการ  (Process) ถึงแมวาการวิจัยจะมีวิธีดําเนินการที่

หลากหลายและ แตกตางกัน  แตลกัษณะของการวจิยัทางการศึกษา มีความเก่ียวของกับส่ิงตอไปนี้  

(http://researchers.in.th/home) 

1. การวิจัยเปนการวิจัยเชิงประจักษ ( Research is empirical) กลาวคือ เปนการศึกษาที่ใช

การสังเกตจากส่ิงที่เกิดขึ้น ไมใชอาศัยการใชเหตุผล  และองคความรูที่ไดสามารถนําไปอางอิง หรือ 

เผยแพร (generated) ได การไดมาซ่ึงขอมูลนั้นมีหลายวิธี เชน คะแนนจากการทดสอบ การบันทึก

ภาคสนาม  การตอบแบบสอบถาม และผลที่ไดจากคอมพิวเตอร ( computer printouts) และมีการ  

จัดการกับขอมูลดังกลาวดวยการจัดระบบขอมูล ต้ังสมมติฐาน ทดสอบสมมติฐาน  วิเคราะหขอมูล 

แปลผล และสรปุผล  

2. การวิจัยควรจะเปนระบบ ( Research should be systematic) การวิจัยเปนกระบวนการ 

และ มีขั้นตอนในการเก็บรวบรวมขอมูลที่เปนระบบ ดังนั้นการวิจัยทางการศึกษา  จึงตองใชวิธีการ 

ที่เปนระบบในการเก็บขอมูล วิเคราะหขอมูล และ แปลผลขอมูล 

3. การวิจัยควรจะมีความเที่ยงตรง ( Research should be valid) ความเที่ยงตรงในการวิจั ย 

ขึ้นอยูกับความจริง และ มีหลักฐานที่เชื่อถือได  (capable of being justified) ความเที่ยงตรงในการ

วิจัยมี 2 ประเภท คอื ความเที่ยงตรงภายใน (internal validity) และ ความเทีย่งตรงภายนอก ( external 

validity) โดยที่ ความเที่ยงตรงภายใน จะชวยทําใหการแปลผลงานวิจัยไดถูกตอง  สวนความ

เที่ยงตรงภายนอก จะทําใหสรุปอางอิง หรือขยายผลไปถึงประชากร ( generalized to populations) 

สถานการณ (situation) และ เง่ือนไข (conditions) ตาง ๆ ได  

4. การวิจัยควรจะมีความเชื่อม่ันได (Research should be reliable) กลาวคือ ความเชื่อม่ัน ใน

การวิจัยเก่ียวของกับรูปแบบ ( reliability) และความคงที่  (consistency) ในวิธีการ เง่ือนไข และ 

ผลลัพธที่ได  บางครั้งมีการจําแนกความเชื่อม่ันเปน 2 ประเภท คือ ความเชื่อม่ันภายใน ( internal 

reliability) และความเชื่อม่ันภายนอก (external reliability)โดยที่ความเชื่อม่ันภายในจะเก่ียวของกับ

การรวบรวมขอมูล การวิเคราะห  และ การแปลผลขอมูลจากการสังเกต วามีความคงที ่และอยูใน 
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เง่ือนไขเดียวกันหรือไม  ถาการเก็บรวบรวมขอมูลของผูวิจัยไมคงที่ จะทําใหการวิจัยขาดความ

เชื่อม่ันภายใน  ดังนั้น ความเชื่อม่ันภายในจะพิจารณาไดจากขอคําถามที่วา เห็นดวยกับผูเก็บขอมูล  

หรือ ผูสังเกตหรือไม ( observer agreement) สวนความเชื่อม่ันภายนอก  จะเก่ียวของกับรูปแบบที่ใช

ในการวิจัย  ถาเปนการวิจัยที่มีสถานการณที่เหมือนกันหรือคลายกันกับงานวิจัยที่เคยศึกษามากอน

แลว ถาผูวิจัยจะใชรูปแบบวิธีการศึกษาแบบเดิม ผูวิจัยจะตองอธิบายเหตุผลที่ใชวิธีการแบบเดิมดวย  

5. การวิจัยควรจะเปนการวิจัยหลาย ๆ รูปแบบ ( Research can take on a variety of forms) 

การวิจัยทางการศึกษาที่มีการศึกษาหลาย ๆ อยาง  จะชวยทําใหเกิดความเขาใจในปญหาที่เกิดขึ้น

อยางลึกซ้ึง  รูปแบบในการวิจัยมีหลายรูปแบบ เชน การวิจัยเชิงทดลอง  การวิจัยเชิงบรรยาย

การศึกษารายกรณี เปนตน  

ลักษณะของการวิจัยทางการศึกษาจากที่กลาวมาแลวนั้น สรุปไดวา  ตองมีระบบในการเก็บ

รวบรวมขอมูล และ ขอมูลควรเก็บจากแหลงขอมูลโดยตรง  การวิจัยที่ดีควรมีความเที่ยงตรง และ มี

ความเชื่อม่ัน  รวมทั้งควรมีการวิจัยหลายรูปแบบ เพ่ือใหได องคความรู และ  การแกปญหาอยาง

ถูกตองเก่ียวกับการศึกษา 

3. ประโยชนของการวิจัยทางการศึกษา 

การวิจัยนั้นถาดูตามเปาหมายจะมี 2 ลักษณะ คอื การวจิยัพ้ืนฐาน (Pure Research or Basic 

Research) และการวจิยัประยกุต  (Applied Research) ซ่ึงการวิจัยพ้ืนฐานมีเปาหมายที่จะแสวงหา

ความรูความจริง เพ่ือสรางกฎ สูตร ทฤษฎีในแตละสาขาวิชา เพ่ือเปนพ้ืนฐานในการศึกษาเรื่องอื่นๆ 

ตอไป สวนการวิจัยประยุกต มุงนําผลจากการวิจัยไปใชในการแกปญหาตางๆ   

การวิจัยทางการศึกษา มีทั้งการวิจัยพ้ืนฐานและวิจัยประยุกตจึงกอใหเกิดประโยชนตาง ๆ  

(http://school.obec.go.th/sup_br3/r_2.htm) ดังนี้ 

1. ไดขอความรูความเขาใจในปรากฏการณตางๆ     ที่เก่ียวของกับการจัดการศึกษา 

เชน  ผลการวิจัยทําใหเราทราบวามนุษยแตละคนมีความถนัดในการเรียนวิชาการสาขาตางๆ 

แตกตางกันออกไป การศึกษาเก่ียวกับเทคนิคการสอน ทําใหทราบวาเทคนิคการสอนที่ตางกัน

นั้น ทําใหผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผูเรียน แตกตางกันไปอยางไร   

2. ชวยใหการจัดการศึกษามีประสิทธิภาพสูงสุดจากการไดความรูและ ความเขาใจตาง ๆ 

ในสวนที่เก่ียวของกับการศึกษา ทําใหนักการศึกษาสามารถที่จะจัดการศึกษาใหมีประสิทธิภาพ

สูงสุดได 

3. กอใหเกิดประดิษฐกรรมและนวัตกรรมใหมๆ ในการศึกษา ผลของการวิจัยในทาง

การศึกษาสวนหนึ่งกอใหเกิดแนวคิด วิธีการเครื่องมือ  ตลอดจนวิธีการใหม ๆ ในการจัดการศึกษา

ใหดีขึ้น   
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4. การวิจัยกับการพัฒนาการศึกษา  

4.1 ความหมายความสําคัญการวิจัยและพัฒนาการศึกษา  (Educational Research and 

Development หรือ R & D) 

กิตริาช เตชะมโนกุล ( มปป .) กลาววา การวจิยัและพัฒนา ( R&D: Research and 

Development) เปนกระบวนการของการศึกษาเรียนรู และการคิดคนเพ่ือมุงหวังที่จะใหเกิดการ

คนพบความรู ความเขาใจ หรือเทคนิควิธีการใหมๆ อยางมีเหตุมีผลและเปนระบบ รวมทั้งการนําส่ิง

ที่ไดมีการคิดคนหรือคนพบมาแลวทําการออกแบบ ปรับปรุง เปล่ียนแปลง เพ่ือใหสินคา

กระบวนการผลิต การใหบริการมีลักษณะรูปแบบใหม ๆ หรือการปรับปรุงใหดียิ่งขึ้น  

รุจโรจน  แกวอุไร ( มปป.) กลาววา กระบวนการวิจัยและพัฒนา เปนการวิจัยที่ตองการ

คนควาและพัฒนา  ทําการทดสอบในสภาพจริง ทําการประเมิน และดําเนินการปรับปรุงผลิตภัณฑ 

หลาย ๆ รอบ จนไดผลการพัฒนาผลิตภัณฑที่มีคุณภาพ 

พฤทธิ์ ศิริบรรณพิทักษ. ( 2544) กลาวถึง การวจิยัและการพัฒนาทางการศึกษาตรงกับ

ภาษาอังกฤษวา Educational Research and Development (R&D) เปนการพัฒนาการศึกษาโดย

พ้ืนฐานการวิจัย (Research based educational development) เปนกลยุทธหรือวิธีการสําคัญวิธีหนึ่งที่

นิยมใชในการปรับปรุง เปล่ียนแปลง หรือพัฒนาการศึกษา โดยเนนหลักเหตุผลและตรรกวิทยา 

เปาหมายหลักคือ ใชเปนกระบวนการในการพัฒนาและตรวจสอบคุณภาพของผลิตภัณฑทาง

การศึกษา( Educational products) ซ่ึงผลิตภัณฑทางการศึกษา หมายถึง ( 1) วัสดุครุภัณฑทาง

การศึกษา อันไดแก หนังสือแบบเรียน ฟลม สไลด เทปเสียง เทปโทรทัศน คอมพิวเตอรและ

โปรแกรมคอมพิวเตอร ฯลฯ และ ( 2) วธิกีารและกระบวนการทางการศึกษา เชน ระบบการสอน

และเทคนิควิธีการสอนแบบตาง ๆ  

บัญชา  อึ๋งสกุล (2540) กลาวถึงแนวคิดเก่ียวกับรูปแบบของการวิจัยเพ่ือพัฒนาการเรียน

การสอน (Educational Research and Development) เรียกยอๆวา R&D มีเปาหมายเพ่ือการพัฒนา

ผลงานการศึกษา เปนวิธีการที่ไดใชกระบวนการพัฒนาและตรวจสอบความถูกตอง ความเหมาะสม

ของผลงานการศึกษา ถือวาเปนวิธีการที่ดีที่สุดในขณะนี้ที่ใชในการปรับปรุงการศึกษา 

กลาวโดยสรปุ การวจิยัและพัฒนาการศึกษา( Educational Research and Development) 

หมายถึง กระบวนการศึกษา คนควาหาความรูเพื่อมุงแสวงหานวัตกรรมใหม  ๆ มาใชในการแกไข

ปญหาหรือพัฒนาส่ิงตาง  ๆ อยางแทจริง มีขั้นตอนการดําเนินงานที่เปนระบบ มีการนํานวัตกรรมที่

สรางขึ้นมาทดลองใชแลวพัฒนาและอาจมีการพัฒนาหลาย  ๆ รอบ เพ่ือใหไดนวัตกรรมที่มีคุณภาพ

ที่สุด หรือ กระบวนการศึกษาคนควาแสวงหานวัตกรรมที่ใชในการแกไขปญหาหรือพัฒนาคุณภาพ

การศึกษาอยางเปนระบบ มุงเนนการนํานวัตกรรมมาทดลองใชเพ่ือพัฒนาคุณภาพการศึกษา 



 

 

- 5 - 

มากกวาการศึกษาหาคําตอบเพ่ือการเรียนรู โดยอาจมีการพัฒนาหลาย  ๆรอบเพ่ือใหไดนวัตกรรม ที่

ดีที่สุดมาใชในการพัฒนาคุณภาพการศึกษา  

ดงันัน้ การวจิยัและพัฒนา การศึกษา  เปนการพัฒนาการศึกษา โดยพื้นฐานการวิจัย 

(Research Based Education Development) เปนกลยุทธหรือวิธีการสําคัญหนึ่งที่นิยมใชในการ

ปรับปรุงเปล่ียนแปลงหรือพัฒนาการศึกษา โดยเนนหลักเหตุผลและตรรกวิทยา เปาหมายหลัก คือ 

ใชเปนกระบวนการในการพัฒนาและตรวจสอบคณุภาพของผลิตภัณฑทางการศึกษา (Education 

Product)  

การวจิยัและพัฒนาทางการศึกษา (R & D) มีความแตกตางจากการวจิยัการศึกษาประเภท

อื่นๆ อยู 2 ประเภท (http://school.obec.go.th/sup_br3/r_3.htm) คือ 

1. เปาประสงค /จุดมุงหมาย (Goal) การวิจัยทางการศึกษามุงคนควาหาความรูใหม โดย

การวิจัยพ้ืนฐานหรือมุงหาคําตอบเก่ียวกับการปฏิบัติงาน โดยการวิจัยประยุกต แตการวิจัยและ

พัฒนาทางการศึกษามุงพัฒนาและตรวจสอบคณุภาพผลิตภัณฑทางการศึกษา แมวาการวจิยัประยกุต

ทางการศึกษาหลายโครงการก็มกีารพัฒนาผลิตภัณฑทางการศึกษา เชนการวจิยัประยกุตทางการ

ศึกษาสําหรับการสอนแตละแบบแตละผลิตภัณฑเหลานี้ไดใชสําหรับการทดสอบสมมุติฐานของ

การวิจัยแตละครั้งเทานั้น ไมไดพัฒนาไปสูการใชสําหรับสถานศึกษาทั่วไป 

 2. การนําไปใช (Utility) การวจิยัทางการศึกษา มีชองวางระหวางผลการวจิยักับการ

นําไปใชจริงอยางกวางขวาง คือ ผลการวิจัยทางการศึกษาจํานวนมากอยูในตูไมไดรับการพิจารณา

นําไปใช นักการศึกษาและนักวิจัยจึงหาทางลดชองวางดังกลาวโดยวิธีที่เรียกวา “การวจิยัและ

พัฒนา” อยางไรก็ตามการวิจัยและพัฒนาทางการศึกษา มิใชส่ิงที่ทดแทนการวิจัยทางการศึกษา แต

เปนเทคนิควิธีที่จะเพ่ิมศักยภาพของการวิจัยทางการศึกษาใหมีผลตอการจัดการทางการศึกษา คือ 

เปนตัวเชื่อมเพ่ือแปลงไปสูผลิตภัณฑทางการศึกษาที่ใชประโยชนไดจริงในโรงเรียนทั่วไป ดังนั้น 

การใชกลยุทธการวิจัยและพัฒนาทางการศึกษาเพ่ือปรับปรุง เปล่ียนแปลงหรือพัฒนาการศึกษาจึง

เปนการใชผลจากการวิจัยทางการศึกษา (ไมวาจะเปนการวิจัยพ้ืนฐาน หรือการวิจัยประยุกต ) ให

เปนประโยชนมากยิ่งขึ้น  

4.2 กระบวนการและข้ันตอนการวิจัยและพัฒนา 

กองวจิยัทางการศึกษา  กรมวชิาการ กระทรวงศึกษาธกิาร  (2535)  ไดพัฒนาผลงานที่

เรียกวาหลักสูตรการอบรมวิจัยปฏิบัติ เรื่อง การวิจัยเชิงพัฒนาระดับโรงเรียน ซ่ึงมีขั้นตอนหลักของ

วงจรR&D ที่ใชในการสรางหลักสูตรการวิจัยเชิงพัฒนาระดับโรงเรียน ดังนี้  

1. ศึกษาสภาพปญหาทัง้เชงิปรมิาณและคณุภาพ  

2. การออกแบบนวตักรรม  

3. การสรางหรือพัฒนานวัตกรรมตามแนวหรือกรอบของรูปแบบนวัตกรรมที่กําหนดไว 

4. การทดลอง แบงเปน 2 ระยะ คอื 
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 4.1 การนํานวัตกรรมไปทดลองใช ( Tryout) กับกลุมตัวอยางขนาดเล็ก 

 4.2 การนําไปทดลองกับกลุมตัวอยาง ที่อยูในสถานการณจริง  

5. การประเมินผล 

วิเวก สุขสวัสดิ์ (2537) กลาวถึง การวจิยัและพัฒนานวตักรรมการเรยีนการสอน ดังนี้ 

1. การศึกษาปญหาการเรียนการสอน 

2. การกําหนดและจดัทาํนวตักรรมการเรยีนการสอน 

3. การจัดทําเครื่องมือประเมินคุณภาพและประสิทธิภาพนวัตกรรมการเรียนการสอน 

4. การทดลองศึกษาคณุภาพและประสิทธภิาพนวตักรรมการเรยีนการสอน 

5. การนํานวัตกรรมการเรียนการสอนไปใชแกปญหา/พัฒนาผูเรียน 

6. การเขียนรายงานผลการพัฒนานวัตกรรมการเรียนการสอน 

7. การเผยแพรผลการพัฒนานวตักรรมการเรยีนการสอน 

รุจโรจน แกวอุไร (มปป. ) กลาวถึง ขั้นตอน การวิจัยและพัฒนาประกอบดวยขั้นตอน ที่

สําคัญ 10 ขั้นตอน ดังนี้ 

1. การกําหนดผลิตภัณฑและรวบรวมขอมูล 

2. การวางแผนการวจิยัและพัฒนา 

3. การพัฒนารูปแบบขั้นตอนของการผลิต 

4. ทดลองหรือทดสอบผลิตภัณฑขั้นตน 

5. นําขอมูลและผลการทดลองมาปรับปรุงผลิตภัณฑขั้นที่ 1 

6. ทดลองหรือทดสอบผลิตภัณฑครั้งที่ 2 

7. นําขอมูลและผลการทดลองมาปรับปรุงผลิตภัณฑขั้นที่ 2 

8. ทดลองหรือทดสอบผลิตภัณฑครั้งที่ 3 

9. นําขอมูลและผลการทดลองมาปรับปรุงผลิตภัณฑขั้นที่ 3 

10. การเผยแพร 

บัญชา  อึ๋งสกุล (2540 : 25) กลาวถึงกระบวนการของการวจิยัและพัฒนา มี 4 ขั้นตอน 

ดังนี้ 

1. ขั้นศึกษาผลงานการวิจัยที่เก่ียวของกับผลงานที่ตองพัฒนา 

2. ขั้นสรางผลงานบนฐานของการวิจัย 

3. ขั้นทดลองภาคสนามที่มีลักษณะคลายคลึงกันที่จะนําไปใชจริง 

4. ขั้นแกไขปรับปรุงผลงานเพ่ือแกไขขอบกพรองจากที่พบในการทดสอบภาคสนาม 

พฤทธิ์ ศิริบรรณพิทักษ (อางถึงใน http://school.obec.go.th/sup_br3/r_3.htm, มปป. ) 

กลาวถึง ขั้นตอนการวิจัยและพัฒนาประกอบดวยขั้นตอนที่สําคัญ 11 ขั้นตอน ดังนี้ 



 

 

- 7 - 

1.  กําหนดผลผลิตทางการศึกษาที่จะทําการพัฒนา  ขั้นตอนแรกที่จําเปนที่สุด คือ ตอง

กําหนดใหชัดวาผลผลิตทางการศึกษาที่จะวิจัยและพัฒนาคืออะไรโดยตองกําหนดลักษณะทั่วไป   

รายละเอียดของการใชวัตถุประสงคของการใชเกณฑในการเลือกกําหนดผลผลิตการศึกษาที่จะวิจัย

และพัฒนา อาจมี 4 ขอ คือ 

1.1 ตรงกับความตองการอันจําเปนหรือไม 

1.2 ความกาวหนาทางวิชาการมีพอเพียงในการที่จะพัฒนา ตอการวิจัยและพัฒนานั้น

หรือไม 

1.3 บุคลากรที่มีอยู ทักษะความรูและประสบการณที่จําเปนตอการวิจัยและพัฒนา

นั้นหรือไม 

1.4 ผลผลิตนั้นจะพัฒนาขึ้นในเวลาอันสมควรไดหรือไม 

2.  รวบรวมขอมูลและงานวิจัยที่เก่ียวของ คือการศึกษาทฤษฎีและงานวิจัย การสังเกต

ภาคสนามซ่ึงเหี่ยวของกับการใชผลผลิตการศึกษาที่กําหนด ถามีความจําเปนผูทําการวิจัยและพัฒนา

อาจตองทําการศึกษาวิจัยขนาดเล็กเพ่ือหาคําตอบซ่ึงงานวิจัยและทฤษฎีที่มีอยูไมสามารถตอบได

กอนที่จะเริ่มการพัฒนาตอไป 

3.  การวางแผนการวจิยัและพัฒนา การวางแผนการวจิยัและพัฒนา ประกอบดวย 

1) กําหนดวัตถุประสงคของการใชผลผลิต 

2) ประมาณการคาใชจาย กําลังคน และระยะเวลาที่ตองใชเพ่ือศึกษาความเปนไปได 

3) พิจารณาผลสืบเนื่องจากผลผลิต 

4.  พัฒนารูปแบบขั้นตอนของผลผลิต ขั้นนี้เปนขั้นการออกแบบและจัดทําผลผลิต

การศึกษาตามทีว่างไว เชน เปนโครงการวจิยัและพัฒนา หลักสูตรฝกอบรมระยะส้ัน ก็จะตอง

ออกแบบหลักสูตร เตรียมวัสดุหลักสูตร คูมือผูฝกอบรม เอกสารในการฝกอบรม และเครื่องมือการ

ประเมินผล 

5.  ทดลองหรือทดสอบผลผลิตครั้งที่ 1 โดยการนําผลผลิตที่ออกแบบและจัดเตรียมไว

ในขั้นที่ 4 ไปทดลองใชเพ่ือทดสอบคุณภาพขั้นตนของผลผลิตในโรงเรียนจํานวน 1-3 โรงเรยีน ใช

กลุมเล็ก 6-12 คน ประเมินผลโดยการใชแบบสอบถาม การสังเกตและการสัมภาษณ แลวรวบรวม

ขอมูลมาวิเคราะห 

6.  ปรับปรุงผลผลิตครั้งที่ 1 นําขอมูลและผลการทดลองใชจากขั้นตอนที่ 5 มาพิจารณา

ปรับปรุง 

7.  ทดลองหรือทดสอบผลผลิตครั้งที่ 2 ขั้นนี้นําผลผลิตที่ปรับปรุงไปทดลอง เพ่ือ

ทดสอบคุณภาพผลผลิตตามวัตถุประสงค โรงเรียนจํานวน 5-15 โรงเรียน ใชกลุมตัวอยาง 30-100 

คน ประเมินผลเชิงปริมาณในลักษณะ Pre-test นําผลไปเปรียบเทียบกับวัตถุประสงคของการใช

ผลผลิตอาจมีกลุมควบคุม กลุมการทดลอง ถาจําเปน 
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8.  ปรับปรุงผลผลิตครั้งที่ 2 นําขอมูลและผลจากการทดลองใชจากขั้นที่ 7 มาพิจารณา

ปรับปรุง 

9.  ทดลองหรือทดสอบผลผลิตครั้งที่ 3 ขั้นนี้นําผลผลิตที่ปรับปรุงไปทดลอง เพ่ือ

ทดสอบคุณภาพการใชงานของผลผลิต โดยใชตามลําพังในโรงเรียน 10-13 โรงเรียน ใชกลุม

ตัวอยาง 40-200 คน ประเมินผลโดยการใชแบบสอบถาม การสังเกตและการสัมภาษณแลวรวบรวม

ขอมูลมาวิเคราะห 

10. ปรับปรุงผลผลิตครั้งที่ 3 เปนขั้นที่ นําขั้นที่ 9 มาพิจารณาปรับปรุงเพ่ือผลิตและ

เผยแพรตอไป 

11. เผยแพร เปนการเสนอรายงานเก่ียวกับผลการวิจัยและพัฒนาผลผลิตในที่

ประชุมสัมมนาทางวิชาการหรือวิชาชีพ สงไปลงเผยแพรไปใชในโรงเรียนตางๆ หรือติดตอบริษัท

เพ่ือผลิตจําหนายตอไป 

สรปุกระบวนการของ R&D 

 

ภาพที่ 1 กระบวนการของการวจิยัและพัฒนา 

4.3 การรายงานการวิจัยและพัฒนา R&D 

ขอสังเกตลักษณะสําคญัของรายงาน R&D (http://202.129.0.151/upload/090800/ 

นําเสนอวิจัยRandD.ppt, มปป.)มีดังนี้ 

1.  ชื่อเรื่อง  

มักจะขึ้นตนดวยคําวา การพัฒนา หรือ การวิจัยและพัฒนา หรือ รูปแบบการพัฒนา 

แลวตามดวยชื่อนวัตกรรม และกลุมเปาหมาย  เชน 

การพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนการสอนโดยบูรณาการหลักพุทธธรรมเพ่ือ

ปลูกฝงพฤติกรรมการดูแลอยางเอื้ออาทรของนักศึกษาพยาบาล  

Development of English curriculum using learner-centered innovation with the 

cooperation of Rajamangala university of technology Lanna network  

2.สราง

นวัตกรรม 

3.ทดลองใช 

4.ประเมินผล 

5.เผยแพร 

1. ศึกษา

สภาพปญหา 
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การพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนการสอนที่มีประสิทธิภาพในการจัดการศึกษา

ระดับปริญญาตรีของสถาบันอุดมศึกษา สังกัดกรมศิลปากร  

รปูแบบการพัฒนาศักยภาพทางวชิาการของนกัเรยีนโรงเรยีนกาญจนาภิเษกวทิยาลัย 

เพชรบูรณ  

 การวิจัยและพัฒนายุทธศาสตรการบริหารแบบหลอมรวมเพ่ือนําไปสูการปฏิรูปการ

เรียนรู  

 การพัฒนารูปแบบการบริหารเพ่ือพัฒนาทักษะการดํารงชีวิตและการประกอบอาชีพ

สูการพ่ึงพาตนเองของนักเรียนที่มีความบกพรองทางสติปญญาของโรงเรียนลพบุรีปญญานุ กูล 

จังหวัดลพบุรี  

2. วตัถุประสงค 

การวิจัยและพัฒนาการศึกษานั้นอาจเขียนได 2 รูปแบบ คือ  

(1) เขียนเปนวัตถุประสงคหลักมักจะเขียนลอกับชื่อเรื่องที่วิจัยและพัฒนา มักจะ

เขยีน เชน         เพ่ือพัฒนารปูแบบการบรหิาร ....  เพ่ือพัฒนารูปแบบการสอน.... เปนตน 

(2) เขียนเปนวัตถุประสงคเฉพาะเปนรายขอ มักจะมีลักษณะการเขียนเปนขั้นตอน  

ของการวิจัยและพัฒนาที่ชัดเจน  ไดแก 

- เพ่ือศึกษาสภาพ.......................... 

- เพ่ือสราง/หาประสิทธิภาพ.......................... 

- เพ่ือทดลองใช/เปรียบเทียบ ........................... 

- เพ่ือประเมินผลการใช/ศึกษาความคิดเห็น/ศึกษาความพึงพอใจตอ.................... 

3. วิธีดําเนินการ  

(1)  มีวิธีการดําเนินการเปนขั้นตอน  ต้ังแต ศึกษาสภาพปญหา สรางนวัตกรรม 

ทดลองใช และประเมินผล 

(2) อาจมีวงจรของการพัฒนาหลายรอบ  

5. ความแตกตางระหวางการวิจัยทางการกับการวิจัยในช้ันเรียน 

การวจิยัทางการ (Formal Research: FR) หมายถึง กระบวนการหาความรูความจริงใหม  ที่มี

ระบบแบบแผนตามหลักวิชา อาศัยหลักเหตุผล ที่รอบคอบ รัดกุม ละเอียดและเชื่อถือได และความรู

ความจริงนั้นจะนําไปเปนหลักการ ทฤษฎี หรือ  ขอปฏิบัติที่ทําใหมนุษยไดรับรูและนําไปใชเพ่ือให

สามารถดํารงชีวิตดวยความสงบสุขหรือปองกันและหลีกเล่ียงภัยอันตรายตาง ๆ ได 

การวิจัยในชั้นเรียน (Classroom Action Research: CAR) หมายถึง การวิจัยที่ทําโดย

ครูผูสอนในหองเรียน  เพ่ือแกไขปญหาที่เกิดขึ้นในหองเรียน  อันเนื่องมาจากสาเหตุตาง  ๆ มี
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จุดมุงหมายเพ่ือแกปญหาอยางมีประสิทธิภาพ  และเพ่ิมศักยภาพของผูเรยีน  และนําผลมาใชในการ

ปรับปรุงการเรียนการสอน เพ่ือใหเกิดประโยชนสูงสุดตอผูเรียน 

ดังนั้น การวิจัยทางการหรือตามรูปแบบ (Formal Research) จึงมีรายละเอียดและรูปแบบที่

จะตองยึดถืออยูตลอดเวลา  ทําใหเกิดขอยุงยากและขอจํากัดในการทําวิจัยเปนอยางมากโดยเฉพาะ

กับผูที่ไมมีพ้ืนฐาน  หรือความรูทางดานระเบียบวิธีวิจัยที่ดีพอ  วิธีวิจัยเชิงปฏิบัติการจึงถูกพัฒนาขึ้น

มาเพ่ือแกไขขอยุงยากที่เกิดจากการวิจัยตามรูปแบบและมีความเหมาะสมสําหรับครูในการนํามาใช

ศึกษาเก่ียวกับส่ิงที่เกิดขึ้นในหองเรียน มีการลดขั้นตอน และขอจํากัดที่เปนของการวิจัยตามรูปแบบ

ลงไป ทําใหงายที่จะทําความเขาใจ และนําไปใช  เพ่ือแสดงใหเห็นถึงความแตกตางระหวางการวิจัย

ทางการหรือตามรูปแบบกับการวิจัยเชิงปฏิบัติการ จงึขอสรปุไดดังตารางที่ 1 
 

ตารางที่ 

ประเด็น 

1  ความแตกตางระหวางการวิจัยทางการกับการวิจัยเชิงปฏิบัติการ 

FR (Formal Research) 

 

CAR (Classroom Action 

Research) 

1. เปาหมายของการวิจัย ไดองคความรูที่สามารถสรุป

อางอิงไปสูกลุมประชากรได 

 

ไดองคความรูที่จะนํามาปรับปรุง

แกไขหรือพัฒนางานที่กําลังปฏิบัติ

อยู 

2. วิธีการกําหนด

ประเด็นปญหาหรือ

คําถามวิจัย 

ตรวจเอกสาร  ทฤษฎี และงานวจิยั

ที่เก่ียวของ 

ประเด็นปญหาที่พบในปจจุบัน 

 

3. วิธีการตรวจเอกสาร  การตรวจเอกสารไมเขมขนมากนัก  

อนุโลมใหใชขอมูลจากแหลงทุติย

ภูมิ (ขอมูลจากแหลงอื่นๆ  ที่ไมใช

ตนตอ) 

4. แผนแบบการวิจัย 

 

มีการควบคุมตัวแปรอยางเขมงวด

และใชระยะเวลายาวนาน 

ตัดขั้นตอนที่ไมจําเปนบางอยาง

ออกไป ใชระยะเวลาส้ัน  ไม

เขมงวดในการควบคุมตัวแปร 

5. การสุมตัวอยาง  

 

เนนการสุมชนิดที่คํานึงถึงความ

นาจะเปน เพ่ือใหไดกลุมตัวอยาง

ที่เปนตัวแทนของประชากร 

ไมเนนการสุมตัวอยาง  กลุมที่ศึกษา

คือนักเรียนหรือผูที่เก่ียวของที่

ปฏิบัติงานดวย 

6. กระบวนการวัดผล ประเมินผล และมีการวดักอนการ

ทดลอง ระหวางการทดลอง และ

หลังการทดลอง 

วัดตามแบบปกติหรือใช

แบบทดสอบมาตรฐาน 
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ตารางที่ 1 (ตอ

ประเด็น 

)  ความแตกตางระหวางการวิจัยทางการกับการวิจัยเชิงปฏิบัติการ 

FR (Formal Research) 

 

CAR (Classroom Action 

Research) 

7. การวิเคราะหขอมูล มีการใชอนุมานสถิติ  เม่ือมีการ

รวบรวมขอมูลจากกลุมตัวอยาง

โดยมีการทดสอบความมี

นัยสําคัญ เชน มีการใช t-test, F-

test เปนตน 

เนื่องจากกลุมที่ศึกษาคือประชากร

เปาหมาย ไมมีการสุมตัวอยาง จึงใช

สถิติเชิงบรรยาย  เชน การแจกแจง

ความถ่ี  คารอยละ  คาเฉล่ีย  คา

เบี่ยงเบนมาตรฐาน เปนตน 

8. ผลการวิจัย มีความกวางขวาง และครอบคลุม  

อางอิงไปใชกับกลุมอื่นได 

เฉพาะที่ เฉพาะเรื่อง  ไมสามารถ

อางอิงไปใชกับกลุมอื่นได 

9. การนําผลไปใช เนนความสําคัญในเชิงทฤษฎี เนนความสําคัญที่เปนผลมาจากการ

ปฏิบัติ 

10. ระยะเวลาใน

การศึกษา 

ใชระยะเวลานานเปนภาคเรียน

หรือปการศึกษา หรือมากกวานั้น 

ใชระยะเวลาส้ัน ๆ  ตามหัวขอหรือ

ประเด็นที่ศึกษา 
 

6. การวิจัยกับการพัฒนาคุณภาพการศึกษา 

การวิจัยเปนกิจกรรมทางวิชาการที่ไดรับการยอมรับโดยทั่วไปแลววา เปนวิธีการหรือ

เครื่องมือสําคัญในการพัฒนาวิชาการใหกาวหนายิ่งๆ ขึ้นไป มนุษยเปนผูมีศักยภาพในการคิดคน  มี

ความใฝรู อยูเปนธรรมชาติ หากไมมีส่ิงกระตุนหรือวิธีการที่เหมาะสม ความใฝรูนั้นก็จะนอนนิ่งอยู

ตอไปโดยไมไดรับการนําออกมาใชใหเปนประโยชน การวิจัยนับเปนวิธีการ และกระบวนการที่

ชวยใหมนุษยคิดคนส่ิงใหมขึ้นมา ซ่ึงส่ิงใหมเหลานั้นอาจพัฒนามาจากปญหาที่เกิดขึ้นหรือจากจิต

นาการอันลํ้าลึกของผูคิด และอาศัยการดําเนินการอยางเปนระบบระเบียบ ดวยกระบวนการทาง

วิทยาศาสตร ซ่ึงจะชวยใหผลจากการวิจัยเปนที่เชื่อถือ และยอมรับกันโดยทั่วไป (ทิศนา, 2540) 

การวิจัยเปนกลไกสําคัญที่จะนําไปสูการคนพบคําตอบของประเด็นปญหาตางๆ ทั้งดาน

วิทยาศาสตร และสังคมศาสตร ซ่ึงจะนําไปสูการพัฒนา การวิจัยจึงเปนกิจกรรมที่นํามาใชใน

การศึกษา (อํารุง, 2539) แผนพัฒนาการศึกษาแหงชาติ ฉบับที่ 8 (พ.ศ. 2540-44) ไดมีการกําหนด

แผนงานหลักเก่ียวกับการวิจัย และพัฒนาเพ่ือจัดขีดความสามารถในการวิจัย และพัฒนาของ

หนวยงานที่เก่ียวของ ที่สามารถขยายขอบเขตการวิจัย และพัฒนา รวมทั้งใหการวิจัยพัฒนาใน

สถาบันการศึกษาเปนกิจกรรมสําคัญที่เสริมการเรียนการสอน 

สุวัฒนา  สุวรรณเขตนิคม ( อางถึงใน ทิศนา, 2540) กลาววา การวิจัยในชั้นเรียนเปน

กระบวนการแสวงหาความรูอันเปนความจริงที่เชื่อถือไดในเนื้อหาเก่ียวกับการพัฒนาการจัดการ

เรียนการสอน เพ่ือการพัฒนาการเรียนรูของนักเรียนในบริบทของชั้นเรียน ลักษณะการวิจัยเปนการ
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วิจัยเชิงปฏิบัติการ ( Action Research) เปนการวิจัยควบคูไปกับการปฏิบัติงานจริงโดยมีครูเปนทั้ง

ผูผลิต และผูบริโภคผลการวิจัยการวิจัยในชั้นเรียนจะชวยใหครูทํางานอยางเปนระบบมองเห็นภาพ

งานตลอดแนว มองเห็นทางเลือกไดกวาง และลึกซ้ึง ตัดสินใจเลือกทางเลือกตางๆ อยางมีเหตุผล 

และสรางสรรค 

รูปแบบการวิจัยในชั้นเรียนมีลักษณะเฉพาะ เปนโปรแกรมการวิจัย ( Research Program) 

แบบการวจิยั และการพัฒนา (Research and Development) โดยเนนสาระความรูที่เปนประโยชนใน

การเขาใจสภาพปญหา และวธิกีารแกไข ตลอดจนนวตักรรมในการพัฒนางานตามสภาพทีเ่ปนจรงิ 

มีกระบวนการ 4 ขั้นตอน คือ  

1.  การกําหนดเปาหมายของการพัฒนาที่ตองการ หรือกําหนดสภาวะที่เรียกวา พัฒนาแลว

ใหชัดเจน 

2.  การประเมินสภาวะเริ่มตนเพ่ือดูสภาพ หรือสภาวะในปจจุบันวามีลักษณะอยางไร และ

แตกตางจากสภาวะเปาหมายทีต่องการในลักษณะใด 

3.  การวางกระบวนการ และการดาํเนนิการพัฒนา และปรบัปรงุแกไขไปเรือ่ยๆ โดยมี

ขั้นตอนยอย คือ 

3.1  การพิจารณาทางเลือกตางๆ ในการเปล่ียนแปลงจากสภาวะเริ่มตนไปสูสภาวะ

เปาหมาย 

3.2  การประเมินทางเลือกตางๆ เพ่ือตัดสินใจเลือกทางที่ดีที่สุด และเหมาะสมที่สุดใน

การพัฒนา 

3.3  การดําเนินการพัฒนาตามแผนของทางเลือกที่เลือกไว 

3.4  การติดตามกํากับ และดําเนินงานเพ่ือใหรูวา การพัฒนากําลังดําเนินไปในทิศทาง 

และลักษณะที่ตองการใชหรือไม และเพ่ือใหรูวาจะตองปรับเปล่ียนอะไรอีก ผลจากขั้นนี้จะทําให

ไดแผนดําเนินการในระยะตอไป อันเปนแผนที่ปรับปรุงพัฒนาจากขั้นที่ 3.3 

3.5  การดําเนินการพัฒนาตามแผนฉบับที่ปรับปรุง 

3.6  ติดตามกํากับ และประเมินการทํางานตามแผนฉบับปรับปรุง 

4.  การประเมินผลรวมสรุปวา ไดบรรลุเปาหมายของการพัฒนามากนอยเพียงใด 

วาสนา  ประวาลพฤกษ ( อางถึงในกรมวชิาการ, 2541) กําหนดกระบวนการวิจัยในชั้น

เรียนไว 4  ขั้น  คือ   

4.1  การสํารวจสภาพการปฏบิตังิาน (Reconnaissance) เปนขั้นตอนการสํารวจสภาพ

การปฏิบัติงานของครูวามีปญหาอะไรบางแลววิเคราะหวาปญหาเหลานั้นมีสาเหตุมาจากอะไร และ

จะสามารถปรับปรุงเปล่ียนแปลง หรือแกไขสภาพการปฏิบัติงานในสวนใดไดบาง ซ่ึงครูสามารถ

สํารวจไดจากกิจกรรมการเรยีนการสอน พฤติกรรมนกัเรยีน สภาพแวดลอม และบรบิทตางๆ ของ
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โรงเรียน การสํารวจ และวิเคราะหปญหาดังกลาวจะนําไปสูการเขาใจปญหาอยางชัดเจน และ

สามารถจัดลําดับความสําคัญของปญหา และกําหนดวัตถุประสงคการวิจัยได 

4.2  การวางแผน (Planning) เปนขั้นตอนสําหรับกําหนดวัตถุประสงค กําหนดวิธีการ 

และวางแผนเพ่ือลงมือปฏิบัติ (Action) ในการคนหาคําตอบ หรือพัฒนานวัตกรรม และแกไขหรือ

เปล่ียนแปลงสภาพการปฏิบัติงานที่เปนปญหา 

4.3  การลงมือปฏิบัติ (Action) เปนขั้นตอนการปฏิบัติงานตามแผนที่กําหนดไว 

4.4  การสะทอนผลการปฏิบัติงาน (Reflection) หลังจากที่มีการปฏิบัติเพ่ือแกไข

ปรับปรุง และพัฒนาตามแผนจนปรากฏผลแลว ครูนักวิจัยตองมีการสะทอนผลการปฏิบัติวามีส่ิงใด

ที่เกิดขึ้น หรือเปล่ียนแปลง หรือพัฒนาไปบาง เพ่ือสรุปผล และวางแผนปรับปรุงใหม หรือ

แกปญหาใหมตอไป 

จะเห็นไดวา การวิจัยเปนเครื่องมือสําคัญในการพัฒนาคุณภาพการศึกษาโดยเฉพาะการวิจัย

ในชั้นเรียนเปนงานสรางสรรควิธีการสอน และส่ือการเรียนการสอนที่สอดคลองกับสภาพปญหา

การปฏิบัติงานในหองเรียนของครูอยางแทจริง 

7. การวิจัยเพื่อพัฒนาการเรียนรูกับการปฏิรูปการศึกษา 

การปฏริปูการศึกษาตามแนวทางของพระราชบญัญตักิารศึกษาแหงชาติ  พ.ศ. 2542 

กําหนดใหสถานศึกษาตองประกันคณุภาพการศึกษา  เพ่ือใหความม่ันใจวาสถานศึกษานั้นมีการ

ปรับปรุงคุณภาพการเรียนรูใหดีขึ้นอยางตอเนื่อง  พรอมกับกําหนดใหสถานศึกษาดําเนินการ

สงเสริมใหผูสอนมีความสามารถในการทําวิจัยเพ่ือพัฒนาการเรียนรูใหเหมาะสมกับระดับและ

ความสามารถของผูเรียน  เพ่ือใหมีการปรับปรุงแกไขปญหาการเรียนรูของผูเรียนอยูตลอดเวลา  

เพราะตระหนกัดวีา การวิจัยจะเปนวิถี (means) ที่สามารถใชปรับปรุงคุณภาพการศึกษาใหสําเร็จได  

นกัวจิยัการศึกษา (Researcher)ไดนํารูปแบบการวิจัยทางวิชาการ (Academic Research) มา

ใชในการวิจัยทางการศึกษา  การวิจัยตามรูปแบบนี้ไดรับการพิจารณาวา   เปนระเบียบวิธีการวิจัยที่

ไมเหมาะสมแกครูที่จะนํามาใชในการวิจัยในชั้นเรียน(สุวิมล, 2544) เพราะมีระเบียบวิธีการที่ตายตัว  

มีขั้นตอนยุงยาก  เปนการวิจัยขนาดใหญและขอคนพบมีลักษณะเปนขอความที่ใชอางอิงทั่วไป  แต

ครูนั้นเปนผูปฏิบัติ  (Practitioner) ที่ตองการคําตอบที่ดีที่สุดที่จะใชในการแกปญหาการเรียนรูของ

นักเรียนเฉพาะเรื่องเฉพาะบุคคลในขณะที่ปฏิบัติการสอนอยูในชั้นเรียน  ซ่ึงผลการวิจัยของนักวิจัย

ไมสามารถตอบสนองได  นกัการศึกษา(Educator) จึงไดเสนอรูปแบบของการวิจัยปฏิบัติการในชั้น

เรียน(Classroom Action Research) ขึ้นมาเพ่ือตอบสนองความตองการวิจัยของครูและใหครูไดใช

เปนเครื่องมือในการวิจัยเพ่ือปรับปรุงการเรียนรูของนักเรียนในชั้นเรียน(ผองพรรณ, 2543)  

รูปแบบการวิจัยปฏิบัติการในชั้นเรียนที่นักการศึกษาเสนอขึ้นเปนรูปแบบการวิจัยที่เนนให

ครูเปนผูทําวิจัยกับเรื่องราวการเรียนรูของนักเรียนเฉพาะเรื่องเฉพาะกรณีที่งาย  ในเรื่องที่ตัวครูเอง
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รับผิดชอบ การวิจัยเปนกระบวนการแกปญหาเม่ือวิจัยแลวเสร็จก็จะตองแกปญหาที่ครูตองการได

ทันที  ตองมีลักษณะเปนการวิจัยขนาดเล็ก  ครูสามารถทําวิจัยไดสะดวกและครูสามารถทําวิจัย

ควบคูไปพรอมกับการสอนในชั้นเรียนปกติ  ได ไมเนนรูปแบบขั้นตอนหรือวิธีปฏิบัติที่ยุงยาก  

ซับซอนหรือตายตัว   ไมเนนการอางอิงผลไปใชในกรณีอื่น  จึงถือไดวาการวิจัยปฏิบัติการเปน

รูปแบบการวิจัยที่ควรเสนอแนะใหครูนํามาใชปฏิบัติกันอยางจริงจังในการวิจัยเพ่ือพัฒนาคุณภาพ

การเรียนรูของนักเรียนตามแนวทางการปฏิรูปการศึกษา  

ในตางประเทศ  นักการศึกษาไดพัฒนาและสงเสริมใหครูไดนําแบบจําลองการวิจัย

ปฏิบัติการไปใชวิจัยในชั้นเรียนอยางแพรหลาย และในประเทศไทยนักการศึกษาไดมีความพยายาม

ที่จะเอารูปแบบการวิจัยปฏิบัติการมาเผยแพรและสงเสริมใหครูในโรงเรียนไดนําไปปฏิบัติวิจัยจริง

ในชั้นเรียน วิธีการทางคุณภาพของศาสตรดานการจัดการคุณภาพ (Quality Management) ไดพัฒนา

แนวคิด ขั้นตอนหรือวิธีปฏิบัติที่ชัดเจนกับสามารถนําไปใชในการปรับปรุงคุณภาพไดดีในทาง

ธุรกิจมาแลว นาจะสามารถนํามาใชเปนแนวทางการพัฒนารูปแบบการวิจัยปฏิบัติการในชั้นเรียนให

ชัดเจนไดเชนเดียวกัน  จึงไดเสนอรูปแบบ  การวิจัยปฏิบัติการในชั้นเรียนตามแบบจําลองคุณภาพ  

ขึ้นมาเพ่ือใชเปนนวัตกรรมการวิจัยใหครูในโรงเรียนไดใชเปนทางเลือกอีกแบบหนึ่งในการวิจัยเพ่ือ

พัฒนาการเรียนรูตามแนวทางการปฏิรูปการศึกษาในอนาคต  

นวัตกรรมการวิจัยเพ่ือการพัฒนาการเรียนรูของนักเรียนนักศึกษาในชั้นเรียนตามรูปแบบ

ของการวิจัยปฏิบัติการ  (Action Research) ดวยแบบจําลองคุณภาพ  (Quality Model) ที่เรียกวา การ

วิจัยปฏิบัติการในชั้นเรียนตามแบบจําลองคุณภาพนั้น ไดนําแนวคิดของการปรับปรุงคุณภาพอยาง

ตอเนื่อง P-D-C-A กิจกรรมกลุมคณุภาพ  7 QC Circle เครื่องมือคุณภาพ  7 QC Tools และ 7 QC 

story มาใชขยายแนวคิดของการวิจัยปฏิบัติการ  P-A-O-R และนําแบบจําลองที่พัฒนาขึ้นไป

ปฏิบัติการวิจัยในชั้นเรียนจริง 

การวิจัยเพ่ือพัฒนาการเรียนรูมุงหมายที่จะใหนักเรียน ครูและผูบริหารของโรงเรียนไดนํา

กระบวนการวิจัยมาใชประโยชนในการปรับปรุงหรือพัฒนาการเรียนรูของนักเรียนเปนหลักสําคัญ  

ในสวนนักเรียนนักศึกษานั้น  นักการศึกษามุงหวังใหนักเรียนนักศึกษาใชการวิจัยเปนเครื่องมือใน

การเรียนรูของเขาเอง หรือใชการวิจัยแสวงหาความรู  กับสวนของครู นักการศึกษาก็มุงหวังจะใช

การวิจัยเปนเครื่องมือในการพัฒนาการสอนหรือใชการวิจัยแสวงหาวิธีจัดการเรียนการสอนที่ดีที่จะ

ทําใหผูเรียนเกิดการเรียนรูสูงสุด และสุดทายคือในสวนของผูบริหารนักการศึกษามุงหวังใหการ

วิจัยเปนเครื่องมือในการบริหารหรือวิจัยเพ่ือแสวงหาวิธีการสนับสนุนสงเสริมใหนักเรียนและครูให

สามารถใชการวิจัยเพ่ือใหเกิดประโยชนการเรียนรูของนักเรียนมากที่สุด (กรมวชิาการ, 2545)  

แนวทางการวิจัยที่นักวิจัยใชเปนแนวทางในการปฏิบัติงานวิจัย 3 แนวคิด ประกอบดวย

แนวคิดของการวิจัยแบบปฏิฐานนิยม (Positivistic View) แนวคิดของการวิจัยแบบการตีความนิยม 

(Interpretative View) และแนวคดิของการวจิยัแบบวพิากษ  (Criticism View) แนวคิดเหลานี้เปน
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ฐานคติของการวิจัยเชิงปริมาณ  (Quantitative Approach) การวิจัยเชิงคุณภาพ  (Qualitative 

Approach) และการวิจัยเชิงปฏิบัติการ (Action Research) ในปจจุบัน (ผองพรรณ, 2543) 

การวิจัยเชิงปริมาณกับการวิจัยเชิงคุณภาพนั้น  ไดรับการพิจารณาวาที่ไมเหมาะกับการวิจัย

เพ่ือพัฒนาการเรียนรู ดวยเหตุที่เปนการวิจัยที่ยึดแนวทางวิธีวิจัยทางวิทยาศาสตร (Scientific 

Approach) อยางเครงครัด  เพราะตองการใหการวิจัยตองเปนปรนัยสูง   ไมมีอคติจากผูวิจัย  ระเบียบ

วิธีตองรัดกุม  ตรวจสอบผลได   มีการควบคุมอยางเครงครัดและผลการวิจัยตองอธิบายทั่วไปได  จึง

ถูกแยงวาแนวคิดการวิจัยถูกจํากัดดวยกรอบทฤษฎี   วิธีวิจัยใชระเบียบวิธีที่เครงครัด  ขาดความ

ยืดหยุน และผลการวิจัยมีประโยชนนอย  ซ่ึงไมสอดคลองกับบริบทของชั้นเรียน สวนการวิจัยเชิง

คุณภาพนั้นใชวิธีการตีความมากกวาวิธีการวิจัยทางวิทยาศาสตร เพราะตองการใหไดภาพองครวม

ของส่ิงนั้นอยางสมบูรณ เพ่ือเขาใจเหตุการณนั้นไดอยางถองแท การเขาใจสภาพการณตองอาศัยการ

ตีความ  การเขาใจและแปลความหมายจากผูวิจัย  การวิจัยจึงไมมีการควบคุมอยางเครงครัด   

ผลการวิจัยสามารถนําไปใชศึกษา ปรากฏการณ ไดดี  การวิจัยแบบนี้ไดรับการวิจารณวา  แมจะ

เหมาะสมกับการวิจัยในชั้นเรียนมากกวา  แตมีปญหาเรื่องการทําผลการวิจัยใหเปนปรนัยเปน

วิทยาศาสตรและเชื่อถือได  และผลการวิจัยยังนําไปสูการปฏิบัติไดนอยมาก 

 นักวิจัยการศึกษาเสนอวา การวิจัยปฏิบัติการ  (Action Research) เปนการวิจัยที่เหมาะสม

กับการวิจัยเพ่ือพัฒนาการเรียนรู  ในชั้นเรียนในปจจุบันมากที่สุด  เพราะสอดคลองกับสภาพการณ

การเรียนรูของนักเรียนนักศึกษาและการสอนของครูทีมีความแตกตางกันไปตามบุคคล  สถานที่  

เวลา  และผลการวิจัยยังทําใหเกิดการเปล่ียนแปลงในทางที่ดีขึ้นดวย  อีกทั้งยังไมใชวิธีวิจัยทาง

วทิยาศาสตร ทําใหเกิดความยืดหยุนสูง และสอดคลองกับบริบทของชั้นเรียนมากที่สุด  

การวิจัยปฏิบัติการ (Action Research) มีฐานคติมาจากแนวคิดการวิจัยแบบวิพากษหรือการ

วิจัยเชิงปฏิรูป  (Critical Sciences Perspectives) ที่เชื่อวา การวิจัยเปนวิธีการแกปญหา  และวิธีทาง

วิทยาศาสตรที่ใชกันในการวิจัยทางวิชาการในปจจุบันเปนวิธีการอยางหนึ่งของวิธีการแกปญหา  แต

ไมใชวิธีการแกปญหาอยางเดียวที่มนุษยมีและใชอยูในปจจุบัน การวิจัยตองไมยึดติดกับรูปแบบการ

แกปญหาดวยวิธีทางวิทยาศาสตรเสมอไป  มนุษยตองมีวิธีการแกปญหาอยางอื่นที่ดีกวาที่จะทําให

นักวิจัยมีอิสระในการคิดการวิเคราะห  การวิจัยตองไมยึดหรือขึ้นกับกฎเกณฑใดๆ  ที่มีมากอน การ

วิจัยตองอาศัยการพินิจพิเคราะหความรูเดิมหรือแนวปฏิบัติเดิม  เพ่ือแสวงหาความรูหรือแนวปฏิบัติ

ที่เหมาะสมกวา  การวิจัยจึงตองเปนอิสระจากความรู กฎเกณฑหรือพันธนาการเดิม  การวิจัยจึงไม

ตองมีรูปแบบหรือมีการควบคุมอยางเครงครัด  ผลการวิจัยตองนําไปใชปฏิบัติหรือปรับปรุงพัฒนา

ไดอยางทันทีทันใดและเกิดผลในเชิงปฏิรูปในเรื่องนั้นไดโดยตรงและชัดเจน  แตผลการวิจัยตอง

เปนวิทยาศาสตรและเชื่อถือได 
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การวิจัยตามแนวคิดนี้ใชรูปแบบของการปฏิบัติ (Action) และการวพิากษ  (Reflection) และ

มิไดปฏิเสธแนวทางของการวิจัยเชิงคุณภาพหรือการวิจัยเชิงปริมาณ  แตมุงใชทั้งสองวิธีมาใชศึกษา

ชั้นเรียนใหผสมผสานกลมกลืนกัน (ผองพรรณ, 2543) 

การนํารูปแบบการวิจัยปฏิบัติการมาใชพัฒนาเปนนวัตกรรมการวิจัยเพ่ือพัฒนาการเรียนรู ก็

เพ่ือใหครูเปนนักวิจัยปฏิบัติการและนําผลไปใชปรับปรุงปญหาการเรียนรูของนักเรียนของตนและ

นําองคความรูจากการวิจัยนี้ไปสรางเปนทฤษฎีจากการปฏิบัติ( Theory of Practice) หรือ ทฤษฎีของ

นักปฏิบัติ (Theory of Practitioner) ตอไป  

การวิจัยปฏิบัติการ  ตรงกับคําในภาษาอังกฤษวา  Action Research ซ่ึงจะมีแตกตางไปจาก

การวิจัยเชิงปฏิบัติการ  (Operation Research) ที่ใชกันในศาสตรทางดานการบริหารองคกรและการ

บริหารธุรกิจ 

8. ความหมายของการวิจัยในช้ันเรียน 

โลกทัศนเก่ียวกับการวิจัยของครู  ครูสวนใหญมีความคิดหลักวา  ตนเปนบุคลากรที่ให

ความรูแกผูเรียน  บทบาทของครูเนนที่การสอนมากกวาการวิจัย  และถาจะทําการวิจัยครูจะมี

ความคิดวาเปนงานหรือภารกิจหนึ่งที่ตองแยกมาจากการเรียนการสอน ที่สําคัญอยางยิ่งในหลักสูตร

ของสถานศึกษาที่ผลิตครูถึงแมจะมีรายวิชาที่เก่ียวกับการวิจัยก็ตาม  สาระที่นักศึกษาฝกหัดครูได

เรียนรูเก่ียวกับการวิจัยก็เปนไปในลักษณะของการวิจัยเชิงวิชาการ  (academic research) ภาพ

ดังกลาวจึงทําใหโลกทัศนของครูสวนใหญมุงเนนที่การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนและการทํา

วิจัยโดยแยกสวนกันนั่นเอง (บัญชา, 2545: 2) 

ดวยปญหาดังกลาวนักวิจัยจึงไดนํากระบวนการวิจัยปฏิบัติการ  (action research) เขามาใช

ในกระบวนการแกปญหาในชั้นเรียน  ที่นิยมเรียกกันวา  “การวิจัยในชั้นเรียน ” (classroom action 

research) โดยเปนกระบวนการที่ครูศึกษาคนควาเพ่ือแกไขปญหาหรือพัฒนาการเรียนการสอนที่ตน

รับผิดชอบ จุดเนนการวิจัยในชั้นเรียนคือ การแกปญหาหรือพัฒนากระบวนการเรียนการสอนอยาง

เปนระบบ เปนการวิจัยที่ควบคูกับการเรียนการสอน เพ่ือแกปญหาและพัฒนาการเรยีนการสอนของ

ตนเอง และเผยแพรผลการวิจัยใหเกิดประโยชนตอผูอื่นตอไป (กรมวชิาการ, 2542ข: 11) 

การวิจัยในชั้นเรียนเปนนวัตกรรมการเรียนรูที่เปนบทบาทสําคัญของครูในยุคนี้ตามมาตรา  

30 ที่ครูควรทําวิจัยเพ่ือพัฒนาการเรียนรูที่เหมาะสมกับผูเรียนในแตละระดับการศึกษา  ตามหมวด 4 

แนวการจัดการศึกษาในพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ  พ.ศ.2542 และแกไขเพ่ิมเติม  (ฉบับที่ 2) 

พ.ศ.2545 คําที่ใชในการวิจัยชั้นเรียนคือ  classroom research (CR) หรือ classroom action research 

(CAR) 

การวิจัยในชั้นเรียน  เปนรูปแบบหนึ่งของการวิจัยทางการศึกษา  ซ่ึงมีคําที่ใชเรียกกันหลาย

คํา เชน การวิจัยปฏิบัติการ  (action research) การวิจัยในชั้นเรียน  (classroom research) การวิจัยของ
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ครู (teacher research) การวิจัยปฏิบัติการในชั้นเรียน  (classroom action research หรือ CAR) และ

การวิจัยเพ่ือพัฒนาการเรียนการสอน (วาโร, 2546: 1) เปนตน ซ่ึงการวิจัยดังที่กลาวมานี้เปนการวิจัย

ที่ทําโดยครูทั้งส้ิน เปนรูปแบบการวิจัยที่ครูกําลังใหความสนใจเปนอยางยิ่ง เพราะสามารถนําไปใช

เพ่ือการศึกษา สามารถใชไดในสถานการณที่เกิดขึ้นจริงในหองเรียนหรือชั้นเรียน  

การวิจัยในชั้นเรียนถือเปนจุดเริ่มตนของการเปล่ียนแปลงวัฒนธรรมในการปฏิบัติการสอน

ของครู การวิจัยในชั้นเรียนเปนนวัตกรรมการเรียนรู เปนกระบวนการวจิยัและพัฒนาที่เกิดขึ้นในชั้น

เรียน ที่มีสวนรวม ในการแกป ญหาหรอืพัฒนาคณุภาพการ ศึกษาอยางเปนระบบ  จนทําใหปญหา

การศึกษานั้นคล่ีคลายไปในดานที่กอประโยชน และกลาที่จะเผชิญกับปญหาใหม ๆ ดวยความ

เชื่อม่ัน มุงม่ันที่จะนําปญหามากอใหเกิดการพัฒนาคุณภาพการศึกษาไดอยางมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น

ตามมาตรา 30 ที่ครูควรทําวิจัยเ พ่ือพัฒนาการเรยีน รูที่เหมาะสมกับผู เรียนในแตละระดับการศึกษา 

ตามหมวด 4 ของพระราชบัญญัติแหงชาติ พ.ศ. 2542 และที่แกไขเพ่ิมเติม  (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 ได 

จึงมีผูรูและนักการศึกษา ทั้งชาวไทยและชาวตางประเทศหลายทาน  ไดใหทัศนะที่เก่ียวกับ

ความหมายของการวิจัยในชั้นเรียนไวมากมาย ดังนี้ 

Elliot (1991: 4) ไดกลาวถึงความเคล่ือนไหวในการปฏิรูปหลักสูตรของโรงเรียนที่ประเทศ

องักฤษ ซ่ึงมีแนวคิดในเรื่องของการวิจัยในชั้นเรียนวาเปนเรื่องของครูที่ใชกระบวนการของการคิด

เชิงสะทอนในการทบทวนทฤษฎีและแนวทางปฏิบัติทางการศึกษาไปใชจริงในโรงเรียน 

วิรัช วรรณรตัน (2537: 44-49) กลาวถึงการวิจัยในชั้นเรียนวา  การวิจัยในชั้นเรียนเปน

การศึกษาคนควาที่เก่ียวของกับการเรียนการสอนในหองเรียน เพ่ือพัฒนาปรับปรุงคณุภาพการเรยีน

การสอน  ทั้งในสวนหลักสูตร  วิธีการสอน  การจดักิจกรรม  ส่ือ แบบฝกหัด  รวมทั้งการวัดและ

ประเมินผล 

อุทุมพร จามรมาน (2537: 16 ) ไดใหความหมายของการวิจัยในชั้นเรียน  คือ “การวิจัยที่ทํา  

โดยครู ของครู เพ่ือครู และสํา หรับครู”  เปนการวิจัยที่ครูผูซ่ึงตองดึงปญหาการเรียนการสอน

ออกมา และครูผูซ่ึงตองแสวงหาขอมูลมาแกปญหาดังกลาวดวยกระบวนการที่เชื่อถือไดผลวิจัยคือ

คําตอบที่ครูจะเปนผูนําไปใชแกปญหาของตน 

Sebatane (1994: 112) ไดสังเคราะหนิยามของการวิจัยปฏิบัติการในชั้นเรียนจากนิยามที่มีผู

กําหนดไวหลายคน สรุปไดวา  การวิจัยปฏิบัติการหมายถึงการวิจัยที่ทํา โดยครูเพ่ือพัฒนา การสอน

หรือเพ่ือทดสอบขอตกลงของทฤษฎีที่นํามาสูการปฏิบัติ 

Johnson และ Kromann (1995: 48-51) กลาววา การวิจัยปฏิบัติการ  หมายถึง การรวบรวม

ขอมูลการวิเคราะหและตีความหมายโดยมีแผนงานกําหนดและแลกเปล่ียนผลกับเพ่ือนรวมวิชาชีพ  

กระบวนการวิจัยปฏิบัติการตองตอบคําถาม  5 ขอไดแก คําถามที่ตองการศึกษาวาส่ิงที่สนใจนั้นคือ

อะไร ขอมูลที่เก่ียวของกับส่ิงที่สนใจนั้นมีอะไรบาง  ขอมูลที่ตองจัดเก็บที่เก่ียวขอมีอะไรบางจะ

วิเคราะหขอมูลที่เก็บมาไดนั้นอยางไร  และสุดทายจะแปลความหมายของผลที่ไดจากการวิเคราะห
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นั้นวาอยางไร การตอบคําถามเหลานี้ตองใชเวลาวางแผนและในทุกขั้นตอนตองอภิปรายกับเพ่ือน

รวมงาน 

ชัยพจน รกังาม (2540: 25) กลาววา การวิจัยในชั้นเรียน คือ การพัฒนานวตักรรม เพ่ือแกไข

ปญหาการเรียนการสอนในชั้นเรียน  หลังจากสํารวจแลวพบวาสาเหตุของปญหาการเรียนการสอน

มาจากนักเรียน วิธีการสอน ส่ือการสอนและสภาพแวดลอม การวิจัยในชั้นเรียนจึงเปนวิธีการหนึ่งที่

ครูสามารถดํา เนินการแกปญหาดวยตนเองอยางเปนระบบ 

สุวฒันา สุวรรณเขตนิคม  (2540: 27) ไดใหความหมายของการวิจัยในชั้นเรียนไววา  การ

วิจัยในชั้นเรียน คือ กระบวนการแสวงหาความรูอันเปนความจริงที่เชื่อถือได  ในเนื้อหาเก่ียวกับการ

จัดการเรียนการสอน เพ่ือพัฒนาการเรียนรูของนักเรียนในบริบทของชั้นเรียน 

อัจฉรา สระวาสี (2540: 12) การวิจัยในชั้นเรียน  หรือการวิจัยเชิงปฏิบัติการในชั้นเรียน  

(classroom research หรือ classroom action research) คือ การศึกษาวิจัยในเรื่องที่เก่ียวกับการเรียน

การสอนทั้งในสวนที่เก่ียวกับหลักสูตร  วิธีสอน  การจัดกิจกรรมการสอนการจัดส่ือและอุปกรณ

ประกอบการสอนตลอดจนการวัดผลและประเมินผล 

Field (1997: 192-193) กลาววา การวิจัยปฏิบัติการเปนการศึกษาขนาดเล็ก  (small scale) ที่

ดําเนินการโดยครูในชั้นเรียน  เปนกระบวนการที่ชวยใหครูสะทอนการปฏิบัติงานและเสริมพลัง

อํานาจใหกับครู 

Mclean (1997: 34-38) กลาววา การวิจัยปฏิบัติการเปนกระบวนการวิจัยที่ครูกระทําการ

ทดลองวิธีการตาง  ๆ ที่มีอยู การพัฒนาการศึกษาระยะยาว  เปนการพัฒนาบุคลากรครูในโรงเรียน

อยางตอเนื่องโดยการเรียนรูดวยตนเองของครูและผูอื่นรวมกัน  และเปนกระบวนการทีส่ามารถ

สรางการมีสวนรวมของครูในโรงเรียนกับนักวิจัย หรือนักวิชาการในมหาวิทยาลัย 

อัจฉรา สระวาสี  (2541: 25) กลาววา การวิจัยในชั้นเรียน เปนเครื่องมือในการคนหาคําตอบ

ใหกับคําถามที่ครูสนใจ ดวยวิธีการเชิงประจักษ ครูทุกคนสามารถทําวิจัยในชั้นเรียนเพ่ือแกปญหาที่

เกิดขึ้นจากการปฏิบัติงานสอน หรือเพ่ือปรับปรุงและพัฒนางานสอนของตนใหมีประสิทธิภาพ

ยิ่งขึ้นดวยวิธีงาย ๆ โดยครูสามารถทําวิจัยไปพรอม ๆ กับการปฏิบัติงานสอนประจําวัน สําหรับเรื่อง

ที่จะศึกษาวิจัยนั้นสวนมากจะเปนปญหาที่ครูพบจากการปฏิบัติงานสอนในชั้นเรียน  โดยมี

จุดมุงหมายที่จะแกไขปญหานั้น  ๆ หรืออาจมาจากความคิดริเริ่มของครูในการที่จะพัฒนาปรับปรุง

วิธีการสอน หรือส่ือการสอนที่ใชอยูในปจจุบันใหมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น  

กองวจิยัทางการศึกษา (2542: 7) ใหความหมายการวิจัยในชั้นเรียนไววา คือ กระบวนการที่

ครศึูกษา คนควา เพ่ือแกปญหาหรือพัฒนาการเรียนการสอนที่ตนรับผิดชอบจุดเนนของการวิจัยใน

ชั้นเรียนคือการแกปญหาหรือพัฒนากระบวนการเรียนการสอนอยางเปนระบบ 

ประวิต เอราวรรณ (2542: 17) อธิบายวา การวิจัยในชั้นเรียนเปนการวิจัยที่ดําเนินการควบคู

ไปกับการปฏิบัติงานของครู  โดยมีครูเปนนักวิจัยทั้งผลิตงานและบริโภคงานวิจัยหรือกลาวอีกใน
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หนึ่ง คือ ครูเปนผูที่ทําการวิจัยและนําผลการวิจัยไปใช การวิจัยในชั้นเรียนมีวิธีการวิจัยที่กลาวไดวา

เปนการวิจัยปฏิบัติการ  (action research) หรือเรียกอีกอยางหนึ่งวาการวิจัยปฏิบัติการในชั้นเรียน  

(classroom action research) การวิจัยในชั้นเรียนไมเพียงแตเปนกระบวนการที่นาเชื่อถือและเปน

ระบบในการแสวงหาคําตอบเทานั้น  แตเปนการคิดคนพัฒนาที่เนนการแกปญหาในสภาพการณ

หรือบริบทของชั้นเรียนอีกดวย  สรุปไดวา การวิจัยในชั้นเรียนมีเปาหมายสําคัญอยูที่  การแสวงหา

คําตอบ จากปญหาหรือขอสงสัยของครู  และคดิคนพัฒนานวตักรรม  เพ่ือใชในการแกปญหาจัดการ

เรยีนการสอน 

Glickman (1994 อางถึงใน กรมวชิาการ , 2542: 74) ไดใหความหมายของการวิจัยในชั้น

เรียนไววา  การวิจัยในชั้นเรียน  เปนการวิจัยทางดานสังคมเปนพ้ืนฐานการดํา  เนินงานของกลุม  ซ่ึง

นําไปสูการปรับปรุงเง่ือนไข ผลที่ไดนํามาปรับปรุงการเรียนการสอน 

กรมสามัญศึกษา  (ม.ป.ป. อางถึงใน ทัศนา, 2543: 74) อธิบายวา การวิจัยในชั้นเรียน  คือ 

การวิจัยโดยครูผูสอนทําวิจัยกับนักเรียนเพ่ือแกปญหา  หรือพัฒนาการเรียนการสอนในวิชาที่ครู

รับผิดชอบ เริ่มจากการวิเคราะหปญหาเชิงระบบ และเสร็จส้ินที่การคิดคนนวัตกรรมแกปญหาได 

ขจิต ฝอยทอง (2543: 36) กลาววา การวิจัยในชั้นเรียน  คือ การวิจัยที่ครูในวิชานั้นๆ  ทําขึ้น

เพ่ือแกไขปญหาในชั้นเรียนของตน  มีการวางแผนอยางเปนระบบ  และนําผลการวิจัยไปพัฒนาการ

เรียนการสอนของตนไดอยางมีประสิทธิภาพ 

คงศักดิ์ ธาตุทอง และ งานนิตย  ธาตุทอง  (2543: 8) กลาววา  การวิจัยในชั้นเรียน  คือ 

กระบวนการแสวงหาความรูอันเปนความจริงที่เชื่อถือไดในเนื้อหาเก่ียวกับการพัฒนาการเรียนการ

สอน เพ่ือพัฒนาการเรียนรูของนักเรียนในบริบทของชั้นเรียน  เปนไดทั้งการวิจัยเพ่ือแกปญหาและ

พัฒนากิจกรรมตาง ๆ ของโรงเรียน เปนการวิจัยที่มีประโยชนในการเรียนการสอนอยางแทจริงและ

เปนงานวิจัยที่ชวยพัฒนาวิชาชีพครู  งานวิจัยที่มีประโยชนตอการเรียนการสอนมากที่สุด  คือ วิจัย

โดยครูผูสอนเอง 

วิชัย วงษใหญ  (2540 อางถึงในทัศนา, 2543: 73) ใหคําจํากัดความวา  การแสวงหาวธิกีาร

แกปญหาการศึกษาที่เกิดขึ้นจากการปฏิบัติจริง  สามารถดําเนินการวิจัยไดหลายระดับ  ทั้งในระดับ

หองเรียน  และระดับโรงเรียน กลุมผูรวมงานการวิจัย  อาจรวมถึง ครู นักเรียน ผูบริหารโรงเรียน 

ผูปกครอง และสมาชกิในชมุชน 

ส. วาสนา ประวาลพฤกษ  (2538 อางถึงในทัศนา , 2543: 74) กลาววา การวิจัยในชั้นเรียน

เกิดจากความตองการที่จะพัฒนา  ปรับปรุง  เปล่ียนแปลงกิจกรรมการเรียนการสอนใหเกิดผลกับ

ผูเรียนในทางที่ดีขึ้นและมีคุณคามากขึ้นทั้งนี้เพ่ือการศึกษาที่สูงขึ้น 

Elliott (1993 อางถึงในทัศนา , 2543: 75) ไดใหความหมายของการวิจัยในชั้นเรียนไววา  

การใหความสําคัญกับปญหาที่พบในโรงเรียนและเกิดกับครูในโรงเรียนโดยมีความคิดเพ่ือ

ชวยเหลือครูผูสอนใหมีการปรับปรุงพัฒนาเก่ียวกับการเรียนการสอนในโรงเรียนใหมากขึ้น 
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Mettetal และ Cowen (2000: 6) กลาววา การวิจัยปฏิบัติการในชั้นเรียน  เปนการออกแบบ  

การวิจัยเพ่ือชวยครูคนหาวาเกิดอะไรขึ้นบางในหองเรียนของครู  และใชขอมูลสารสนเทศที่เกิดขึ้น

นั้น ตัดสินใจอยางชาญฉลาดเพ่ืออนาคต  วิธีการวิจัยสามารถกระทําไดทั้งเชิงปริมาณและเชิง

คุณภาพโดยวิธีวิจัยเชิงบรรยายหรือทดลองก็ได 

นพดล เจนอักษร (2544: 193) กลาวถึง การวิจัยในชั้นเรียนวา  คือ การวิจัยประเภทหนึ่งที่

ครูผูสอนเปนผูดําเนินการควบคูไปกับการเรียนการสอนปกติในชั้น  ทั้งนี้เพ่ือศึกษาสภาพปญหาที่

เกิดขึ้นแลวนําผลที่ไดไปพัฒนาการเรียนการสอน  หรือใชในการแกไขปญหาการสอนของตน  

รวมทั้งเผยแพรใหเกิดประโยชนแกผูอื่นตอไป 

พิมพันธ  เดชะคุปต  (2544ก: 9) กลาวถึง  การวิจัยในชั้นเรียน  คือ การใชวิธีการทาง

วทิยาศาสตร  คนควาเพ่ือสรางความรูใหมทางการศึกษา  และส่ิงประดิษฐใหมทางการศึกษาความรู

ใหมทางการศึกษาเชนวิธีสอน เทคนิคการสอน รูปแบบการสอนใหม  และหลักการสอนทฤษฎีใหม

ที่ผานการตรวจสอบอยางมีระบบ และนําผลการวิจัยไปจัดการเรียนการสอน  เพ่ือพัฒนานักเรียนให

เกิดการเรียนรูตาม เปาหมายอีกทั้งยังเปนการพัฒนาตนเอง 

รตันา ศรีเหรัญ (2544: 4) กลาววา การวิจัยในชั้นเรียนเปนรูปแบบหนึ่งของการวิจัยเชิง

ปฏิบัติการ (action research) มุงแกปญหาที่เกิดขึ้นเฉพาะหนาเปนครั้ง  ๆ ไป หรือเปนเรื่องใดเรื่อง

หนึ่งในชวงระยะเวลาหนึ่ง ผลการวิจัยที่คนพบนี้ไมสามารถนําไปใชอางอิงกับกลุมอื่น  ๆ ได เพราะ

เปนปญหาที่เกิดขึ้นในวงจํากัด หรือเปนปญหาเฉพาะที่ เชน ปญหาที่เกิดขึ้นในหองเรียนบาง อยางที่

ครูตองการคําตอบมาอธิบายเฉพาะที่เกิดขึ้นในหองที่ตนรับผิดชอบอยูเทานั้นไมเก่ียวกับปญหาของ

หองเรียนอื่น  ๆ การศึกษาปญหาลักษณะนี้  เราเรียกวา  การวิจัยในชั้นเรียน  (classroom action 

research) ซ่ึงเปนรูปแบบของการวิจัยที่ครูกําลังใหความสนใจเปนอยางยิ่ง  เพราะสามารถนําไปใช

เพ่ือการศึกษา  และการวิจัยในสถานการณที่เกิดขึ้นจริงของหองเรียน  จึงอาจกลาวไดวา  การวิจัยใน

ชั้นเรียนเปนวิธีการวิจัยที่ออกแบบ  และพัฒนาขึ้นมาเพ่ือชวยใหครูสามารถคนพบวามีอะไรเกิดขึ้น

ในหองเรียนบาง  และยังชวยใหครูทราบขอมูลที่จะนําไปใชเพ่ือการพัฒนาการเรียนการสอนที่จะมี

ขึ้นตอไปในอนาคต  โดยเลือกใชวิธีการวิจัยเชิงคุณภาพ  การวิจัยเชิงปริมาณ  การวิจัยเชิงบรรยาย  

หรือการวิจัยเชิงทดลอง อยางใดอยางหนึ่งเปนวิธีการศึกษา 

วรรณวิไล พันธุสีดา (2544: 6) ใหความหมายของการวิจัยในชั้นเรียนวา  คือ กระบวนการที่

ครูศึกษาคนควาเพ่ือแกปญหาและพัฒนาการเรียนการสอนที่ตนรับผิดชอบ 

สุพกัตร พิบูลย (2544: 31) หมายถึง การศึกษา คนควา อยางเปนระบบ  ดวยวิธีการที่เชื่อถือ

ได หรือวิธีการทางวิทยาศาสตร  เปนกิจกรรมที่มุงแสวงหาคําตอบ  หาความรูใหม  ๆ หรือขยายองค

ความรูในศาสตรสาขาตาง ๆ 

สุภาภรณ ม่ันเกตุวิทย (2544: 8) ไดใหความหมายของการวิจัยในชั้นเรียนไววา การวิจัยที่ดํา 

เนินงานโดยครูผูสอนเพ่ือแกปญหาที่เกิดขึ้นจากกระบวนการเรียนการสอนมีจุดประสงคเพ่ือพัฒนา
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ศักยภาพของผูเรียนโดยใชนวัตกรรมที่เหมาะสมกับผูเรียนและมีความสัมพันธอยางเปนจริงกับ

ปญหา 

สุวิมล วองวานิช (2544: 11) ใหความหมายของการวิจัยในชั้นเรียนไววา  การวิจัยในชั้น

เรียน คือ การวิจัยที่ทําโดยครูผูสอนในหองเรียนเพ่ือแกปญหาที่เกิดขึ้นในหองเรียน  และนําผลมาใช

ในการปรับปรุงการเรียนการสอนเพ่ือใหเกิดประโยชนสูงสุดกับผูเรียน  

พิชัย ญาณศิริ (2545: 31) ไดใหความหมายของการวิจัยในชั้นเรียนวา การวิจัยปฏิบัติการใน

ชั้นเรียน  คือการทํางานเปนระบบเพ่ือแกปญหาหรือพัฒนาในส่ิงที่เก่ียวของกับการเรียนการสอน  

เพ่ือใหหมดไปหรือทํา  ส่ิงที่ดีอยูแลวใหดียิ่ง  ๆ ขึ้น และการวิจัยที่วานี้  ครูทุกคนทําไดดวยวิธีงาย  ๆ 

ไมซับซอน 

สํานกัวจิยัและพัฒนาการอาชวีศึกษา  (2547: 3) ใหความหมายของการวิจัยในชั้นเรียนวา  

หมายถึง กระบวนการแสวงหาความรูเพ่ือแกปญหา หรือพัฒนากระบวนการเรียนการสอนที่เกิดขึ้น

ในชั้นเรียน  (ภายในหรือนอกหองเรียน ) อยางมีระบบ  และมีวัตถุประสงคที่ชัดเจนโดยมี

กระบวนการทํางานอยางตอเนื่อง  คือ มีการกําหนดเปาหมายที่ตองการปรับปรุงแกไข  หรือตองการ

พัฒนาใหดีขึ้นกวาเดิม  วางแผนการดําเนินงานปฏิบัติตามแผนที่กําหนดไว  สังเกตผลที่เกิดขึ้น  และ

สะทอนผลหลังจากปฏิบัติตามแผน ถายังไมบรรลุ เปาหมายใหดํา เนินการปรับปรุงแผนเสียใหม  ลง

มือปฏิบัติตามแผนที่ปรับแลวสังเกตและสะทอนผลเปนวงจรไปเรื่อย  ๆ จนบรรลุเปาหมายที่

ตองการโดยผูวิจัย คือ ครู 

ไพจิตร สดวกการ และศิรกิาญจน  โกสุมภ (2548: 7) กลาวถึง ความหมายการวิจัยในชั้น

เรียนวา การวิจัยในชั้นเรียนเปนกระบวนการในการแกปญหา หรือพัฒนากระบวนการจัดการเรียน รู

ในชั้นเรียนที่ครูรับผิดชอบอยางเปนระบบเพ่ือสืบคนใหไดสาเหตุของปญหา  แลวหาวิธีแกไข  หรือ

พัฒนาที่เชื่อถือได  เชน การสังเกต การจดบนัทกึและการวเิคราะห  หรือสังเคราะห  เพ่ือนําไปสูการ

แกปญหาหรือพัฒนากระบวนการจัดการเรียนการสอนของครูและพัฒนาการเรียนรูของผูเรียนใหมี

คุณภาพตามเปาหมายที่กําหนดไว  เพ่ือสงเสริมผูเรียนใหไดรับการพัฒนาตามธรรมชาติและเต็ม

ศักยภาพ 

จากที่มีผูใหความหมายของการวิจัยในชั้นเรียนทั้งหมดสามารถสรุปไดวา  การวิจัยในชั้น

เรียน  คือ  การวิจัยที่ทําโดยครูผูสอนในหองเรียน  เพ่ือแกไขปญหาที่เกิดขึ้นในหองเรียน  อัน

เนื่องมาจากสาเหตุตาง  ๆ มีจุดมุงหมายเพ่ือแกปญหาอยางมีประสิทธิภาพ  และเพ่ิมศักยภาพของ

ผูเรียน และนําผลมาใชในการปรับปรุงการเรียนการสอน เพ่ือใหเกิดประโยชนสูงสุดตอ ผูเรียน เปน

งานวิจัยที่ตองทําควบคูไปกับการเรียนการสอนอยางรวดเร็ว โดยการสรางและการพัฒนานวตักรรม

ที่เหมาะสมกับผูเรียนและมีความสัมพันธกับปญหาที่เกิดขึ้นในการจัดการเรียนการสอน  และทาํการ

ทดลองกับนักเรียนในความรับผิ ดชอบของครู ทั้งกระบวนการวจิยัและผลการ วิจัยไดถูก นํามา

ปรับปรุงการปฏิบัติการสอน ในชั้นเรียน ของครู  สามารถ นําผลไปใชทันที  และสะทอนขอมูล
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เก่ียวกับการปฏิบัติงานตาง  ๆ ของตนเองและกลุมเพ่ือนรวมงานในโรงเรียน  ไดมีโอกาสอภิปราย

แลกเปล่ียนความคิดเห็นในแนวทางที่ไดปฏิบัติและผลที่เกิดขึ้น  พรอมทั้งทําการเผยแพรใหเกิด

ประโยชนตอผูอื่นเพ่ือพัฒนา การเรียนการสอนตอไป ซ่ึงสงผลใหครูมีทักษะ มีความสามารถในการ

จดักิจกรรมการเรยีนการสอน  มีความรูความสามารถในการวิเคราะหปญหาจนหาทางแกไขได

สําเร็จ ทําใหเปนคนที่มีความเชื่อม่ันและภาคภูมิใจในวิชาชีพครู 

ดังนั้น การวิจัยในชั้นเรียนเปนการวิจัยที่ดําเนินการควบคูไปกับงานของครู  โดยมีครูเปน

นักวิจัยผลิตผลงานวิจัยและนําผลงานวิจัยไปใชซ่ึงความมุงหมายก็คือ  เพ่ือปรับปรุงประสิทธิภาพ

ของการเรยีนการสอน  เพ่ือสงเสริมการเรียนรูของนักเรียนหรือผูเรียน  และพัฒนาการศึกษาไทย 

รวมทัง้เพ่ือพัฒนาสมรรถภาพและศักยภาพของตัวครเูองดวย 

9. ลักษณะของการวิจัยในช้ันเรียน 

กองวจิยัทางการศึกษา  (2542: 7) ไดสรุปขอบเขตของการทํา  วิจัยในชั้นเรียนไวเปน  2 

ลักษณะ คือ การคิดคนนวัตกรรมส่ือการเรียนการสอนที่เปนส่ิงประดิษฐ (invention) และการพัฒนา

กิจกรรมวิธีการหรือเทคนิคการสอน (instruction) 

ทัศนา แสวงศักดิ์ (2543: 74) ไดกลาวถึงลักษณะการวิจัยในชั้นเรียนดังนี้  วิจัยในชั้นเรียน

เปนการศึกษาเรื่องที่เก่ียวของกับการเรียนการสอน  ครูและนักเรียนเปนสวนใหญ  วิจัยจากการ

ปฏิบัติงานของครูมุงศึกษาเฉพาะในหองเรียนหรือในโรงเรียนเทานั้นไมเนนระเบียบวิธีวิจัยมากนัก  

ไมจํา เปนตองมีการสุมตัวอยาง ไมเนนสถิติ ผลการวิจัยไมเนนสรุป อางอิง 

Elliott (1993 อางถึงใน ทัศนา, 2543: 75) ไดอธิบายลักษณะพิเศษของการวิจัยในชั้นเรียนที่

สําคัญมี  2 ประการ  คือ เปนการศึกษาการกระทาํ  ของมนษุยและสถานการณทางสังคม  โดย

ครูผูสอนที่เก่ียวของกับปญหาและความกาวหนาตางๆที่ตองการเปล่ียนแปลง  และมีเปาหมายเพ่ือ

แกปญหาอยางลึกซ้ึงของครู ซ่ึงอาจจะปรับเปล่ียนไปตามสถานการณที่เผชิญอยูในขณะนั้น 

ผองพรรณ ตรยัมงคลกูล  (2543: 28) ไดสรุปลักษณะสําคัญของการวิจัยปฏิบัติการ  (action 

research) ไวดังนี้ คือ 

1. เปนการวิจัยที่เรียกวา  “self-reflective inquiry” คือการมองสะทอนกลับสถานการณหรือ

ปญหาที่ตนเผชิญอยู  เชน ปญหาที่ครูพบในการสอนซ่ึงเปนปญหาใกลตัวไมใชปญหาที่เริ่มจาก

ภายนอก 

2. เปนการวิจัยที่ดํา  เนินการโดยผูมีสวนรวมโดยตรงในหนวยงาน /องคกรนั้น ครูที่ทําการ

วิจัยควรรวมกับคณะบุคคลที่มีสวนเก่ียวของ 

3. เปนการวิจัยเพ่ือหวังผลในการปรับปรุง /พัฒนาวิธีการปฏิบัติในหนวยงานหรือองคกร

นั้นๆ โดยตรง 
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4. เปนการวิจัยที่มีการทดสอบวิธีการปฏิบัติจริงๆ  ในสถานที่จริงโดยทันทีและทําการ

วิเคราะหผลของการปฏิบัตินั้นๆ โดยผูวิจัยเอง 

การวิจัยในชั้นเรียนโดยมากเปนการวิจัยเชิงปฏิบัติการ  เปนการวิจัยที่มีความเฉพาะเจาะจง  

ดังนี้ 

1. จุดเริ่มตนของการวิจัยกําเนิดจากสภาพปญหาหรือขอของใจในการเรียนการสอนที่ครู

พบ ครูตองการปรับปรุงหรือแกปญหานั้นๆ ดวยวิธีการวิจัย 

2. ขอบเขตของการวจิยัจะแคบและเฉพาะเจาะจง  ไมวาจะเปนปญหาวิจัยประชากร  จะ

มุงเนนการศึกษาเก่ียวกับผูเรียน  ผูสอน กระบวนการเรยีนการสอน  ตลอดจนสภาพแวดลอมภายใน

หองเรียน ในการศึกษาจะมุงที่นักเรียนเฉพาะราย นักเรียนหองหนึ่ง  หรือหลายหองเรียนและการนํา  

ผลการวิจัยไปใชก็มุงผลเพ่ือพัฒนาการเรียนการสอนของครูในสภาพแวดลอมที่ทํา  วิจัยนั้นๆ  

โดยตรง 

3. ครูผูสอนเปนศูนยกลางกระบวนการวิจัยทั้งหมด 

4. การวิจัยจะดํา เนินการไปพรอมๆ กันกับการสอนตามปกติ 

5. กระบวนการวิจัยมีการเชื่อมโยงการคิดเชิงสะทอนและการปฏิบัติอยางชัดเจน 

6. วิธีการวิจัยมีความยืดหยุน ปรับใหเหมาะกับสภาพการเรียนการสอน 

สุภาภรณ ม่ันเกตุวิทย (2544: 12) ไดสรุปลักษณะการวิจัยในชั้นเรียนไว ดังนี้ 

1. ผูดําเนินการวิจัยคือครูผูสอนหรือผูรับผิดชอบในระดับชั้น/หมวดวิชา 

2. เริ่มจากปญหาที่เปนจริงที่เกิดขึ้นกับผูเรียนในชั้นเรียนที่รับผิดชอบ 

3. กําหนดวัตถุประสงคตรงตามปญหาเพ่ือแกปญหาและพัฒนาศักยภาพผูเรียน 

4. ใชนวัตกรรมที่เก่ียวของ สอดคลอง และเหมาะสมกับผูเรยีน 

5. ดําเนินการควบคูกับการเรียนการสอนปกติ  ไมแปลกแยกจากกระบวนการเรยีนรูของ

ผูเรียน 

6. เก็บขอมูลอยางตอเนื่องเปนระบบ 

7. ผลการวิจัยเพ่ือพัฒนาผูเรียน สรุปผลการใชเฉพาะกลุมที่ศึกษา 

10. ความสําคัญของการวิจัยในช้ันเรียน 

การวิจัยในชั้นเรียนเกิดจากแนวคิดพ้ืนฐาน  คือ การบูรณาการวิธีการปฏิบัติงานกับการ

พัฒนาองคความรูที่เกิดจากการปฏิบัติ  กองวจิยัทางการศึกษา  กรมวชิาการ  (2542: 10) ระบุถึง

ความสําคัญของการวิจัยในชั้นเรียน ดังนี้ 

1. เปนการพัฒนาหลักสูตร  และการปรับปรุงวิธีการปฏิบัติงานเพ่ือพัฒนาคุณภาพการเรียน

การสอนดวยการวิจัย 

2. เปนการพัฒนาวิชาชีพครู 
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3. เปนการแสดงความกาวหนาทางวิชาชีพครูดวยการเผยแพรความรูที่ไดจากการปฏิบัติ 

4. เปนการสงเสริมสนับสนุนความกาวหนาของการวิจัยทางการศึกษา 

สุวิมล วองวานิช (2544: 14-15) ไดกลาวถึงความสําคัญและความจําเปนของการวิจัยเชิง

ปฏิบัติการ ดังนี้ 

1. ใหโอกาสครูในการสรางองคความรู ทกัษะและการทาํ วิจัย การประยกุตการตระหนกัถึง 

เปนทางเลือกที่เปนไปไดที่จะเปล่ียนแปลงโรงเรียนใหดีขึ้น 

2. เปนการสรางชุมชนแหงการเรียนรู  นอกเหนือจากการเปล่ียนแปลง  หรือสะทอนผลการ

ทํางาน 

3. เปนประโยชนตอผูปฏิบัติโดยตรง เนื่องจากชวยพัฒนาตนเองดานวิชาชีพ 

4. ชวยทําใหเกิดการพัฒนาที่ตอเนื่อง  และเกิดการเปล่ียนแปลงผานกระบวนการวิจัยในที่

ทํา งาน ซ่ึงเปนประโยชนตอองคกร  เนื่องจากนํา  ไปสูการปรับปรุงเปล่ียนแปลงการปฏิบัติและการ

แกไขปญหา 

5. เปนการวิจัยเก่ียวกับการมีสวนรวมของผูปฏิบัติในการวิจัย  ทํา ใหกระบวนการวิจัยมี

ความเปนประชาธิปไตย ทําใหเกิดการยอมรับในความรูของผูปฏิบัติ 

6. ชวยตรวจสอบวิธีการทํา งานของครูที่มีประสิทธิผล 

7. ทําใหครูเปนผูนําการเปล่ียนแปลง (change agent) 

11. จุดมุงหมายของการวิจัยปฏิบัติการในช้ันเรียน 

จุดมุงหมายที่สําคัญของการวิจัยปฏิบัติการในชั้นเรียน  ก็คือ การพัฒนากลยทุธในการสอน  

(Teaching strategies) การที่ครูใชกลยุทธในการสอนที่ดี  เหมาะสมกับผูเรยีนและสภาพแวดลอม  

ยอมจะสงผลถึงผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผูเรียน และบรรลุเปาหมายในการพัฒนาผูเรียนในที่สุด 

การสอนของครูเปนผลมาจากความรู 2 ประการ คือ 

1. เปนความรูจากการปฏิบัติ  เปนความรูที่อาศัยประสบการณทั้งในดานการเรียนและการ

ทํางาน 

2. เปนความรูจากการวิจัย  ซ่ึงความรูจากการวิจัยนี้  อาจเปนความรูที่ไดจากการวิจัยของคน

อื่นหรือความรูจากการวิจัยของตนเอง  โดยเฉพาะอยางยิ่งความรูจากการวิจัยปฏิบัติการในชั้นเรียน  

ความรูทั้งสองประการนี้  มีอิทธิพลตอการตัดสินใจเก่ียวกับการเรียนรู  (Instructional Decisions) 

ของครู โดยที่การเรียนรู (Instruction) อาจถูกพิจารณาวาเปนสวนยอยของการสอน  (Teaching) หรือ

อาจถือวาการสอน  เปนสวนหนึ่งของการเรียนรูก็ได  การถือตามแนวคิดหลังนี้  เปนเพราะความเชื่อ

ที่วา พฤติกรรมของคร ูพฤติกรรมของผูเรียน และปฏิสัมพันธระหวางครูกับ ผูเรียนเกิดขึ้นในบริบท

ของการเรียนรู การตัดสินใจเก่ียวกับการเรียนรูจะสงผลตอกลยุทธในการสอนที่ครูใชในการสอน  
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ซ่ึงผลของกลยุทธในการสอนจะมีผลกระทบโดยตรงตอผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผูเรียน 

ดังภาพตอไปนี้  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที่ 2

วิเวก ปางพุทธพิงษ  (2529: 16) ไดกลาวถึงคุณคาของการวิจัยในโรงเรียน ไววา  งานวิจัยนี้

ไมจําเปนตองวางโครงการใหญโต  เพ่ือจะวิจัยหรือแกปญหาระดับสูงในระดับกรม  กระทรวง

เทานั้น ปญหาในหองเรียนของเรา ปญหาที่เราสอนนักเรียนทุก ๆ วัน ปญหาเฉพาะกิจเฉพาะอยางยิ่ง

เราก็ตองมีการศึกษาวจิยัปญหานั้นเกิดอยางไร และจะแกไขอยางไร งานสอนในโรงเรี ยน ก็มีเรื่อง

 ผลกระทบของความรูจากการปฏิบัติและจากการวิจัยที่มีตอกลยุทธในการสอน 
 

12. ประโยชนและคุณคาของการวิจัยในช้ันเรียน 

การวิจัยเชิงปฏิบัติการในชั้นเรียนเปนเครื่องมือสําคัญที่ชวยในการพัฒนาวิชาชีพครู  

เนื่องจากขอคนพบที่ไดมาจากกระบวนการสืบคนที่เปนระบบและเชื่อถือได  ทํา ใหผูเรียนเกิดการ

พัฒนาการเรียนรู และดวยหลักการสําคัญของการวิจัยเชิงปฏิบัติการที่เนนการสะทอนผล  ทําใหการ

วิจัยแบบนี้สงเสริมบรรยากาศของการทํา  งานแบบประชาธิปไตยที่ทุกฝายเกิดการแลกเปล่ียน

ประสบการณและยอมรับในการคนพบรวมกัน (สุวิมล, 2544: 15) 

การวิจัยปฏิบัติการในชั้นเรียนเปนการวิจัยทางการศึกษาแขนงหนึ่งที่มีประโยชนและคณุคา

ตอการจัดการเรียนรูหรือการจัดการศึกษาในหลาย  ๆ ดาน โดยนักการศึกษาหลายๆ  คนไดกลาวถึง

เรื่องนี้ไว คือ 

กมล สุดประเสริฐ (2528: 4) กลาววา เราจะชี้แนวทางใหไปถึงครูผูสอนวาเขาสามารถที่จะ

ทําวิจัยเก็บผลงานตาง  ๆ ของเขาไว  วันหนึ่งในอนาคตเขาจะเปนครูชั้นเยี่ยมครูที่ทํางานดวย

ผลงานวิจัย มีผลงานวิจัยวาไดแกปญหาเด็กตาง  ๆ อยางไร ไดสามารถใชเทคโนโลยีใหม  ๆ ใน

การศึกษาและทําใหลูกศิษยของตนกาวหนาในทางที่ควร 

ความรูจากการปฏิบัติ ความรูจากการวิจัย 

การตัดสินใจเก่ียวกับการเรียนรู 

 

กลยุทธในการสอน 

 

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
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ตาง ๆ ที่ จะตองศึกษาวิเคราะหวิจัยมากมาย ถา เราเอาหลักงานวิจัยไปใชในหองเรียนเราก็จะได

ผลงานอยางนอยก็ทําใหการเรียนการ สอนในโรงเรียนดีขึ้น ถาเราใชหลักวิทยาศาสตรนี้มาวิเคราะห

มาพัฒนาแลวก็จะทําใหงานนั้นดําเนินไปอยางมีประสิทธิภาพ 

โอภาส ตรีปญญา (2529: 46) กลาววา ผลการวิจัยทําใหนักการศึกษาสามารถใชในการ

จัดทําหลักสูตร  จัดกิจกรรมการเรียนการสอนใหนักเรียนบรรลุผลสัมฤทธิ์ตามวัตถุประสงคที่

กําหนดไว สามารถเลือกใชวิธีการประเมินผลไดแมนตรง  รวมทั้งผลการวิจัยยังมีประโยชนตอการ

บริหารใหมีประสิทธิภาพสูงสุด 

พนม พงษไพบูลย  (2537: 30 - 31) กลาววา การวิจัยเปนการชวยครูในดานการเรียนรูให

รูจักเลือกใชวิธีสอนไดอยางเหมาะสม  ปรับปรุงกระบวนการเรียนรู  รูสาเหตุของปญหาที่เกิดขึ้นไม

เพียงเทานั้น ครูก็ไดพัฒนาทางดานวิชาการไปดวย 

สุวฒันา สุวรรณเขตนิคม  (2537: 6 - 7) กลาววา ถาครูทําวิจัยในชั้นเรียนควบคูไปกับการ

ปฏิบัติการสอนอยางเหมาะสม จะกอใหเกิดผลดี คือ 

1. นักเรียนจะมีการเรียนรูที่มีคุณภาพและประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 

2. ในวงวิชาการการศึกษาจะมีขอความรู หรือนวัตกรรมทางการจัดการเรียนรูที่เปนจริงเกิด

มากขึ้น อันจะเปนประโยชนตอตัวครูและเพ่ือนครูในการพัฒนาการจัดการเรียนรูเปนอยางมาก 

3. วัฒนธรรมในการทํางานของครู  จะพัฒนาไปสูความเปนครูมืออาชีพ  (professional 

teacher) มากยิ่งขึ้น เพราะครูจะมีคุณสมบัติของการเปนผูแสวงหาความรูหรือนักเรียน  (learner) ใน

ศาสตรของการสอนอยางตอเนื่องและมีชีวิตชีวา 

ชัยพจน รกังาม (2539: 25) กลาววา การวิจัยในชั้นเรียนจึงเปนประโยชนกับครูในแงที่เปน

การสืบคนปญหาโดยครูผูสอน ดําเนินการพัฒนานวัตกรรมเพ่ือแกปญหาโดยครู  นั่นคือ “ครูคน ครู

คิด และครูแกปญหาในชั้นเรียนได”  

กรมสามัญศึกษา  (2540: 3-4) ไดกลาวถึงความสําคัญของการนําผลการวิจัยในชั้นเรียนไป  

ใช ดังนี้ 

1. ครูสามารถใชนวัตกรรม  วิธีการ เทคนิคการสอนหรือส่ิงประดิษฐใหมที่มีคุณภาพผาน

กระบวนการตรวจสอบที่เชื่อถือไดมาใชแกปญหาในชั้นเรียนโดยตรง  สงผลใหการจัดการเรียนการ

สอนบรรลุผลตามจัดมุงหมายของหลักสูตรยิ่งขึ้น 

2. ครูสามารถนําขอมูลอันเปนขอคนพบของการวิจัยมาปรับปรุงเปล่ียนแปลงการ

ปฏิบัติงานเก่ียวกับการจัดการเรียนการสอนในชั้นเรียน  ทําใหการพัฒนางานของครูมีมาตรฐาน

สูงขึ้น 

3. ครูสามารถสงเสริมหรือพัฒนาผูเรียนไดตรงตามสภาพความเปนจริงของผูเรียนแตละคน

ทําใหนักเรียนไดรับการสงเสริมจนบรรลุศักยภาพสูงสุด 
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4. ผูบริหารหรือหนวยงานที่เก่ียวของสามารถนําขอมูลตางๆ  อันเปนผลมาจากการวิจัยไป

ใชในการปรับปรุง  พัฒนางานบริหารจัดการหรืองานดานอื่น  ๆ ที่เก่ียวของกับการศึกษา  สงผลให

เกิดการพัฒนา 

5. ครูสามารถนําผลการวิจัยไปใชเปนผลงานทางวิชาการเพ่ือขอกําหนดตําแหนงใหสูงขึ้น

ได 

6. ปรับปรุงหรือดัดแปลงงานใหเปนไปตามเปาหมายอยางมีระบบ  เปนการนําผลการวิจัย

เชิงสํารวจหรือเชิงประเมินดานอื่นๆที่จัดทําขึ้นมาใชเปนขอมูลในการปรับปรุงหรือดัดแปลงงานใน

สวนที่เก่ียวของ 

7. วางแผนการดําเนินงานหรือกําหนดนโยบายตางๆ งานวิจัยในชั้นเรียนบางครั้งจะเปนการ

สํารวจความคิดเห็นหรือความตองการดานตาง  ๆ ซ่ึงขอมูลจากผลการวิจัยสามารถใชเปนแนวทาง

ในการดําเนินงานหรือกําหนดนโยบายของหนวยงานหรือองคกรได 

การปฏิรูปการศึกษาทั้งระบบ  โดยมุงปรับวิธีคิดและวิธีการทํางานใหมใหกับทุกฝายที่

จะตองมุงเนนผูเรียนเปนศูนยกลางพัฒนา  นํากระบวนการวิจัย  นําผลการวิจัยที่เชื่อถือไดมาใชเปน

เครื่องมือในการพัฒนาซ่ึงทางเลือกนี้นาจะชวยใหผูบริหารและผูสอนไดขอมูลเพ่ือการตัดสินใจ

แกปญหาไดตรงจุด ซ่ึงจะชวยใหเขาใจ ปรากฏการณ ที่ชัดเจน ขึ้น ชวยใหไดแนวทาง ใหมในการ

ทํางานอยางเปนระบบ และมีประสิทธิผลซ่ึงมีผลตอการปฏิรูปสถานศึกษาที่ถือวาผูเรียนสําคัญที่สุด

และส่ิงที่เชื่อวาจะตามมาอยางเปนรูปธรรม คือ ความกาวหนาของผูบริหาร  ผูสอนและ ผูที่เก่ียวของ 

(จิรพันธ, 2543: 67) 

สุภาภรณ ม่ันเกตุวิทย (2544: 6) ไดกลาวถึงประโยชนของการวิจัยในชั้นเรียนไววา 

1. ชวยแกปญหาในหองเรียน 

2. ชวยทําใหเกิดการเปล่ียนแปลงในทางที่ดี 

3. ปรับเปล่ียนบทบาทครูใหม 

4. เสริมพลังอํานาจแกครูในการแกปญหาในชั้นเรียน 

5. ทําใหไดรูถึงวิธีการเรียนการสอนที่มีประสิทธิผล 

6. กระตุนการสอนแบบสะทอนกลับ 

7. กระตุนใหเกิดความรูสึกเปนเจาของแนวปฏิบัติเก่ียวกับการสอนที่มีประสิทธิผล 

8. ชวยตรวจสอบวิธีการทํางานของครูใหมีประสิทธิภาพ 

9. ชวยพัฒนาทักษะทางวิชาชีพครู 

10. เปนการเชื่อมโยงระหวางวิธีสอนกับผลที่ไดรับ 

11. ชวยใหครูนําผลการวิจัยไปใชในหองเรียน 

12. ทํา ใหครูสามารถเปนองคกรที่กอใหเกิดการเปล่ียนแปลงได (change agent) 
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การวิจัยปฏิบัติการในชั้นเรียนเปนเครื่องมือสําคัญ  ที่ชวยในการพัฒนาวิชาชีพครูเนื่องจาก

ใหขอคนพบที่ไดมาจากกระบวนการสืบคนที่เปนระบบ  และเชื่อถือไดทําใหผูเรียนเกิดการ

พัฒนาการจดัการเรยีนการสอน นอกจากนี้ยังพัฒนาผูที่มีสวนรวมนําไปสูการพัฒนาชุมชนแหงการ

เรียนรู และดวยหลักการสําคัญของการวิจัยปฏิบัติที่เนนสะทอนผล  ทําใหการวิจัยแบบนี้สงเสริม

บรรยากาศของการทํางานแบบประชาธิปไตยที่ทุกฝายเกิดการแลกเปล่ียนประสบการณและยอมรับ

ในขอคนพบรวมกัน (สุวิมล, 2544: 15) 

จากที่กลาวมาแลวสรุปไดวาการทําวิจัยในชั้นเรียนมีประโยชน คือ 

1. ชวยใหครูทํางานอยางเปนระบบ มีการวางแผนในการทํางาน 

2. ชวยใหครูจัดการเรียนการสอนอยางมีคุณภาพโดยใชวิธีการที่มีประสิทธิภาพ 

3. ครสูามารถสรางและวเิคราะหทางเลือกอยางหลากหลาย  และตัดสินใจเลือก  ทางเลือก

อยางมีคุณภาพ มีเหตุผลและสรางสรรค 

4. ครูใชกระบวนการวิจัยในการพัฒนาการเรียนการสอน 

5. นําผลการวิจัยไปใชในการกําหนดนโยบายและมาตรการตาง ๆ ของโรงเรียนได 

13. ประเภทของการวิจัยปฏิบัติการในช้ันเรียน 

ไดมีนักการศึกษาจัดประเภทของการวิจัยปฏิบัติการในชั้นเรียนไวหลายรูปแบบ ดังตอไปนี้ 

ซูเบอร สเกอรริท (Zuber-Skerritt.1992: 12) ไดแบงประเภทของการวิจัยออกเปน  3 แบบ 

คือ 

1. การวิจัยปฏิบัติการเชิงเทคนิค  (Technical Action Research) การวิจัยแบบนี้มีเปาหมาย  

เพ่ือปรับปรุงประสิทธิผลและประสิทธิภาพของการปฏิบัติงาน โดยอาศัยบุคคลภายนอก (Outsiders) 

มาชวยในการทําวิจัย  โดยที่ครูไมคอยมีบทบาทในการนําเสนอความคิด  วิธีการตางๆ  ที่ใชในการ

วิจัยมาจากความคิดของนักวิจัยภายนอกเปนสวนใหญ  แนวคิดของการทํางานเปนไปในลักษณะที่

ครูผูปฏิบัติถูกครอบความคิดจากนักวิจัยภายนอก (cooption) 

2. การวิจัยเชิงปฏิบัติการจริง  (Practical Action Research) การวิจัยแบบนี้นักวิจัยภายนอก

แสดงบทบาทของที่ปรึกษาดานกระบวนการทํางาน  (process consultancy role) ครูซ่ึงเปนผูปฏิบัติ

ในโรงเรียนมีโอกาสที่จะเรียนรูกระบวนการวิจัย และมีสวนในการเสนอความคิดในประเด็นปญหา

วิจัยที่มาจากการปฏิบัติจริง  และสามารถนําผลการวิจัยไปใชได  แนวคิดของการทํางานเปนไปใน

ลักษณะของการทาํงานรวมกัน (cooperation) 

3. การวิจัยปฏิบัติการเชิงอิสระ  (Emancipatory or Participatory Action Research) เปนการ

วิจัยที่มีการทํางานรวมกันระหวางนักวิจัยภายนอกและครูผูปฏิบัติงาน  แมจะมีบุคคลภายนอกรวม

ดวย แตทุกคนตางมีสิทธิ์มีเสียงในการแสดงความคิดเห็นเทาเทียมกัน  จะไมมีผูแสดงบทบาทเปนที่

ปรึกษาการวิจัยเหมือนแบบการวิจัยเชิงปฏิบัติการจริง  การวิจัยแบบนี้เปดโอกาสใหเกิดการพัฒนา
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ความสามารถดานการวิจัยแกครูผูปฏิบัติ  และนักวิจัยจะเปนอิสระจากความรู  กฎเกณฑและ

พันธนาการทางความคิดเดิม  แนวคิดของการทํางานเปนในลักษณะการทํางานแบบรวมมือ  

(collaboration) 

14. กระบวนการและข้ันตอนในการทําวิจัยปฏิบัติการในช้ันเรียน 

มีนักการศึกษาหลายทานไดใหทัศนะที่หลากหลายเก่ียวกับกระบวนการวิจัยปฏิบัติการใน

ชั้นเรียน ดังนี้ 

ทัศนา แสวงศักดิ์ (2543: 76) ไดแบงกระบวนการวิจัยในชั้นเรียนเปน 8 ขั้นตอน ดังนี้ 

1. สํารวจและวิเคราะหปญหาการเรียนการสอน 

2. ศึกษาแนวคิดทฤษฎีที่เก่ียวของ 

3. กําหนดรูปแบบหรือวิธีการที่ใชแกปญหา 

4. ออกแบบงานวิจัย 

5. สรางและพัฒนาเครือ่งมือ 

6. รวบรวมขอมูล 

7. วิเคราะหและสรุปผล 

8. เขียนรายงาน 

หนวยศึกษานเิทศก  กรมสามัญศึกษา  (2540) ไดกําหนดขั้นตอนของการ ทําวิจัยในชั้นเรียน

ไว 7 ขั้นตอนดังนี้ 

1. การสํารวจและวิเคราะหปญหาการเรียนการสอน 

2. การศึกษาแนวคิดทฤษฎีที่เก่ียวของ 

3. การพัฒนานวตักรรมทางการศึกษา 

4. การออกแบบการทดลอง 

5. การสรางและพัฒนาเครือ่งมือวดั 

6. การทดลอง การรวบรวม การวิเคราะห และสรปุผล 

7. การเขียนรายงานการวิจัย 

ผองพรรณ ตรยัมงคลกูล (2543: 43-98) ไดกําหนดขั้นการวิจัยในชั้นเรียนเบื้องตน ดังนี้ 

1. การวิเคราะหปญหาในชั้นเรียน 

2. การตรวจเอกสาร 

3. การเลือกรูปแบบการวิจัย 

4. การเก็บรวบรวมขอมูลในชั้นเรียน 

5. การวิเคราะหขอมูล 

6. การวางกรอบการวิจัยในชั้นเรียน 
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กองวจิยัทางการศึกษา กรมวชิาการ (2542: 7) ไดกํา หนดกระบวนการวิจัยในชั้นเรียน ดังนี้ 

1. สํารวจและวิเคราะหปญหา 

2. กําหนดวิธีการในการแกปญหา 

3. พัฒนาวิธีการหรือนวัตกรรม 

4. นําวิธีการหรือนวัตกรรมไปใช 

5. สรุปผล 

พิมพันธ เตชะคุปต (2544: 11) ไดสรุปขั้นตอนกระบวนการวิจัยในชั้นเรียน ดังนี้ 

1. วางแผนวิจัย  โดยการ กําหนดคําถามวิจัย  กําหนดวัตถุประสงค  ต้ังสมมุตฐิาน  ออกแบบ

หาคําตอบ และสรางเครื่องมือวิจัย 

2. ดําเนินการวิจัย โดยมีการ จัดเก็บขอมูล วิเคราะหขอมูล นําเสนอขอมูล และแปลผล 

3. ตรวจสอบการดํา เนินงานตามแผนหรือปรับปรุงแกไข 

4. ปรับปรุงแกไข 

5. สรุปผลการวิจัย มีการ สรุปผล อภิปรายและเสนอแนะ 

6. นําไปใชและเผยแพร 

สุภาภรณ ม่ันเกตุวิทย (2544: 18-19) ไดสรุปขั้นตอนกระบวนการวิจัยในชั้นเรียน ดังนี้ 

1. ขั้นการสํารวจสภาพการปฏิบัติงานของตนเอง  (reconnaissance) โดยครูวิเคราะหปญหา  

ทํา ความเขาใจ หาสาเหตุอยางชัดเจนถองแท 

2. ขั้นการวางแผน  (planning) การวางแผนเริม่จากการกําหนดวตัถุประสงค  วิธีการหรือ

นวัตกรรม เพ่ือใชในการปรับปรุงแกไขพัฒนาปญหาที่เกิดขึ้น 

3. ดําเนินการหรือปฏิบัติงานตามแผน  (action) ครูผูวิจัยดํา  เนินการตามแผน  โดยใช

นวัตกรรมหรือวิธีการที่กําหนดไวตามขั้นตอน มีการสังเกต เก็บขอมูลบันทึกอยางตอเนื่อง 

4. การสะทอนผลการปฏิบัติ  (reflection) ขั้นนี้เปนการนํา  เอาขอมูลตาง  ๆ ที่ไดจากการ

ดําเนินงานมาวิเคราะหสรุปผลหาคําตอบวามีส่ิงที่ไดดํา  เนินการในการแกปญหาเพ่ือพัฒนา  โดยใช

นวัตกรรมที่กําหนดนั้นผลเปนอยางไร  

กระบวนการวิจัยในชั้นเรียนมีขั้นตอนตาง ๆ พอสรุปไดดังนี้ คือ  

1. ขั้นปญหาและการวิเคราะหปญหา  เปนปญหาที่กําหนดเพ่ือการปรับปรุงการเรียนรูและ

พัฒนางานการสอนได 

2. ขั้นแนวทางแกปญหา ตองศึกษาแนวคดิ  ทฤษฎี วิธีการใหม  ๆ มาตัดสินใจเลือกแนวทาง

ที่เหมาะสมที่สุด  แลวกําหนดชื่อเรื่อง  บทนําของปญหา  ประโยชนที่ตองการในการพัฒนาเสนอ

ขอมูลเก่ียวกับสภาพความสําคัญของปญหา ผลกระทบของปญหาและสาเหตุของปญหาระบุเหตุผล

ในการเลือกแนวทางเพ่ือแกปญหา 
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3. ขั้นพัฒนาส่ิงที่จะใชแกปญหา  เปนขั้นตอนการสรางเครื่องมือวิจัย  การพัฒนานวตักรรม

ส่ือการเรียนรู 

4. ขั้นดําเนินการแกปญหา โดยการทดลองและบูรณาการไปกับการเรียนรูในชั้นเรียน 

5. ขั้นประเมินผลการแกปญหา  ใชเครื่องมือวัดและประเมินผลที่สอดคลองกับจุดมุงหมาย

ในการแกปญหา 

6. การเขียนรายงานการวิจัย ควรใชภาษาที่เขาใจงาย เปนประโยชนตอการนําไปใชอภิปราย 

และใหขอเสนอแนะที่ตรงประเด็นปญหา 

โดยมีรายละเอียดในการดําเนินการวิจัยในชั้นเรียน ดังนี้ 

14.1  การสํารวจและวิเคราะหปญหาการเรียนการสอน 

กองวจิยัทางการศึกษา  (2542: 8) ไดใหแนวทางการสํารวจและวิเคราะหปญหาการ

เรียนการสอนไววา  การสํารวจและวิเคราะหปญหาเปนจุดเริ่มตนที่สําคัญในการวางแผนแกปญหา  

เพ่ือพัฒนาคณุภาพการเรยีนการสอน  ครูสามารถดํา  เนินการไดหลายลักษณะ  เชน การวิเคราะห

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนในแงมุมตาง  ๆ การตรวจสมุดแบบฝกหัด  การสํารวจพฤติกรรมของ

นักเรียน การสังเกตของครู  และขอมูลจากการประเมินของผูที่เก่ียวของ  ครูจะพบปญหา  ขอสงสัยที่

เกิดจากผูเรียน ครู และกระบวนการเรยีนการสอน  

ดังนั้นผูวิจัยในชั้นเรียนจึงตองมีการวางแผนอยางเปนระบบที่จะสํารวจและวิเคราะห

ปญหา วางแผนแกปญหาอยางมียุทธวิธี  จะเห็นไดวาการดํา  เนินการตามขั้นตอนของวิธีการเชิง

ระบบจะเริ่มตนดวย  การวิเคราะหปญหาของระบบ  วิเคราะหทางเลือกในการแกปญหา  เลือก

ทางเลือกที่เหมาะสม วางแผนดํา เนินงาน ดํา เนินงานตามแผน และประเมินผลการดาํ  เนินงาน เปน

ตน ซ่ึงปญหาที่พบบอยในชั้นเรียนมี  3 ประเด็น คือ ปญหาในขั้นผลสัมฤทธิ์และคุณลักษณะของ

ผูเรียนที่พึงประสงคปญหาการจัดการเรียนการสอน  และปญหาในการเตรียมการสอนซ่ึงหนวย

ศึกษานเิทศก  (2542: 8) ไดสรุปปญหาการเรียนการสอนที่เกิดขึ้นมี  2 ระดับ คือ ปญหาเก่ียวกับ

ผลผลิตของหลักสูตร หรือคุณภาพการจัดการเรียนการสอนที่เกิดขึ้นกับนักเรียน และปญหาเก่ียวกับ

กระบวนการเรยีนการสอน หรือเทคนิคการสอนของครูไมเปนไปตามหรือไมสอดคลองกับแนวการ

จัดการเรียนการสอนหรือเทคนิคการสอนที่ควรจะเปนในการจัดการเรียนการสอนยอมมีปญหา

เกิดขึ้นมากมายดังที่กลาวมาแลว  จึงจํา  เปนที่ครูผูสอนตองสํารวจและวิเคราะหปญหา จัดลําดับ

ความสําคัญปญหาเพ่ือที่จะไดทราบปญหาที่แทจริงและพิจารณานํา  ปญหาที่สําคัญที่สุดมาแกไข  

ปรับปรุงและพัฒนากอนตามลํา ดับ โดยหลักการพิจารณาดังนี้ 

1. เปนปญหาที่แทจริง ซ่ึงเกิดจากผลลัพธ (ผลผลิต) ไมตรงกับความตองการหรือความ

คาดหวัง 

2. สํารวจตามสภาพความสําคัญหรือความรุนแรงของปญหาวาเกิดบอยมากนอย

เพียงใด เกิดกับนักเรียนเปนจํานวนมากนอย  ปญหานั้นเปนเรื่องสําคัญอยางไร  ขั้นการพิจารณาตอง
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พิจารณาและตัดสินใจจากขอมูลตางๆ  ที่มีอยู  เชน ขอมูลผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน  

จํานวนนักเรียนที่สอบตก สอบได จํานวนครั้งหรือคะแนนที่สอบตก  และผลผลิตที่มีคุณภาพต่ํากวา

เปาหมายมาก 

3. สํารวจคาดคะเนผลกระทบของปญหา  การวิเคราะหปญหาการเรียนการสอนเปน

ขั้นตอนที่สําคัญที่สุดของการทํางานอยางเปนระบบ  เพ่ือใหไดปญหาที่แทจริง  พรอมจะดําเนินงาน

ในขั้นตอนถัดไป  คือ การวางแผนการสอน  การจัดทําแผนการสอน  พัฒนาส่ือประกอบการสอน  

เตรยีมการสอน ฯลฯ ไมสูญเปลา การแกปญหาการเรยีนการสอน  หรอืการพัฒนาการเรยีนการสอน

ก็จะตรงจดุ หรือตรงตามเปาหมายและความตองการของปญหาของครูผูสอนอยางแทจริง 

การวิเคราะหปญหาการเรียนการสอนใน  2 ลักษณะที่สําคัญคือ  ปญหาเก่ียวกับคุณภาพ

การจัดการเรียนการสอนโดยทั่วไป  โดยเนนวิเคราะหผลผลิตของหลักสูตรเปนหลัก  และปญหา

เก่ียวกับคณุภาพการเรยีนการสอนและกระบวนการจดักิจกรรมการเรยีนการสอนในระดบัรายวชิา  

โดยมีรายละเอียดดังนี้ (หนวยศึกษานเิทศก, 2542: 13) 

1. การวิเคราะหคุณภาพการจัดการเรียนการสอนโดยทั่วไป มีวิธีการดังนี้ 

การใชขอมูลความรูสึก  (Felt Data) ของผูเก่ียวของกับการจัดการเรียนการสอนเปน

ดัชนีบงชี้ความเปนปญหา วิเคราะหคุณภาพตามการรับรูของครูผูสอน 

การใชขอมูลชัดแจง  (Hard Data) เปนตัวบงชี้ปญหาหรือความตองการจํา  เปน เชน 

ขอมูลจากผลการเรียนในรายวิชาตาง ๆ หรือดัชนีบงชี้เฉพาะทางสังคม  (social indicators) วิเคราะห

คุณภาพโดยใชดัชนีภาวะทางสังคมของโรงเรียนและการใชวิธีการระดมสมอง  โดยกระบวนการ

กลุมที่เรียกวา  Nominal Group Process เปนวิธีการใชขอมูลจากความรูสึกของผูที่เก่ียวของที่มี

ประสบการณในการจัดการเรียนการสอนเปนอยางดี ระดมสมองก็จะไดขอสรุปที่นาเชื่อถือได 

2. การวิเคราะหปญหาการเรียนการสอนในระดับรายวิชา  สามารถดําเนินงานไดดวย

วิธีการตาง ๆ ดังนี้ การวิเคราะหคุณภาพการจัดการเรียนของรายวิชาโดยภาพรวม  เชน เปรียบเทียบ

ผลการเรียนระหวางป  การวิเคราะหสาเหตุของปญหาการเรียนการสอนอยางเจาะลึกโดยครูผูสอน

วิเคราะหเจาะลึกปญหาเพ่ือหาสาเหตุของปญหาในระดับรายวิชา  เชน การวิเคราะหเปรียบเทียบ

จํานวนนักเรียนที่สอบไมผานในรายจุดประสงคตาง ๆ ในการสอบปลายภาคของนักเรียนที่เขาสอบ

ทั้งหมดหรือการวิเคราะหทบทวนสาเหตุของปญหาที่อาจเปนไปได 

ผองพรรณ ตรยัมงคลกูล  (2543: 44-45) ไดสรุปลักษณะเบื้องตนของปญหาที่ดีสําหรับ

การวิจัยในชั้นเรียนไว 3 ประการ ไดแก 

1. ปญหาการวิจัยควรมีความหมายและเอื้อตอการเรียนการสอนโดยตรง 

2. ปญหาวิจัยนั้นตองสามารถหาคํา ตอบไดอยางสอดคลองกับศักยภาพของครู 

3. ปญหาวิจัยควรสอดคลองกับประสบการณ ความสนใจ ความถนัดของผูวิจัย 
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สุวมิล วองวาณิช (2544: 29) ไดสรุปลําดับความสําคัญและขัน้ตอนการวเิคราะหสภาพ

ปญหาที่เกิดขึ้นในหองเรียนดังนี้ 

1. ประเด็นในการวิเคราะหปญหามองวาปญหาที่เกิดขึ้นคืออะไร  เปนปญหาของใครมี

ผลกระทบใคร อะไรบาง 

2. การใชประโยชนจากผลการวิเคราะหสภาพปญหาทํา  ใหเราทราบวา  คาํถามใดมี

ความสําคัญหรือเรงดวน ทราบกลุมเปาหมายของการศึกษา ทราบวาจะใชรูปแบบใดในการวิจัย  

กลาวโดยสรุปการสํารวจวิเคราะหปญหาในชั้นเรียนเปนจุดเริ่มตนที่สําคัญในการ

วางแผน แกปญหาหรอืพัฒนาคณุภาพการเรยีนการสอน  ซ่ึงทํา ใหครูพบปญหาที่แทจริง  จะตอง

แกไขหรือพัฒนาวาปญหาเหลานั้นมาจากไหน คืออะไร เปนปญหาที่เกิดขึ้นกับใคร  มีผลกระทบตอ

ใครอยางไรบาง  เม่ือเราสํารวจวิเคราะหปญหาอยางถ่ีถวนยอมทํา  ใหสามารถดําเนินการสอนได

สอดคลองกับเปาหมายที่ควรจะเปน 

14.2 การศกึษาเอกสารทีเ่ก่ียวของกับการวจิยั 

การศึกษาเอกสารที่เก่ียวของกับการวิจัย  หมายถึง การคนควาเรื่องราวที่เก่ียวของกับ

ประเด็นหรือเรื่องที่กําลังจะวิจัย  เอกสารที่เก่ียวของ  หมายถึง  เอกสารที่เปนแหลงขอมูล  ตํารา 

บทความ และงานวิจัยที่มีความสําคัญพออางอิงไดกับงานวิจัยของเรา  ซ่ึงไมจํา เปนตองตรงกับชื่อ

ปญหาที่จะวิจัย แตมีเนื้อหาพอสรุปเก่ียวกับงานวิจัยที่จะทํา เพ่ือใหการนิยามปญหาเดนชัดยิ่งขึ้น 

จุดมุงหมายของการศึกษาเอกสารที่เก่ียวของกับการวิจัย 

การศึกษาเอกสารที่เก่ียวของกับการวิจัย  มีจุดมุงหมายสําคัญ  คือ เพ่ือใหไดสารสนเทศ

ที่เปนประโยชนในการวางแผนการวิจัยและดํา  เนินการวิจัยใหไดผลงานวิจัยที่มีคุณภาพ  ซ่ึงหนวย

ศึกษานเิทศก กรมสามัญศึกษา (2544: 6-8) ไดแยกจุดมุงหมายยอย ๆ ดังนี้ 

1. เพ่ือชวยในการกําหนดปญหาวิจัย 

2. เพ่ือสรางกรอบความคิดและกําหนดสมมุติฐานการวิจัย 

3. เพ่ือหลีกเล่ียงการทําซํ้ากับผูอื่น 

4. เพ่ือกําหนดแบบแผนและวิธีการวิจัย  ขอบเขตของการวิจัย  เครื่องมือและการเก็บ

รวบรวมขอมูล  วิธีวิเคราะหขอมูลและการแปลความหมาย  การอภิปรายผลการวจิยัและการให

ขอเสนอแนะ และการนาํ เสนอรายงานการวิจัย 

นอกจากนี้ บุญเรียง ขจรศิลป (2543: 25) ไดกลาวถึงประโยชนของการตรวจเอกสารที่

มีตอผูวิจัยในประเด็นตอไปนี้  คือ ปองกันไมใหเกิดความ ซํ้าซอนของการวิจัย  ชวยใหกําหนด

ขอบเขตของปญหาที่จะทํา  การวิจัยไดชัดเจนมากขึ้น  ไดแนวทางในการกําหนดสมมุติฐานได  

แนวคิดในการสรางเครื่องมือเพ่ือรวบรวมขอมูล ไดแนวทางการสุมตัวอยาง  การวิเคราะหขอมูล  ได

แนวทางแปลผลการวิจัยและการเขียนรายงานการวิจัย 
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ลักษณะและประเภทของเอกสารที่เก่ียวของกับการวิจัย 

การวิจัยในชั้นเรียนเก่ียวของกับการพัฒนาการเรียนการสอนในหองเรียน  ดังนั้น  

เอกสารที่เก่ียวของจึงเปนเอกสารที่ครูใชอยูเปนประจํา  เชน โครงสราง หลักสูตร  คูมือการสอน  

แบบเรียน เปนตน  

หนวยศึกษานเิทศก  กรมสามัญศึกษา  (2540: 9) ไดมีการจัดประเภทเอกสารตาง  ๆ ที่

เก่ียวของเปน 3 ประเภท คือ  

1. เอกสารอางอิงทั่วไปเปนเอกสารที่ใหขอมูลเก่ียวกับตัวเอกสาร  เชนดัชนีวารสาร  

บทคัดยองานวิจัย บทคัดยอบทความ รายการเอกสาร  

2. เอกสารปฐมภูมิ  เปนเอกสารที่ผูเขียนเสนอความคิดและประสบการณของตนเอง

โดยตรง จึงเปนเอกสารที่จัดวามีความนาเชื่อถือสูง  มีคุณคาตอการศึกษาเอกสารที่เก่ียวของกับการ

วิจัยเปนอันมาก  เอกสารประเภทนี้  ไดแก บทความและผลงานวิจัยในวารสารวิชาการ  รายงานการ

วิจัย วิทยานิพนธหรือปริญญานิพนธ  

3. เอกสารทุติยภูมิ  เปนเอกสารที่ผูเขียนศึกษาผลงานทางวิชาการของผูอื่น  แลวนํา  

เสนอเปนงานทางวิชาการ  เอกสารประเภทนี้ไดแก  หนังสือหรือตํา  รา พจนานุกรม  สารานุกรม  

ปริทัศนงานวิจัย คูมือ รายงานประจํา ป 

ผองพรรณ ตรยัมงคลกูล  (2543: 53-55) ไดกลาวถึง การตรวจเอกสารไววา  การตรวจ

เอกสารเริ่มจากการคนควาความรูและขอมูลจากแหลงตางๆ แลวนํา มาสังเคราะหใหไดสาระสําคัญ  

ประโยชนที่ไดจากการตรวจเอกสารและผลงานวิจัยที่เก่ียวของ  ไดสรุปประโยชนแกผูวิจัยในเรื่อง

นั้น ๆ ทุกขั้นตอนต้ังแตการกําหนดประเด็นปญหา  สภาพปญหา  สมมุตฐิาน การออกแบบวิจัย  การ

แปลความหมาย และการสรปุผลการวจิยั  

การสืบคนและการจัดหาเอกสารที่เก่ียวของกับการวิจัย  โดยอาศัยวิธีการสืบคนมี  2 วิธี 

คือ  

1. การสืบคนจากเอกสารอางอิงทั่วไปโดยตรงที่กําหนดลักษณะประเภทของเอกสารที่

ตองการและอาศัยคําสําคัญของหัวขอวิจัยในเรื่องเดียวกัน ยทุธพงษ กัยวรรณ (2543: 53) ไดกลาววา 

ผูวิจัยจะตองศึกษาอยางกวางขวางหรือมีจํานวนมาก  และจะตองมีการบันทึกขอมูลจากเอกสารและ

ผลงานวิจัย เพ่ือปองกันการลืม  

2. การสืบคนดวยคอมพิวเตอร ครูจะตองฝกการคนหาแหลงขอมูลเหลานี้จากหองสมุด  

หลังจากการสืบคนผูทํา  การวิจัยตองบันทึกขอมูลลงในบัตรรายการแตละบัตร  แลวทํา  การ

สังเคราะหเนื้อหาเอกสารที่เตรียมไวใหมีความเชื่อมโยงสาระความรูใหตอเนื่องสอดคลองกับ

งานวิจัยที่ผูวิจัยกําลังทํา 

กองวจิยัทางการศึกษา (2542: 8-9) กลาวในเรื่องเดียวกันวา เพ่ือที่จะไดเปนแนวทางใน

การแกปญหา ในขั้นนี้ครูตองศึกษาเอกสารที่เก่ียวของ  เชน วารสาร บทความ หลักสูตร ผลงานวิจัย 
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หนงัสือ ตํารา คูมือ แนวคิดทฤษฎีตางๆ ตลอดจนประสบการณของครูเอง ทําใหครูทราบวาปญหาที่

คลายกับปญหาของเราเองมีผูใดศึกษาไวบาง ใชวิธีใดในการแกปญหา  ผลการแกปญหาเปนอยางไร  

จะทําใหครูเห็นแนวทางในการแกปญหาไดชัดเจนขึ้น  ซ่ึงอาจเปนวิธีสอนแบบใหมหรือการใช

นวัตกรรมเขามาชวยในการจัดประสบการณการเรียนการสอนของครู  ไดแก บทเรียนสําเร็จรูปชุด  

การสอน เอกสารประกอบการสอน  คูมือครู บทเรียน คอมพิวเตอรชวยสอน  (CAI) การเรยีนแบบ

รวมมือ เปนตน 

14.3 การพัฒนานวัตกรรมทางการศึกษา 

ในขั้นการพัฒนานวัตกรรมทางการศึกษา  ครูผูวิจัยตองกําหนดวิธีการหรือสราง

นวัตกรรมที่ใชในการแกปญหาหรือพัฒนา แลวดําเนินการหาคุณภาพของวิธีการหรือนวัตกรรมจาก

ผูรูในเรื่องนั้น  ๆ โดยการขอคําแนะนํา  ความคิดเห็น  เพ่ือนําขอคิดที่ไดมาปรับปรุงแกไขเตรียมนํา  

ไปใชแกปญหาหรือพัฒนาตอไป  ดังนั้นครูผูวิจัยจะตองศึกษาแนวทาง  รูปแบบหรือเทคนิควิธีการ

สอน หรือสรางนวัตกรรมทางการศึกษาเพ่ือพัฒนาการเรียนการสอนที่สามารถทํา  ใหนักเรียนได

เรียนรูบรรลุตามวัตถุประสงคของรายวิชานั้น ๆ 

กองวจิยัทางการศึกษา  (2535: 53) ไดกลาวถึง นวัตกรรมไววา  นวัตกรรมคือรูปแบบ

ใหม ๆ ของการสรางตัวปจจัย  (input) ของการเรยีนการสอน  เชน สรางส่ือรูปแบบใหม  ๆ ของ

กระบวนการ (process) เชน แผนการสอน เทคนิควิธีสอน กิจกรรมการเรียน วิธีวัดผล วิธีใชส่ือ  

กรมสามัญศึกษา  (2542: 4) ไดใหความหมายของนวัตกรรมทางการศึกษา  ไววา 

นวตักรรมทางการศึกษา  (educational innovation) หมายถึง แนวคิดวิธีการ  กระบวนการ  หรือ

ส่ิงประดิษฐใหม  ๆ ที่นํามาใชแกปญหาหรือพัฒนาการเรียนรูใหมีประสิทธิภาพตรงตามเปาหมาย

ของหลักสูตร 

หนวยศึกษานเิทศก  (2543: 4) ไดใหความหมายของนวัตกรรมทางการศึกษา  ไววา 

นวตักรรมทางการศึกษา  (educational innovation) หมายถึง แนวคิด วิธีการ กระบวนการหรือ

ส่ิงประดิษฐใหม  ๆ ที่นํา มาใชแกปญหาหรือพัฒนาการเรียนรูใหมีประสิทธิภาพตรงตามเปาหมาย

ของหลักสูตร  

สุภาภรณ  ม่ันเกตุวิทย  (2544: 39) กลาววา  นวัตกรรม  หมายถึง ส่ิงที่นํามาใชเปน

เครื่องมือในการแกปญหาหรือพัฒนากิจกรรมการเรียนการสอนใหมีประสิทธิภาพ  โดยเนนการ

พัฒนาคุณภาพของผูเรียน ทั้งดานความรู  ทกัษะกระบวนการ  คุณธรรมจริยธรรม  นวตักรรมมีหลาย

ลักษณะ คือ นวัตกรรมประเภทส่ือ และนวัตกรรมที่เปนวิธีการหรือกิจกรรม 

กรมวชิาการ  (2545: 48-49) กลาววา  การพัฒนานวัตกรรมการเรียนรูเปนการ

เปล่ียนแปลงกระบวนการเรียนการสอนที่เพ่ือแกไขปญหาการเรียนของผูเรียน หรือพัฒนาผูเรียนให

สอดคลองกับเปาหมายทางการศึกษาที่ตองการไดอยางมีประสิทธิภาพนั้น  ผูสอนจําเปนตองมีการ

ประดิษฐคิดคนนวัตกรรมการเรียนรู  ดวยการปรับปรุงส่ิงที่อยูแลวหรือออกแบบเพ่ือพัฒนาวัสดุ  
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อุปกรณ เทคนิค หรือวิธีการขึ้นมาใชกิจกรรมการเรียนรูรูปแบบใหมๆใหสอดคลองกับการแกไข

ปญหาหรือตรงกับความตองการที่คาดหวังไว  ซ่ึงนวัตกรรมการเรียนรูที่ไดมาตองเปนเครื่องมือที่มี

บทบาทสําคัญในการถายทอดความรู  และประสบการณจากผูสอนไปสูผูเรียน  ชวยกระตุนความ

สนใจและเปนตัวกลางใหการส่ือสารระหวางผูสอนและผูเรียนดําเนินไปอยางมีประสิทธิภาพ  ทําให

ผูเรียนมีพัฒนาการดานความรูความเขาใจ  ทักษะปฏิบัติ  และทัศนคติไดตามที่ผูสอนตองการการ

ถายทอดความรูและประสบการณไมวาอยูในลักษณะใดผูสอนมีการนํานวัตกรรมการเรียนรูมาเปน

เครื่องมือแลวยอมสามารถเอื้ออํานวยใหผูเรียนเกิดการเรียนรูไดอยางงายขึ้น  ขณะเดียวกัน

นวัตกรรมการเรียนรูที่นํามาใชนั้นตองไดรับการพัฒนาขึ้นอยางมีคุณภาพ  มีประสิทธิภาพ  และ

เหมาะสมสอดคลองกับสถานการณดวย 

แนวทางการจัดทํานวัตกรรมทางการศึกษาเพ่ือแกปญหาการเรียนรู  ตองใชวิธีการเชิง

ระบบ คือ มีกําหนดขั้นตอนเตรียมการ  ขั้นตอนการดํา  เนนิกิจกรรมการเรยีนการสอน  และขั้นตอน

การวัดผลประเมินผล (หนวยศึกษานเิทศก, 2542: 6)  

นอกจากนี้แลว  กองวจิยัทางการศึกษา  (2535: 56) ไดกลาวถึงการออกแบบนวัตกรรม

ไววา ขั้นตอนการออกแบบนวัตกรรม  มี 3 ขั้นตอน คือ ขั้นพัฒนา ขั้นทดลอง ขั้นประเมินผลและ

รายงาน 

ประเภทของนวตักรรมทางการศึกษา มีหลายประเภทแตที่นิยมใชกันมากเพราะสะดวก

และประหยัดในการจัดทํา  ไดดวยตนเองและงายแกการนํา  ไปใชมี 2 ประเภท คือ ประเภทแรก  

นวัตกรรมประเภทส่ือการสอน  ไดแก แผนการสอน  คูมือครู ส่ือส่ิงพิมพ-เอกสารประกอบการสอน  

บทเรียนสําเร็จรูป ชุดแบบฝกปฏิบัติ  ใบงาน ชุดการสอนหรือชุดการเรียน  รายงานการศึกษาคนควา  

รายงานโครงการ  ส่ือโสตทัศนูปกรณ  ภาพยนตร สไลด คอมพิวเตอรชวยสอน  เทปเพลง เทปเสียง 

และประเภทที่สอง นวัตกรรมประเภทเทคนิควิธีการสอน เชน การสอนแบบศูนยการเรียน การสอน

ดวยการแสดงบทบาทสมมุติ  การสอนเพ่ือเสรมิสรางลักษณะนสัิย  การสอนโดยใชเทคนิคการสอน

ซอมเสริม  การสอนแบบโครงการ  การสอนแบบแกปญหา  และกิจกรรมเสรมิตาง  ๆ (หนวย

ศึกษานเิทศก, 2540: 7; กองวจิยัทางการศึกษา, 2535: 53-54; สุภาภรณ, 2544: 39-40) 

กระบวนการสรางนวตักรรมทางการศึกษา  มีขั้นตอนที่สําคัญ  ประกอบดวย  กําหนด

จุดประสงคการเรียนรู  กําหนดกรอบแนวคิดของกระบวนการเรียนรู  สรางตนแบบนวัตกรรม  

ทดลองใชนวัตกรรม  เผยแพรนวัตกรรม  (หนวยศึกษานเิทศก , 2543: 10) นอกจากนี้การออกแบบ

นวัตกรรมที่กองวิจัยทางการศึกษา  (2535: 57) ไดสรุปถึงสวนยอยเพ่ิมเติม  ไดแก ชื่อนวัตกรรมแต

ละชนดิ เหตุผล วัตถุประสงคของการใชนวัตกรรมแตละชนิด  ทฤษฎีหรือหลักการที่ใชในการสราง

นวัตกรรม  สวนประกอบของนวัตกรรม  ลักษณะทางเทคนิค  แนวการใชนวัตกรรม  พอสรปุ

รายละเอียดแตละขั้นตอนดังนี้ 
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1. กําหนดจุดประสงคการเรียนรู  เม่ือครูผูสอนไดวิเคราะหสาเหตุของปญหาในการ

จัดการเรียน  ตองกําหนดจุดประสงคการเรียนรูที่ตองการใหเกิดขึ้นในตัวนักเรียนเปนพิเศษตาม

เปาหมายของหลักสูตรเปนสําคัญ เชน พัฒนาความสามารถในการเรียนรูวิชาตาง ๆ 

2. กําหนดกรอบแนวคิดของกระบวนการเรียนรู  เม่ือกําหนดจุดประสงคการเรียนรูไว

ชัดเจนแลว  ครูผูสอนก็ศึกษาคนควาหลักวิชาการ  แนวคิดทฤษฎีและผลงานวิจัยที่เก่ียวของกับ

จุดประสงคในการพัฒนาคุณลักษณะของผูเรียน  นํามาผสมผสานความคิดและประสบการณ  เพ่ือ

จัดสรางเปนตนแบบนวัตกรรมขึ้นใชแกปญหาหรือพัฒนาการเรียนรูของผูเรียน 

3. สรางตนแบบนวัตกรรม  เม่ือตัดสินใจไดวาจะเลือกทํานวัตกรรมชนิดใด  ครูผูสอน

ตองศึกษาวิธีการจัดทํานวัตกรรมชนิดนั้น ๆ อยางละเอียด  วามีวิธีการทําอยางไร  จากเอกสารตําราที่

เก่ียวของ  แลวจัดทําตนแบบ บทเรียนสําเร็จรูปใหสมบูรณตามขอ กําหนดของวิธีการทํานวัตกรรม

นั้น ๆ 

4. ทดลองใชนวัตกรรม  เพ่ือหาประสิทธิภาพของนวัตกรรม  และทดลองใชเพ่ือพัฒนา

คุณลักษณะของผูเรียนตามจุดประสงคที่ต้ังไว การทดลองใชนวัตกรรมทํา ไดหลายวิธี ไดแก 

4.1 การทดลองใชเพ่ือหาประสิทธิภาพของส่ือ  โดยเฉพาะอยางยิ่ง  นวัตกรรม

ประเภทบทเรียนสําเร็จรูป และชุดการสอนจะมีวิธีการหาประสิทธิภาพดังนี้ 

4.1.1 การทดลองหนึ่งตอหนึ่ง  โดยเลือกนักเรียนมา  1 คน ใหอานบทเรียน  ครู

บันทึกปญหาอุปสรรค  แลวนํา  ขอมูลนั้นไปปรับปรุงแกไขบทเรียนกอนที่จะนํา  ไปทดลองกับ

นักเรียนกลุมเล็กตอไป 

4.1.2 การทดลองกับกลุมเล็ก โดยเลือกนักเรียนที่มีผลการเรียนปานกลางในวิชา

ที่สรางบทเรียนสําเร็จรูปนี้มาจํานวน  10 คน ใหทําแบบทดสอบกอนเรียนเพ่ือดูพ้ืนฐานเดิมแลวให

ทําแบบทดสอบหลังเรียน เปนตน 

4.2 การทดลองใชนวัตกรรมเพ่ือพัฒนาคุณลักษณะของผูเรียน  ผูวิจัยไดกําหนด

จุดประสงคแลวนํานวัตกรรมที่ปรับปรุงจนมีประสิทธิภาพแลวไปใชกับกลุมตัวอยางประมาณ  30–

100 คน โดยใชรูปแบบการวิจัยเชิงทดลองที่เปรียบเทียบระหวางกลุมทดลองและกลุมควบคุม  ทั้งนี้

รูปแบบการทดลองตองมีการควบคุมอยางรัดกุมเพ่ือวัดผลสัมฤทธิ์ของนวัตกรรมชิ้นนั้น 

4.3 การขยายผลโดยการทดลองภาคสนามเชิงปฏิบัติ  และปรับปรุงแกไขครั้งสุดทาย

ใชกับกลุมตัวอยาง 40-200 คน ในโรงเรียน 10-30 โรงเรียน 

5. เผยแพรนวัตกรรม  เม่ือนํา นวัตกรรมไปขยายผลโดยใหผูอื่นทดลองใชและใหคํา  

แนะนําในการปรับปรุงแกไขจนเปนที่พอใจแลวก็จัดทํานวัตกรรมนั้นเผยแพรเพ่ือบริการหรือ

จําหนายใหใชกันแพรหลายตอไป (หนวยศึกษานเิทศก, 2540: 11-15) 

การสรางนวัตกรรมทางการศึกษาพอสรุปไดดังนี้  เม่ือครูไดทางเลือกในการแกไข

ปญหาหรือพัฒนาซ่ึงอาจเปนวิธีการหรือนวัตกรรมที่เปนไปได ดังนั้นครูผูวิจัยตองกําหนดวิธีการใช
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ในการแกปญหาหรือพัฒนา  เริ่มดวยการกําหนดจุดประสงคการเรียนรู  กําหนดกรอบแนวคิดของ

กระบวนการเรียนรู  สรางตนแบบนวัตกรรม  โดยอาศัยแนวคิดทฤษฎีและผูรูในเรื่องนั้น  ๆ ทดลอง

ใชนวัตกรรมเพ่ือหาคุณภาพประสิทธิภาพแลวนํา  มาปรับปรุงแกไข  จัดทํา ตนแบบใหสมบูรณ  และ

เผยแพรนวัตกรรมใหใชกันอยางแพรหลายตอไป 

การนํานวัตกรรมทางการศึกษาไปใช  เม่ือครูผูวิจัยสรางนวัตกรรมทางการศึกษาตรง

ตามจุดประสงคผานการหาคุณภาพและทดลองใชมาแลวนั้น  ในขั้นนี้ครูผูวิจัยนํานวัตกรรมทาง

การศึกษาไปใชโดยระบุขั้นตอนปฏิบัติวาจะใชกับใคร  เม่ือไร อยางไร แลวเก็บรวบรวมขอมูล  เชน 

สังเกตพฤติกรรมเริ่มตนของผูเรียนกอนนําไปใช  เม่ือนําไปใชแลวสังเกตพฤติกรรมอีกระยะหนึ่ง  

เพ่ือนําขอมูลมาวิเคราะหการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมของผูเรียนตอไป  ขั้นตอนนี้ตองอาศัยเครื่องมือ  

และวิธีการเก็บรวบรวมขอมูล รวมทั้งแนวทางการวิเคราะหขอมูล 

ประเภทของเครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูล 

เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรว มขอมูลที่นิยมใชในการวิจัยในชั้นเรียน  มีหลาย

ประเภท ไดแก แบบทดสอบ  (test) แบบสอบถาม  (questionnaires) แบบสัมภาษณ  (interview) แบบ

สังเกต (observation) แบบวัดเจตคติ  (attitude test) แบบตรวจสอบ  (check list) แบบประเมินคา  

(rating scale) แบบสังคมมิติ  (sociometric) (ชิดชนก, 2539: 135; สุวิมล, 2544: 57; ผองพรรณ, 

2543: 83; ลวนและองัคณา , 2538: 131-162; หนวยศึกษานเิทศก , 2543: 6; บุญธรรม, 2536: 92-95; 

กองวจิยัทางการศึกษา , 2535: 111; ยทุธพงษ, 2543: 107-121; ทศินาและสรอยสน , 2540: 319-457) 

ดังนั้นผูวิจัยจะใชเครื่องมือประเภทใดตองกําหนดใหเหมาะสมกับลักษณะของขอมูล  และที่สําคัญ

ตองกําหนดแหลงขอมูลไวมากกวาหนึ่งแหลง  ดังที่สุวิมล วองวาณิช (2544: 56) ไดเสนอตัวอยาง

ขอมูลที่ใชในการวิจัยในชั้นเรียน ดังนี้ 

1. ขอมูลจากนักเรียน  อาศัยการสังเกตจากกิจกรรม  การรายงาน  ประสบการณ  การ

ทดสอบ การแสดงความคิดเห็น  และส่ิงที่เกิดขึ้นตาง  ๆ ในชั้นเรียน  เชน การบาน งานเขียน งานคิด

สรางสรรค 

2. ขอมูลจากผูปกครองอาศัยจากการรายงานประสบการณ  การแสดงความคดิเหน็เก็บ

จากแบบสอบถามหรือสัมภาษณ 

3. ขอมูลจากเพ่ือนครู  อาศัยการสังเกต  การรายงาน  ประสบการณ  การแสดง ความ

คิดเห็น ส่ิงตาง ๆ ที่เกิดขึ้นในหองเรียนรวมทั้งขอมูลเก่ียวกับการสอน ขอมูลที่จัดเก็บหรือแสดง การ

วิจัยทางดานวิธีสอน 

4. ขอมูลจากตนเอง  อาศัยจากการสังเกตกิจกรรมตางๆ  อาจเก็บขอมูลจากการบันทึก  วี

ดีทัศน การรายงาน ประสบการณของตนเองผานบันทึกประจําวัน การแสดงความคิดเห็น  
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เทคนิคที่ใชในการวิจัยในชั้นเรียนมีหลายประเภท  แตละประเภทมีกระบวนการเก็บ

ขอมูลที่แตกตางกัน  และมีความเหมาะสมกับขอมูลแตละประเภทไมเหมือนกัน  ดังที่สุวิมล  วอง

วาณิช (2544: 57) ไดกลาวถึงรายละเอียดเก่ียวกับเทคนิคการเก็บขอมูล ดังตารางตอไปนี้ 
 

ตารางที่ 

เทคนิค 

2 เทคนิคการเก็บขอมูล 

รายละเอียดของเทคนิค 

ขอเสนอแบบเขียนตอบ เครื่องมือวัดความรูความสามารถของผูเรียน วัดจุดมุงหมายและเนื้อหา

ตามที่กําหนดในหลักสูตร 

การบันทึกเหตุการณ 

การบันทึกภาคสนาม 

 

บันทึกเหตุการณที่เกิดขึ้นเก่ียวกับการเรียนการสอนกิจกรรมในชั้น

เรียน รวมทั้งความรูสึก  ปฏิกิริยาของผูเรียน  การบรรยายสภาพตาง ๆ  

ทางกายภาพ  โครงสรางของกลุม  ปฏิสัมพันธของผูมีสวนรวมในชั้น

เรียนเปนการบันทึกเหตุการณตาง ๆ  ที่เกิดขึ้นจากประสบการณและ

การสังเกตของผูบันทึกขอมูลที่ไดรับมาจากความรูสึกสวนตัว  เปน

ขอมูลที่ชวยกระตุนความจํา 

การศึกษาและวเิคราะห 

เอกสาร 

 

เอกสารที่เก่ียวกับการเรียนการสอนหรือการวิจัย  เชน แผนการสอน  

ผลงานของนักเรียน  ส่ือการสอน  ตํารา บทความ  ผลการเรียนของ

นักเรียน 

แบบสอบถาม /  

การสํารวจ 

ขอคําถามที่จัดเตรียมขึ้นใหกลุมผูตอบที่ใหขอมูลโดยการเขียนตอบ  

เปนการสอบถามเก่ียวกับความรูสึก  ความคิดเห็น  ความเชื่อ  ความ

ตองการ 

การสัมภาษณ การเก็บขอมูลโดยการซักถามดวยปากเปลา  มีการเผชิญหนา  ไดขอมูล

ที่ลึกซ้ึง แตใชเวลาในการเก็บขอมูล 

การบนัทกึภาพเสียง ใชอุปกรณที่เปนกลองถายรูป  เทปวีดีทัศน  บันทึกเหตุการณตาง ๆ  ซ่ึง

สามารถตรวจสอบซํ้าได 

การสังเกต การบรรยายเหตุการณที่สังเกตเห็น ในพฤติกรรมที่ผูสังเกตไมรูตัวหรือ

รูตัว หรือสังเกตโดยเขาไปมีสวนรวมในกิจกรรมตางๆ  วธิกีารสังเกต

ใชเวลามาก  ไดขอมูลที่ลึกซ้ึง  แตคอนขางใชเวลาในการวิเคราะหและ

ตีความหมายขอมูล 

สังคมมิต ิ เปนเครื่องมือที่สะทอนใหเห็นโครงสรางความสัมพันธ ทางสังคมของ

กลุมผูที่ตองการศึกษา 

ที่มา: สุวิมล, 2544: 57 
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นอกจากนี้  สุวิมล วองวาณิช  (2544: 57) ไดเขียนถึงความสัมพันธของแหลงขอมูล  

ลักษณะของขอมูล และเทคนิคการเก็บขอมูลตามตารางขางลางนี้ 
 

ตารางที่ 

แหลงขอมูล 

3 ความสัมพันธของแหลงขอมูล ลักษณะของขอมูล และเทคนิคการเก็บขอมูล 

ลักษณะขอมูล เทคนิคการเก็บขอมูล 

ครู ประสบการณของครู ความคิดเห็น  

การรับรู ความเชื่อ 

การบันทึกเหตุการณ  การบันทึก

พฤติกรรมของนกัเรยีน 

นักเรียน ความรู วิธีการเรียนรู ประสบการณ  

ความคิดเห็น การรับรู ความเชื่อ 

การทดสอบ  การบันทึกเหตุการณ  

การสํารวจ  การสัมภาษณ  การทํา

แบบฝกหัด  การใหขอมูลปอนกลับ  

สังคมมิติ 

หลักสูตร สาระของหลักสูตร ส่ือการสอน แผนการสอน  เอกสารประกอบการ

สอน 

กิจกรรม การปฏิบัติของครู  การปฏิบัติของ

นักเรียน ปฏิสัมพันธทางสังคม 

การบันทึกภาคสนาม  การบันทึกเทป  

วีดีทัศน เอกสาร 

บริบทของหองเรียน บรรยากาศของหองเรียน แผนที่ แผนผัง เอกสาร 

ที่มา: สุวิมล วองวาณิช, 2544: 57 
 

เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูลที่นิยมใชในการวิจัยในชั้นเรียนไดแก  

แบบทดสอบ แบบสอบถาม แบบสัมภาษณ และแบบสังเกต เม่ือผูวิจัยจะเลือกเครื่องมือนํามาใชเก็บ

รวมรวมขอมูล  จําเปนตองรูขั้นตอนการสรางเครื่องมือ  ดังที่ สนอง อินละคร (2544: 11) ไดสรุป

ขั้นตอนการสราง ดังนี้ 

1. ศึกษาหลักการและวิธีการสรางเครื่องมือแตละชนิดที่จะนํา มาใชเก็บรวบรวมขอมูล 

2. ศึกษาวิเคราะหเนื้อหาจุดประสงคการเรียนรู  เพ่ือกําหนดเนื้อหาและพฤติกรรมการ

วัดใหชัดเจนและครอบคลุม 

3. ดํา เนินการสรางเครื่องมือเก็บรวบรวมขอมูลโดยเลือกใชเครื่องมือใหเหมาะสมกับ

ส่ิงที่จะวัดและวิธีการวัด 

4. ใหผูเชี่ยวชาญตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือวัด 

5. เลือกขอสอบที่มีคุณภาพมาใชในการเก็บรวบรวมขอมูล 

เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูลผูวิจัยไดสรุปรูปแบบหรือประเภทของ

เครื่องมือตามนักการศึกษาไดเสนอไวมี ดังนี้ 

1. แบบทดสอบ  หมายถึง ชุดของคําถามที่ใชวัดพฤติกรรมประเภทความรู  นอกจากนี้ 

ลวน สายยศ และองัคณา สายยศ (2538: 146) ไดใหความหมายของแบบทดสอบไววา  แบบทดสอบ 
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คือ ชุดของคําถามที่สรางอยางมีระบบเพ่ือใชวัดพฤติกรรมของนักเรียน  อาจจะวัดทางดานสมอง  

(cognitive domain) ทางดานอารมณ  (affective domain) และทางดานของความเคล่ือนไหวทาง

รางกาย (psychomotor domain) แบบทดสอบมีหลายแบบ  หลายประเภทดังที่  ลวน สายยศ และ

อังคณา สายยศ (2538: 146) ไดแบงแบบทดสอบไวดังนี้  แบบทดสอบผลสัมฤทธิ์  (achievement 

test) ประกอบดวยแบบทดสอบของครู  (teacher-made test) แบบทดสอบมาตรฐาน  (standardized 

test) แบบทดสอบความถนัด  (aptitude test) ประกอบดวยแบบทดสอบความถนัดจําเพาะ  (specific 

aptitude test) และ แบบทดสอบบุคคลกับสังคม  (personal social test) ประกอบดวย  แบบทดสอบ

เจตคติ (attitude test) แบบทดสอบความสนใจ (interest test)  

ลักษณะของแบบทดสอบมีหลายลักษณะดังที่ หนวยศึกษานเิทศก (2542: 6) ไดสรุป

ไวเปน 2 ลักษณะคอื 

1) แบบทดสอบแบบอัตนัยหรือแบบความเรียง  (Subjective or Essay Type) 

หมายถึง แบบทดสอบที่กําหนดปญหาหรือคําถามมาให  โดยใหผูเขาสอบเขียนตอบยาว  ๆ ภายใน

เวลาที่กําหนดให  ขอสอบประเภทนี้เหมาะสํา  หรับวัดหลาย  ๆ ดานในแตละขอ  เชน  วัด

ความสามารถในการใชภาษา ความคิด การแสดงออกของอารมณ ทัศนคติอื่น ๆ 

2) แบบทดสอบแบบปรนัยหรือแบบใหตอบส้ัน  ๆ (Objective or Short Answer 

Type) หมายถึง แบบทดสอบที่กําหนดใหตอบส้ัน  ๆ หรือแบบกําหนดคําตอบใหเลือก  ไดแก แบบ

ตาง ๆ ตอไปนี้ แบบถูก-ผิด (true-false) แบบเติมคํา  (completion) แบบจับคู (matching) และแบบ

เลือกตอบ (multiple choices) 

2. แบบสอบถาม  คือ รายการคํา ถามที่สงไปใหคนกลุมหนึ่งเปนผูตอบ  เก่ียวกับเรื่องที่

เราตองการทราบ  อาจจะเปนคําถามที่ถามขอเท็จจริง  ความเห็น ความรูสึก การประเมินสภาพการ

ประเมินการปฏิบัติ  หลักการสรางแบบสอบถามดังที่  รวีวรรณ ชนิะตระกูล  (2533: 48) กลาวไววา 

ภาษาที่ใชควรกะทัดรัด ส่ือความหมายไดแนชัด  ครอบคลุมสาระที่สําคัญที่ตองการ  คําถามควรมุง

คําตอบที่เฉพาะเจาะจง ใชภาษาที่เหมาะสมกับระดับของผูตอบแบบสอบถาม 

ประเภทของคําถามในแบบสอบถาม มีหลายประเภท แตละประเภทมีความมุงหมาย

แตกตางกัน ดังนี้ 

1) แบบคําถามปลายเปด  เปนคําถามที่เปดโอกาสใหผูตอบเขียนไดอยางอิสระ  

ไมมีการกําหนดคําตอบไว 

2) แบบคําถามปลายปด  เปนแบบที่กําหนดคําตอบใหผูตอบเลือกตอบไว

แนนอน ผูตอบเลือกตอบจากคําตอบที่กําหนดใหมีลักษณะคําตอบ ดังนี้ 

(1) แบบเลือกตอบอยางใดอยางหนึ่งจากสองคําตอบ 

(2) แบบเลือกคําตอบเดียวจากหลายคําตอบ 

(3) แบบเลือกคําตอบหลายคําตอบ 
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(4) แบบจัดเรียงลําดับ  ผูตอบจะตองจัดเรียงลําดับความ สําคัญ หรือลําดับ

กอนหลังโดยใสหมายเลข 1, 2, 3 ตามลําดบั 

(5) แบบมาตรประมาณคา เปนแบบใหจัดลําดับความสําคัญ  อาจใช 5 ลําดับ

หรืออาจใช  3 ลําดับก็ได  ถาตองการสอบถามระดับความรูสึกของบุคคลที่มีตอส่ิงใดส่ิงหนึ่ง  

สามารถใชมาตรวัดเจตคติได 

อาจกลาวสรุปไดวา  แบบสอบถามมีลักษณะเปนชุดของขอความหรือคําถามที่มีทั้ง

แบบปลายเปดและแบบปลายปด  ที่ตองการใหกลุมตัวอยางหรือผูใหขอมูลเปนผูตอบหรือแสดง

ปฏิกิริยาตอบสนองตอขอความหรือขอคําถามนั้น  เพ่ือใหผูวิจัยไดคําตอบเหลานั้นไปวิเคราะห  เพ่ือ

คนหาคําตอบของการวิจัยตอไป (ชิดชนก, 2539: 137) 

3. แบบสัมภาษณ  เปนการเก็บขอมูลโดยการพบปะพูดคุยกันในลักษณะตัวตอตัว

ระหวางผูถามหรือผูสัมภาษณ กับผูใหขอมูลหรือผูใหสัมภาษณ (ชิดชนก, 2539: 150) เหมาะสําหรับ

เก็บขอมูลจากเด็ก  ๆ หรือกลุมตัวอยางที่อานหนังสือไมออก  แตตองใชเวลามากในการเก็บขอมูล  

แบบสัมภาษณมี 2 ชนิด คือ 

3.1 แบบสัมภาษณที่มีคําถามที่แนนอน  (Structured Interview) เปนแบบที่มีคําถาม

กําหนดไวแนนอน 

3.2 แบบสัมภาษณที่ไมมีคําถามที่แนนอน (Unstructured Interview) เปนแบบที่ไมมี

คําถามกําหนดไวกอนแนนอน  เราสามารถเปลี่ยนแปลงคําถามไดตามสถานการณ  ดังนั้น  ผู

สัมภาษณตองมีเทคนิคในการสัมภาษณ  ดังที่ รวีวรรณ  ชนิะตระกูล  (2533: 75) กลาวไววา  ผู

สัมภาษณตองใชเทคนิคในการสัมภาษณและจําเปนตองสรางบรรยากาศที่เปนกันเองมากที่สุด

เพ่ือใหผูตอบอยูในอารมณที่สบายอกสบายใจ ทั้งการสัมภาษณเปนรายบุคคลและการสัมภาษณเปน

กลุม 

4. แบบสังเกต เปนเครื่องมือรวบรวมที่ทําไดงาย  ๆ ผูวิจัยสามารถสังเกตเปนรายบุคคล

หรือในเวลาใดเวลาหนึ่งก็ได  ขึ้นอยูกับวัตถุประสงคในการสังเกต  วธิกีารสังเกตมี  2 ประเภท คือ 

การสังเกตโดยเขาไปรวม  (participant observation) หมายถึง ผูสังเกตเขาไปรวมอยูในหมูผูที่สังเกต

และมีการรวมกระทาํกิจกรรม  โดยผูสังเกตเปนสมาชิกของกลุมนั้นดวย  และการสังเกตโดยไมเขา

ไปรวม (non - participant observation) หมายถึง ผูสังเกตอยูนอกวงของผูถูกสังเกตโดยกระทําตน

เปนบุคคลภายนอกไมไดเขาไปรวมกิจกรรมของกลุมดวย 

14.4 แนวทางการเก็บขอมลูและวิเคราะหขอมูล 

ปญหาของครูในการวิจัย คือ การเรียบเรียงขอมูลไมเปนระบบ  ไมรูวาจะเลือกใชขอมูล

ประเภทใด  จะเก็บรวบรวมดวยวิธีการใด  จึงจะไดขอมูลที่ดี  และจะใชประโยชนกับขอมูลเหลานั้น

อยางไร 
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ผองพรรณ  ตรยัมงคลกูล  (2543: 82-83) ไดจําแนกชนิดของขอมูลในชั้นเรียนและ

วิธีการเก็บขอมูลในชั้นเรียน ดังนี้ 

ชนิดของขอมูลในชั้นเรียน อาจจําแนกเปน 4 กลุมใหญ ดังนี้ 

1. ขอมูลดานความรูความสามารถประกอบดวย ความรู ความคิด และทักษะปฏิบัติและ

ผลงาน 

2. ขอมูลดานความคิด–ความรูสึกประกอบดวย ความคิด ความรูสึก เจตคติและคานยิม 

3. ขอมูลดานพฤติกรรม  ประกอบดวย  พฤติกรรมขณะเรียน  นิสัยในการเรียน  

พฤติกรรมการทํางาน กิจนิสัยในการทํางาน 

4. ขอมูลดานปฏิสัมพันธในชั้นเรียนประกอบดวย  ปฏิสัมพันธระหวางนักเรียนกับ

นักเรียน และปฏิสัมพันธระหวางครูกับนักเรียน 

วิธีการเก็บขอมูล  วิธีการที่ใชเก็บขอมูลในชั้นเรียน  จําแนกในเบื้องตนไดเปน  3 

ประเภท Anderson และ Burns (อางถึงใน ผองพรรณ, 2543: 82) 

1. การถาม (asking) ไดแก การสนทนา  การอภิปราย  การสัมภาษณรายบุคคล  การ

สัมภาษณกลุม การใชแบบสอบถาม การสอบ การใชแบบวัด การสะทอนความรูสึกนึกคิด 

2. การดู การสังเกต (seeing, observing) ไดแก การสังเกตทาทแีละพฤติกรรม  (แบบมี

โครงสราง-ไมมีโครงสราง, แบบเปนทางการ-ไมเปนทางการ, แบบมีสวนรวม-ไมมีสวนรวม) 

3. การตรวจสอบ  (examining) ไดแก  การใชขอมูลจากแหลงที่มีอยูแลว  เชน 

ระเบียนขอมูลของโรงเรียน ภาพถาย เทปบันทึกเสียง เทปบันทึกภาพ ฯลฯ 

อาจกลาวสรุปไดวาชนิดของขอมูลเรื่องตาง  ๆ ที่ครูผูทําวิจัยตองการ  จะไดมาจาก

วิธีการเก็บขอมูลไดหลายวิธี ดังตารางตอไปนี้ 

ตารางที่ 

ชนิดของขอมูล 

4 ชนิดของขอมูลและวิธีการเก็บขอมูล 

วิธีการเก็บขอมูล 

1. ขอมูลดานความรู-ความสามารถ การสอบความรูเชิงทฤษฎี 

การสอบความรูเชิงปฏิบัติการ 

การประเมินทกัษะและพฤติกรรมการทาํงาน 

การประเมินผลงาน 

2. ขอมูลดานความคิด - ความรูสึก การใชแบบสอบถาม 

การใชแบบวัด 

การสะทอนความรูสึกนึกคิด 

การสัมภาษณรายบุคคล 

การสัมภาษณกลุม 

การสังเกต 
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ตารางที่ 4 (ตอ

ชนิดของขอมูล 

) ชนิดของขอมูลและวิธีการเก็บขอมูล 

วิธีการเก็บขอมูล 

3. ขอมูลดานพฤติกรรม การสังเกต 

การตรวจสอบประวัติ 

การสอบถาม การสัมภาษณ (บุคคลนั้นและผูเก่ียวของ) 

4. ขอมูลดานปฏิสัมพันธ เทคนิคสังคมมิติ 

การสังเกต 

การวิเคราะหปฏิสัมพันธ 

ที่มา: สุวิมล, 2544: 58 

แนวทางในการวิเคราะหขอมูล  การวิเคราะหขอมูลการวิจัยเปนการจัดระบบ  จัด

ระเบียบ จัดกระทําขอมูลใหอยูในลักษณะที่จะแปลความหมายของขอมูลนั้น  ๆ ได ดังนั้น ในการ

วิเคราะหขอมูลจึงเริ่มตนต้ังแตการนําขอมูลมาตรวจสอบความเรียบรอยความถูกตอง  จดัแยกพวก

ตามกลุมตัวอยาง  แลวนาํมาแจกแจงความถ่ี  หรือแจงนับลงในตารางตามประเภทของตัวแปร  ทํา

รหัสขอมูลลงในกระดาษ  กรอกรหัสขอมูลเพ่ือการวิเคราะหดวยเครื่องจักรกลคํานวณ  หรือนํามา

วิเคราะหดวยเทคนิคทางสถิติใหสอดคลองเหมาะสมกับชนิดของขอมูลและวัตถุประสงคของการ

วิจัยหรือสมมุติฐานของการวิจัย  ระดับการวัดของตัวแปร  และจาํนวนของตัวแปร  (หนวย

ศึกษานเิทศก, 2542: 4)  

สุวิมล วองวาณิช (2544: 63) ไดแบงลักษณะของขอมูลไวเปน 2 ประเภท คือ 

1. ขอมูลเชิงปริมาณ  การวิเคราะหขอมูลขึ้นอยูกับลักษณะของขอมูล  ถาขอมูลเปน

ตัวเลข เชน ผลการสอบ ปริมาณเวลาที่ใชในการทํา  งานก็ควรใชการวิเคราะหเชิงปริมาณ  โดยใช

การวิเคราะหขอมูลทางสถิติ เชน ความถ่ี รอยละ คาเฉล่ีย สหสัมพันธ การเปรียบเทียบความแตกตาง 

เปนตน 

2. ขอมูลเชิงคุณภาพ ขอมูลที่ไดจากการสัมภาษณหรือการสังเกตเปนขอมูลเชิงคุณภาพ  

โดยใชวิธีการจดบันทึกเหตุการณ  หรือพฤติกรรมที่สังเกตเห็น  เชน พฤติกรรมนักเรียนขณะอยูใน

หองเรียน บรรยากาศในชั้นเรียน  สมุดสงงานของนกัเรยีน  การจัดเก็บขอมูลอาจใชการบันทึก  วีดี

ทัศน  

การวิเคราะหขอมูลเชิงปริมาณและการเลือกใชสถิติใหสอดคลองกับขอมูลและ

จุดประสงคของการวิเคราะห ดังที่ ผองพรรณ ตรยัมงคลกูล (2543: 94) ไดสรุปไวในตาราง ดังนี้ 
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ตารางที่ 

จุดประสงคการวิเคราะห 

5 การเลือกใชสถิติใหสอดคลองกับขอมูลและจุดประสงคของการวิเคราะห 

ลักษณะขอมูล สถิติที่ใช 

1. บรรยายขอมูลเบื้องตน (สรปุ

ขอมูล) 

 

1.1 ขอมูลแบบกลุม เชน เพศ 

อาชีพ ผูปกครอง 

1.2 ขอมูลตอเนื่อง เชน อายุ 

คะแนนดบิ 

1.1 การแจกแจงความถ่ี (n) คา

รอยละ (%) 

1.2 คาเฉล่ีย ( X ) คาพิสัย คา

เบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 

  1.3 ขอมูลตอเนื่องที่แปลงเปน

ขอมูลกลุม เชน แจกแจง

คะแนนเปนชวงชั้น 

1.3 ใชตามขอ 1.1 

 

2. เปรียบเทียบความแตกตาง 

เชน เปรียบเทียบคะแนน 

ผลงานของนักเรียนหญิงกับ

นักเรียนชาย 

ขอมูล 2 ชุดที่นํา มา

เปรียบเทียบ ตองเปนขอมูล

ตอเนื่อง 

บรรยาย - ใชสถิติพ้ืนฐาน 

ไดแก X ,S.D. เสริมดวย Graph 

ทดสอบ- ใช t-test เลือกชนิด

ใหเหมาะสมกับการ

เปรียบเทียบ (1 กลุมหรือ 2 

กลุม) เพ่ือยืนยันความแตกตาง

มีนัยสําคัญ หรือไม 

3. วิเคราะหความสัมพันธ เชน 

ความสัมพันธระหวางผลงาน

กับพฤติกรรมมุงงาน 

ขอมูล 2 ชุด (2 ตัวแปร) ของ

กลุมตัวอยางเดียวในขั้นตนนี้

แนะนาํ ใหใชขอมูลตอเนื่องทั้ง 

2 ชุด เชน วัดเปนคะแนน 

เหมือนขอ 2 

ที่มา: ผองพรรณ, 2543: 94 
 

การวิเคราะหขอมูลและสถิติที่ใชบรรยายลักษณะของประชากรหรือกลุมตัวอยาง  

หลังจากทราบวาขอมูลที่เก็บมาเปนขอมูลประเภทใด  จําเปนตองทราบดวยวาวัตถุประสงคของแต

ละขอควรใชสถิติอะไร  เพ่ือนําไปใชในการวิเคราะหขอมูล  สถิติเพ่ือการวิเคราะหขอมูล  มีอยู 2 

ประเภท คือ สถิตเิชงิพรรณา (descriptive statistics) และสถิติเชิงอางอิง (inferential statistics) 

1. สถิตเิชงิพรรณา  (Descriptive Statistics) เปนสถิติที่ใชพรรณนาหรือบรรยายใหเห็น

คุณสมบัติของส่ิงที่ตองการศึกษาจากกลุมใดกลุมหนึ่งโดยเฉพาะ ซ่ึงอาจจะเปนกลุมใหญหรือกลุม

เล็กก็ได ผลที่ไดจากการศึกษานั้นจะบอกไดเพียงคุณลักษณะหรือคุณสมบัติของกลุมที่ศึกษา เทานั้น 

ไมสามารถนําผลไปสรุปอางอิงหรือทํานายกลุมอื่น ๆ ได สถิติเชิงพรรณนาที่นํามาใชในการวิจัยใน

ชั้นเรียน  ไดแก การแจกแจงความถ่ี การจัดตําแหนงเปรียบเทียบ การวัดแนวโนมเขาสูสวนกลาง  
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หรือการวัดคากลาง  การวัดความกระจาย  คารอยละหรือเปอรเซ็นต  (percentage) การวัด

ความสัมพันธระหวางตัวแปร เปนตน 

2. สถิติเชิงอางอิง  (Inferential Statistics) เปนสถิติที่ใชสรุปหรือประมาณคาประชากร

โดยอาศัยหลักความนาจะเปน โดยจะศึกษาคุณลักษณะของกลุมตัวอยาง (statistic) เพ่ือที่จะสรุป

อางอิงไปสูคุณลักษณะของประชากร (population) สถิติประเภทนี้ ไดแก สถิติที่ใชในการประมาณ

คาพารามิเตอร และสถิติที่ใชในการทดสอบสมมติฐานเก่ียวกับพารามิเตอร เปนตน 

14.5 การเขียนรายงานสรุปการทําวิจัยในช้ันเรียน 

รูปแบบการนํา เสนอรายงานผลการวิจัยในชั้นเรียน  สามารถจัดทํา  ได 2 แบบ คือ แบบ

เปนทางการ และแบบไมเปนทางการ 

รูปแบบการรายงานผลการวิจัยแบบไมเปนทางการ  โครงสรางของเนื้อหาสาระของ

รายงานการวิจัยที่นํา  เสนอเหมือนรายงานการวิจัยเชิงวิชาการ  แตมักเสนออยางส้ัน  ๆ และไมยึด

รูปแบบการนํา  เสนอตายตัว  ขอเพียงใหสาระครบถวน  ทําใหเขาใจส่ิงที่ศึกษา  และส่ิงที่คนพบ  

อยางไรก็ตาม  รายงานการวิจัยในชั้นเรียนที่ดี  การแสดงหลักฐานเก่ียวกับกระบวนการทีม่กีาร

สะทอนผลกลับใหทราบ เพ่ือเปนขอมูลยืนยันขอสรุปผลที่ไดจากการวิจัย 

รูปแบบการรายงานผลการวิจัยแบบเปนทางการ  โครงสรางของเนื้อหาสาระที่นําเสนอ  

สําหรับการวิจัยเชิงวิชาการสวนใหญมีการนํา เสนอที่มีรูปแบบตายตัว โดยมีหัวขอสําคัญดังตอไปนี้  

(สุวิมล, 2544: 69-70; หนวยศึกษานเิทศก, 2542: 7-8; รวีวรรณ, 2533: 108) 

1. บทนํา ประกอบดวย  ความเปนมาและความสําคัญของปญหา  วตัถุประสงคของการ

วิจัย สมมุติฐานของการวิจัย ขอบเขตของการวิจัย คําจํากัดความที่ใชในการวิจัยและประโยชนที่คาด

วาจะไดรับ 

2. เอกสารที่เก่ียวของกับการวิจัยหรือแนวคิด  ทฤษฎีและงานวิจัยที่เก่ียวของ  

ประกอบดวย แนวคิด หลักการ และทฤษฎีที่เก่ียวของ และผลงานวิจัยที่เก่ียวของ 

3. วิธีดําเนินการวิจัย  ระเบียบวิธีวิจัย  ประชากร กลุมตัวอยาง  เครื่องมือวิจัย  การเก็บ

รวบรวมขอมูล และการวิเคราะหขอมูล 

4. ผลการวิเคราะหขอมูล  ผลของขั้นการทดลอง  และผลของขั้นดําเนินการแกปญหา

จริง 

5. สรปุ อภิปรายผล และขอเสนอแนะ  ประกอบดวย  วตัถุประสงค  วิธีดําเนินการวิจัย

โดยยอ สรุปผลการวิจัย  อภิปรายผล  ขอเสนอแนะ  ในการนํา ไปใชประโยชนและในการศึกษา

คนควาตอไป 

6. บรรณานุกรม 

7. ภาคผนวก 
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15. ปญหาและอุปสรรคในการดําเนินงานวิจัยในช้ันเรียน 

กรมวชิาการ (2525: 117-120) ไดเสนอปญหาในการทําวิจัยไวเปน ดังนี้ 

1. ปญหาดานเทคนิคการวิจัย  ซ่ึงปญหาทางดานนี้แบงเปนปญหาเก่ียวกับ ขาดแคลนแหลง

คนควาเอกสารที่เก่ียวของ เครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอมูลไมมีคุณภาพ การเขียนรายงานการวิจัย

ส่ือความหมายไมดี  ผลงานวิจัยยังขาดแคลนในบางประเภท  รูปแบบการวิจัยไมเหมาะสม  ผูเก็บ

ขอมูลและผูใหขอมูลไมมีคุณภาพ กลุมตัวอยางไมเปนตัวแทนที่ดีของประชากร และผูบริหารหรือผู

ที่เก่ียวของไมใหความสําคัญกับการทําวิจัย เปนตน 

2. ปญหาดานการบริหารงานวิจัย  ปญหาดานนี้จะเปนปญหาเก่ียวกับผูวิจัยไมมีเวลาในการ

ทําวิจัย ขาดผูชวยงานวิจัย  มีงบประมาณดานการทําวิจัยจํากัด  และขาดขวัญกําลังใจในการทําวิจัย  

เปนตน 

โกวิท ประวาลพฤกษ (2526: 17-19) ยังไดเสนอแนะปญหาในการทําวิจัยไวดังนี้ คือ  

1. ผูวิจัยเลือกปญหาในการทําวิจัย  โดยไมคํานึงถึงความสําคัญของปญหาตอการจัดการ

เรยีนการสอน สวนมากจะเลือกปญหาโดยคํานึงถึงความสนใจของตนเองเทานั้น  

2. การวิจัยสวนมากไมสามารถควบคุมตัวแปรได  ผลการวิจัยจึงอาจจะมีผลของตัวแปร

แทรกซอน ทําใหไมนาเชื่อถือ  

3. ตัวแปรที่ใชในการวิจัยซ่ึงเปนตัวแปรที่ไมมีความสําคัญ 

4. การเก็บขอมูลยังนิยมใชเฉพาะแบบสอบถาม  ซ่ึงอาจจะทําใหไมสามารถเก็บขอมูลได

ตรงตามวัตถุประสงคการวิจัย 

5. การวิจัยสวนใหญเปนการวิจัยในชวงระยะเวลาเดียว  ไมมีการติดตามศึกษาเปนระยะ

ตอเนื่องพอสมควร ซ่ึงจะเปนการจํากัดตัวแปรดานเวลา และอาจจะทําใหผลการวิจัยไมนาเชื่อถือ  

6. การวิเคราะหขอมูลยังทําไมลึกซ้ึง  และบางครั้งผูวิจัยไมตระหนักถึงรูปแบบของการวิจัย  

จึงใชสถิติวิเคราะหผิด ๆ โดยเฉพาะอยางยิ่งเม่ือใชเครื่องจักรกลในการวิเคราะหขอมูล  

7. การเขียนรายงานการวิจัยยังไมสามารถส่ือความได  ภาษาที่ใชในการวิจัยยังเปนภาษา

สถิต ิ

กรมวิชาการ (2536) ไดประชุมเก่ียวกับการวิจัยทางการศึกษา  เรื่องการนําผลการวิจัยไปใช

ในการจดัการศึกษา  และมีการสรุปถึงปญหาในการทําวิจัยและการนําผลวิจัยไปใชในการพัฒนา

โรงเรียน ดังตอไปนี้ 

1. ไมมีการศึกษาวิจัยเฉพาะเรื่องที่ตรงกับปญหาที่โรงเรียนตองการอยางเพียงพอ 

2. งานวิจัยที่มีอยูไมไดเสนอแนวทางหรือวิธีการนําไปปฏิบัติอยางแทจริง 

3. เอกสารงานวิจัยที่เก่ียวของกับการพัฒนาโรงเรียนไมไดแพรหลายเขาไปสูโรงเรียน 

4. ผลงานวิจัยที่เก่ียวของกับการพัฒนาโรงเรียนยังไมมีมาตรการที่ม่ันใจไดวาจะเปน

งานวิจัยที่มีคุณภาพพอที่จะนําไปพัฒนาโรงเรียนได 
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5. นักวิจัยภายนอกมักมองไมเห็นสภาพปญหาของโรงเรียนที่แทจริง  จึงไมสามารถสราง

งานวิจัยที่สอดคลองกับความตองการของโรงเรียน 

6. นักวิจัยระดับโรงเรียนยังไมเขาใจเรื่องงานวิจัย  จึงไมสามารถเก็บขอมูลพ้ืนฐานใหเปน

ระบบได 

7. นักวิจัยไมไดชี้นําสวนสําคัญของงานวิจัยที่จะนําไปแกปญหาภายในโรงเรียน 

8. ผูบริหารไมเขาใจวิธีการแกปญหาโดยใชผลงานวิจัย 

9. ผูบริหารสวนหนึ่งไมเห็นความสําคัญของงานวิจัย  จึงไมสงเสริมใหมีการแกปญหาโดย

วิธีการวิจัย 

ในเรื่องเดียวกันนี้ไดกลาวถึงการทําวิจัย  เพ่ือพัฒนาการเรยีนการสอนในโรงเรยีนและใน

ตอนหนึ่งไดเสนอปญหาในการทําวิจัย  เพ่ือพัฒนาการเรียนการสอนภายในโรงเรียนไวเปนขอ  ๆ 

ดังนี้ 

1. ผูใชผลงานวิจัยกับผูทําวิจัยไมใชคนคนเดียวกัน จึงไมเห็นความสําคัญของงานวิจัย 

2. งานวิจัยเพ่ือพัฒนาการเรียนการสอน  สวนใหญวิธีการและรูปแบบจะเนนผลสัมฤทธิ์

ทางการเรยีนการสอนมากกวากระบวนการคดิและการปฏบิตัิ ซ่ึงเปนงานวิจัยที่ยังไมมีประโยชนตอ

การเรียนการสอนเทาที่ควร 

3. ครูผูสอนไมเขาใจระเบียบวิธีวิจัย ไมมีความรูและเวลาในการทําวิจัย 

4. ผลงานวิจัยที่เก่ียวกับพัฒนาการเรียนการสอนมีนอย  และผลงานวิจัยที่มีอยูก็ไมได

เจาะลึกถึงหองเรียน ผูสอนและนักเรียนอยางแทจริง 

5. การจดัการเรยีนการสอน  การกําหนดเนื้อหา  หลักสูตรตาง  ๆ ขาดการใชขอมูลจากการ

วิจัยสวนมากใชการลอกเลียนจากตางประเทศ 

กองวชิาการ  (2530: 57-64) จัดใหมีการสัมมนาศึกษานิเทศกทั่วประเทศในโครงการการ

วิจัยและทดลองหารูปแบบเพ่ือพัฒนาการเรียนการสอน  สรุปปญหาในการดําเนินโครงการวิจัยใน

หนวยงานของจังหวัดไวดังนี้ 

1. ปญหาในการเลือกเรื่องที่จะทําการวิจัย คือ  

1.1 ผูวิจัยในระดับจังหวัดไมสามารถทําวิจัยในรูปแบบที่ตองการไดอยางอิสระเพราะ

ผูบริหารระดับนโยบายกําหนดใหทําวิจัยเชิงทดลองเทานั้น  

1.2 การเลือกปญหาในการนํามาวิจัย ยังวิเคราะหไมชัดเจน 

1.3 เรื่องที่จะนํามาทําวิจัยยังไมสอดคลองกับสถานการณ  

1.4 เรื่องที่ทําวิจัยมักซํ้าซอนกับหนวยงานอื่น เนื่องจากขาดการเผยแพรผลงานวิจัย  

1.5 ผูวิจัยมักทําการวิจัยในเรื่องที่ตนถนัดและสนใจมากกวาที่จะทําวิจัยเพ่ือแกปญหาของ

ชั้นเรียน  
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1.6 ผูรวมงานมักไมใหความรวมมือในการเลือกเรื่องที่จะทําวิจัย ทําใหไมไดหัวขอเรื่องที่

เปนปญหาจริง 

2. ปญหาในการเขียนโครงการวิจัย มีปญหา คือ  

2.1 ในระดับจังหวัดขาดแคลนขอมูลและเอกสารที่ใชอางอิงถึงในการเขียนโครงการ  

2.2 ขาดความรูในการเขียนโครงการ  

2.3 หนวยงานในระดับสูงขึ้นไปไมมีตัวอยางเพ่ือเปนแนวทางในการเขียนโครงการ 

3. ปญหาในการวางรูปแบบการวิจัย มีปญหา คือ  

3.1 ขาดที่ปรึกษาเนื่องจากในหนวยงาน ไมมีผูมีความรูทางการวิจัย  

3.2 ผูวิจัยขาดความรูในการวางรูปแบบการวิจัย 

4. ปญหาในการเลือกสถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล มีปญหา คือ  

4.1 ผูวิจัยขาดความรูและไมม่ันใจในการเลือกใชสถิติใหถูกตองและเหมาะสม  

4.2 ขาดที่ปรึกษาทางสถิติ 

5. ปญหาในการดําเนินงานวิเคราะหขอมูล มีปญหา คือ  

5.1 ในระดับจังหวัดขาดเครื่องมือคิดคํานวณที่มีประสิทธิภาพ  

5.2 ขาดกําลังคนและมีเวลาคอนขางจํากัด  

5.3 ขาดความรูในการคิดคํานวณและการใชเครื่องมือคิดคํานวณ 

6. ปญหาในการเขียนรายงานการวิจัย มีปญหา คือ  

6.1 แหลงคนควาดานวิชาการในทองถ่ินมีนอย  ทําใหขาดเอกสารในการอางอิงในการ

เขียนรายงาน  

6.2 บุคลากรผูชวยและเวลาในการเขียนรายงานการวิจัยมีจํากัด  

6.3 หนวยงานในระดับสูงขึ้นไปไมกําหนดมาตรฐานการเขียนรายงานการวิจัยมาให  

6.4 ขาดความถนัด และประสบการณในการเขยีนรายงานการวจิยั 

7. ปญหาการนําผลการวิจัยไปใช มีปญหา คือ  

7.1 ผูบริหารไมใหการสนับสนุน เนื่องจากขาดความรู ความเขาใจ ไมเห็นความสําคัญ  

7.2 ผูเก่ียวของระดับตาง  ๆ ในหนวยงานยังขาดความรู  ความเขาใจ  และความสนใจใน

การนําผลการวิจัยไปใช  

7.3 ขาดงบประมาณสนับสนุนในการเผยแพรและการนําผลการวิจัยไปใช  

7.4 ไมมีโครงการรองรับในการนําผลการวิจัยไปใช  

7.5 ผูใชผลการวิจัยไมเขาใจ ทําใหนําผลการวิจัยไปใชผิด ๆ  

7.6 ผูใชผลการวิจัยไมมีความม่ันใจในการนําผลการวิจัยไปใช 
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8. ปญหาดานความรูและความสามารถของบุคลากรที่ดําเนินการวิจัย มีปญหา คือ 

8.1 บุคลากรในระดับโรงเรียนมีความรูดานการวิจัยนอย  เนื่องจากไมไดรับการอบรม

หรือฝกทักษะการวิจัย  

8.2 บุคลากรในระดับโรงเรียนและระดับจังหวัดตองรับผิดชอบงานหลายดาน  ทําใหมี

เวลานอยและไมไดศึกษาคนควาเพ่ิมเติม  

8.3 จํานวนบุคลากรที่มีความรู ความสามารถดานการวิจัยในระดับโรงเรียนมีนอย  

8.4 ขาดผูรูที่สามารถใหคําปรึกษาในการทําวิจัยแกผูทําวิจัย  

8.5 บุคลากรที่เก่ียวของหรือมีสวนรวมในการวิจัยบางขั้นตอนไมเขาใจจุดประสงคของ

การวิจัย จึงทําใหการดําเนินการวิจัยไมเปนไปตามธรรมชาติ 

9. ปญหาดานงบประมาณที่ใชในการวิจัย มีปญหา คือ  

9.1 การจัดสรรงบประมาณลาชาไมทันการณ  

9.2 มีปญหาการใชเงินงบประมาณเนื่องจากชวงปงบประมาณกับชวงปการศึกษาคาบ

เก่ียวกัน ทําใหไมสามารถใชเงินไดในชวงเวลาที่ตองดําเนินการวิจัยบางขั้นตอน  

9.3 งบประมาณที่ไดรับไมเพียงพอ  

9.4 การเบิกจายงบประมาณกระทําไดลําบาก 

10. ปญหาดานอื่น ๆ เชน  

10.1 ขาดบุคลากรชวยทํางานวิจัย  โดยเฉพาะดานธุรการทําใหไมสะดวกและไดผลงาน

ลาชา  

10.2 มีโครงการอื่นแทรกซอนทําใหการดําเนินการวิจัยลาชา  

10.3 ขาดแหลงคนควาดานวิชาการ ตํารา เอกสารอางอิง  

10.4 ขาดวัสดุ อุปกรณและเครื่องอํานวยความสะดวกที่ใชในการวิจัย  เชน อุปกรณ การ

พิมพ ฯลฯ  

10.5 บุคลากรอื่น ๆ ไมสนใจงานวิจัย 

10.6 ผูตอบแบบสอบถามในการวิจัยตอบไมตรงตามความเปนจริง 

สุภาภรณ ม่ันเกตุวิทย (2544: 4) ไดกลาวถึง ปญหาที่เกิดขึ้นกับครูในการทําวิจัยในชั้นเรียน

วาสวนใหญเกิดจาก ครูขาดความรูความเขาใจเก่ียวกับเรื่องการทําวิจัยในชั้นเรียน ครูไมตระหนักใน

ความสําคัญของงานวิจัย ครูมองเห็นวางานวิจัยในชั้นเรียนเปนเรื่องที่ยากเพราะคิดวางานวิจัยในชั้น

เรียนมีเพียงรูปแบบเดียว คือ วิจัยแบบมีแผน (แบบ 5 บท) ครูขาดแนวทางหรือผูใหคําแนะนําในการ

ทําวิจัยในชั้นเรียน  ครูขาดเอกสารตัวอยางเก่ียวกับงานวิจัยในชั้นเรียนและ  ครูไมมีเวลาในการทํา

วิจัยชั้นเรียนเพราะแยกงานวิจัยออกจาการเรียนการสอน 
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จากวิจัยของ  Sardo- brown, D และ Welsh, L. A (1995 อางถึงใน สุวิมล, 2544: 177) การ

วิจัยในชั้นเรียนเปนกระบวนการที่ใชในการปฏิรูปโรงเรียน  แตปญหาที่เกิดขึ้นกับครูที่ตองการทํา

วิจัยมีหลายประการ ไดแก 

1. ความกลัวเก่ียวกับเทคนิคการทําวิจัย 

2. ครูมีแนวโนมจะเชื่อวางานวิจัยไมใชอยูในขอบเขตของงานครูที่จะปฏิบัติได 

3. ขอจํากัดดานเวลาในการทําวิจัยของครูในโรงเรียนที่จะทําวิจัย 

4. มีความกังวลในหัวขอวิจัยที่อาจกระทบความรูสึกของพอแมผูปกครองหรือผูเก่ียวของ 

5. การไมไดรับการสนับสนุนจากผูบริหาร 

6. การตอตานในการทําวิจัยจากผูบริหาร 

และงานวจิยัของ  Bauman, J.F (1996 อางถึงใน สุวิมล, 2544: 178) วาปญหาการวิจัยไมใช

อยูที่การวิธีการวิจัยไมใชอยูที่การออกแบบการวิจัยจะเปนแบบทดลองจริงหรือก่ึงทดลอง  ในสภาพ

จริงสามารถทําการสอนและวิจัยควบคูกันได  แตในทางปฏิบัติจริง  ปญหาจะอยูที่การเก็บขอมูลซ่ึง

บางครั้งไมสามารถทําไดตามที่วางแผน เพราะไมมีเวลาเก็บขอมูล เนื่องจากงานประจําของครูมีมาก

ในเชิงวิธีการวิจัย  จึงตองใชวิธีการบันทึกขอมูลยอนหลัง  หรือบันทึกขอมูลยอนหลัง  หรือบันทึก

ขอมูลตอนปลายภาค  ซ่ึงไมใชส่ิงที่พึงกระทํา  ปญหาของการวิจัยปฏิบัติการจึงเกิดจากขอจํากัดของ

เวลาและภาระงานครูในแตละวันซ่ึงตองใหเวลากับนักเรียนในการสอน  เวลาที่ใชในการเก็บขอมูล

เพ่ือการวิเคราะหวิจัยก็ลดนอยลง 

จากการนําเสนอปญหาในการวิจัยชั้นเรียนดังกลาว  พอจะสรุปไดวา  ในการทําวิจัยนั้นมี

ปญหาที่พอจะแบงเปนประเภทใหญ  ๆ ได 3 ดาน คือ ปญหาทางดานตัวผูทําวิจัย  ปญหาเก่ียวกับ

ระเบียบวิธีวิจัย  และปญหาที่เกิดขึ้นจากสภาพทั่วไปจะเอื้อตอการทําวิจัย  ซ่ึงปญหาในการทําวิจัย

เหลานี้ จะเกิดขึ้นในการทําวิจัยหรือการนําผลการวิจัยไปใชหรือไม  ผูทําวิจัยจะเปนผูปองกันหรือ

กํากัดไมใหเกิดขึ้นในการทําวิจัยชั้นเรียนของตนเอง 

16. การสงเสริมการนําผลงานวิจัยไปใช 

การวิจัยในชั้นเรียน  นอกจากจะเปนการพัฒนาคณุภาพการเรยีนการสอนแลว  ยังเปนการ

พัฒนาวิชาชีพครูอีกดวย  กลาวคือ  เม่ือครูทําวิจัยในชั้นเรียนทําใหเปนการเสริมสรางความรูทาง

วิชาการของตนเอง  ทําใหครูมีนวัตกรรม  ส่ือและวิธีการสอนที่มีคุณภาพ  ซ่ึงทําใหเกิดมาตรฐานใน

การเรียนการสอนตามระบบประกันคุณภาพอันสอดคลองกับเกณฑมาตรฐานวิชาชีพครู อกีประการ

หนึ่งครูยังสามารถนําผลงานที่เกิดจากการวิจัยในชั้นเรียนไปใชเปนผลงานทางวิชาการ  ตาม

หลักเกณฑการขอเล่ือนระดับหรือปรับตําแหนงใหสูงขึ้นของสํานักงานคณะกรรมการขาราชการครู

ไดอีกดวย โดยผลงานนั้นควรมีลักษณะที่สําคัญ  คือ ตองสอดคลองกับการปฏิบัติหนาที่  มีคุณภาพ

ตามเกณฑที่สํานักงานคณะกรรมการขาราชการครูกําหนด มีประโยชนตอผูเรียน ครู ผูปกครอง และ
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บุคคลอื่น ๆ ที่เก่ียวของ และมีรูปแบบการเขียนรายงานที่ถูกตองเปนที่ยอมรับ  ดังนั้น เพ่ือใหการ

สงเสริมการนําผลการวิจัยไปใชมีประโยชนมากยิ่งขึ้น  ทั้งครูและผูบริหารควร เห็นความสําคัญและ

สนับสนุนสงเสริมใหครูไดทําวิจัยในชั้นเรียน  มีการจัดทําสรุปผลการวิจัยที่เขาใจงาย  ๆ เผยแพรแก

ครู บุคคล หรือหนวยงานตาง  ๆ ที่เก่ียวของ ครูควรนํา วิธีการ/นวัตกรรมที่คนพบจากการวิจัยไปใช

ในการพัฒนาการเรียนการสอนอยางสมํ่าเสมอ  ครูควรแลกเปล่ียนงานวิจัยของตนเองกับผูอื่น  เชน 

การนําเสนอผลงานวิจัยในที่ประชุม  การเขารวมสัมมนา  และการเผยแพรเอกสาร  ผูบริหารตอง

กระตุนใหครูพัฒนาการเรียนการสอนโดยใชการวิจัยเปนพ้ืนฐาน  สงเสริมใหครูคนควาหาความรู

ใหม ๆ ที่เปนประโยชนตอการเรียนการสอน  เชน การศึกษาเอกสารทางวชิาการ  การสนทนากับผูรู  

เปนตน นอกจากนี ้ตองจัดใหมีการประชุมปฏิบัติการทางวิจัยในชั้นเรียนอยางตอเนื่อง  เชิญวิทยากร

มาใหความรูเรื่องการวิจัยในชั้นเรียนแกครู และนําผลการวิจัยไปใชประโยชนจริง 

กระบวนการสงเสริมและพัฒนาความสามารถในการทําวิจัยปฏิบัติการในชั้นเรียน  ควร

จัดทําโครงการสงเสริมและพัฒนาความสามารถในการทําวิจัยปฏิบัติการในชั้นเรียน ใหกับครู โดย

ใชวงจรพัฒนาคณุภาพงาน (deming cycle) เปนวงจรที่คนทั่วไปรูจัก คือ PDCA ดังภาพ 

 
ภาพที่ 3 แผนภาพวงจร PDCA 

 

วงจรนี้เปนวงจรพ้ืนฐานในการพัฒนาคุณภาพทั้งระบบ  (total quality management: TQM) 

ผูที่คิดคนกระบวนการหรือวงจรคุณภาพ  PDCA คือ Shewhart นักวิทยาศาสตรชาวอเมริกัน  แต 

Deming ไดนําเผยแพรที่ประเทศญี่ปุนจนประสบผลสําเร็จจนผลักดันใหญี่ปุนเปนประเทศ

มหาอํานาจของโลก  คนทั่วไปจึงรูจักวงจร  PDCA จากการเผยแพรของ  Deming จึงเรียกวา  วงจร 

Deming 

วงจร PDCA ประกอบดวย ขั้นตอนดังตอไปนี้ 

1. วางแผน (Plan - P) การทํางานใด  ๆ ตองมีการวางแผน  เพราะทําใหมีความม่ันใจวา

ทํางานไดสําเร็จ  เชน วางแผนการสอน  วางแผนการวิจัย  โดยการวางแผนวิจัยในชั้นเรียน  เปนการ

วางแผนตามคําถามตอไปนี ้Why What และ How 

2. การปฏิบัติ (Do - D) เปนขั้นตอนการลงมือปฏิบัติตามแผนที่วางไว  การปฏิบัติวิจัยในชั้น

เรียนตามแผนการวิจัย คือการลงมือเก็บรวบรวมขอมูลเพ่ือตอบปญหาการวิจัยที่ต้ังไวในแผน 
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3. ตรวจสอบ (Check - C) เปนขั้นตอนของการประเมินการทํางานวาเปนไปตามแผนที่วาง

ไวหรือไม มีเรื่องอะไรปฏิบัติไดตามแผน มีเรื่องอะไรไมสามารถปฏิบัติตามแผนหรือปฏิบัติแลวไม

ไดผล การตรวจสอบนี้จะไดส่ิงที่สําเร็จตามแผน และส่ิงที่เปนขอบกพรองที่ตองแกไข 

4. การปรับปรุงแกไข  (Action - A) เปนขั้นของการนําขอบกพรองมาวางแผน  เพ่ือการ

ปฏิบัติการแกไขขอบกพรอง แลวลงมือแกไข ซ่ึงขั้นนี้อาจพบวาประสบความสําเร็จหรืออาจพบวามี

ขอบกพรองอีก  ผูวิจัยหรือผูทํางานก็ตองตรวจสอบเนื้อหาเพ่ือแกไขแลวนําไปแกไขอีกตอไป  งาน

ของการวิจัยในชั้นเรียนจึงเปนการทําเรื่อย  ๆ เปนการพัฒนาใหดีขึ้นเรื่อย  ๆ เปนการพัฒนาอยาง

ยั่งยืน 

17. นวัตกรรมทางการศึกษาและเครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูล 

ในการทําวิจัยปฏิบัติการในชั้นเรียน  มักจะใชขบวนการในการแกไขปญหาในหลากหลาย

รูปแบบ เชน วิธีการสอน การมอบหมายงาน บัตรรายการ แบบฝกหัด ใบงาน ใบมอบหมายงาน 

เอกสาร นวัตกรรม ส่ือการสอน คอมพิวเตอรชวยสอน แบบเรียนสําเร็จรูป ฯลฯ แลวจึงเก็บรวบรวม

ขอมูลจากผลสัมฤทธิ์หรือความพึงพอใจที่ผูเรียนไดรับจากการแกปญหานั้น ๆ โดยเครื่องมือที่ใชใน

การเก็บรวบรวมขอมูลมีอยูหลายชนิดที่ครู มักนาํมาใชกันบอย ๆ ไดแก แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์

(สวนใหญนํามาใชกันเปนแบบทดสอบกอนเรียน/หลังเรียน )  และแบบสอบถามมาตราสวน

ประมาณคา (ใชวัด คาความพึงพอใจ ความรูสึก เจตคติของผูเรียน)   ซ่ึงจะไดขอมูลที่มีถูกตองและ

แมนยํานั้น ก็ตองมีขั้นตอน กระบวนการสราง และการตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือที่มี

ประสิทธิภาพ ในที่นี้จะกลาวถึงเฉพาะการตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือ ดังนี้ 

17.1 การหาคาประสิทธิภาพและประสิทธิผลของนวตักรรมหรอืส่ือการสอน 

17.1.1 การหาคาประสิทธิภาพ (Efficiency) 

การหาประสิทธภิาพของส่ือ  เชน  บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน  (CAI) 

บทเรียนโปรแกรม  ชุดการสอน  แผนการสอน   แบบฝกทักษะ  เปนตน  สวนมากใชวิธีการสอนเชิง

ประจกัษ   (empirical approach)  วิธีการนี้จะนําส่ือไปทดลองใชกับกลุมนักเรียนเปาหมายการหา

ประสิทธิภาพของส่ือ  ประสิทธิภาพที่วัดสวนใหญจะพิจารณาจากรอยละการทําแบบฝกหัดหรือ

กระบวนการเรียน  หรือแบบทดสอบยอยโดยแสดงเปนตัวเลข  2  ตัว  คือ  E1/E2 = 80/80, E1/E2 = 

85/85, E1/E2 = 90/90  เปนตน 

สูตรที่ใชในการหาคาประสิทธิภาพ  E1/ E2 มีสูตร ดังนี้ (พิสณุ, 2549: 185) 

สูตร 1001 ×=

∑

A
N

X

E   หรอื   1001 ×=
A
XE  
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เม่ือ        E1   แทน    ประสิทธภิาพของกระบวนการจดัการเรยีนรู  ที่เกิดจาก

กิจกรรมระหวางเรียน 

        ΣX    แทน ผลรวมของคะแนนที่ไดจากการวัดผลระหวางเรียน 

          N  แทน จํานวนผูเรียน 

         X  แทน คาเฉล่ียของคะแนนที่ไดจากการวัดผลระหวางเรียน 

          A แทน จํานวนเต็มจากการวัดผลระหวางเรียน 
 

 สูตร    1002 ×=

∑

B
N

Y

E    หรอื          1002 ×=
B
YE  

เม่ือ       E2 แทน ประสิทธภิาพของผลลัพธ  ไดจากคะแนนเฉล่ียของการทํา

แบบทดสอบหลังเรียนของผูเรียนทั้งหมด 

      ΣY แทน ผลรวมของคะแนนที่ไดจากการทดสอบหลังเรียน 

        N  แทน จํานวนผูเรียน 

        Y  แทน คาเฉล่ียของคะแนนที่ไดจากการทดสอบหลังเรียน 

        B แทน จํานวนเต็มของผลการสอบหลังเรียน 

เกณฑประสิทธิภาพ  (E1/E2) มีความหมายแตกตางกันหลายลักษณะ  ในที่นี้

ยกตัวอยาง เชน E1/E2 = 80/80 ดังนี้ 

1. เกณฑ 80/80 ในความหมายที่ 1 ตัวเลข 80 ตัวแรก (E1) คือนักเรียนทั้งหมด

ทําแบบฝกหัดหรือแบบทดสอบยอยไดคะแนนเฉล่ียรอยละ  80 ถือเปนประสิทธิภาพของ

กระบวนการ  สวนตัวเลข  80 ตัวหลัง  (E2) คือ นักเรียนทั้งหมดที่ทําแบบทดสอบหลังเรียน ( post-

test) ไดคะแนนเฉล่ียรอยละ 80   

2. เกณฑ  80/80 ในความหมายที่ 2 ตัวเลข  80 ตัวแรก  (E1) คือ จํานวนรอย

ละ  80 แบบทดสอบหลังเรียน  (Post-test) ไดคะแนนรอยละ  80 ทุกคน  สวนตัวเลข 80 ตัว

หลัง (E2) คือ นักเรียนทั้งหมดทําแบบทดสอบหลังเรียนครั้งนั้น ไดคะแนนเฉล่ียรอยละ  80 เชน มี

นักเรียน  40 คน รอยละ 80 ของนักเรียนทั้งหมด  คือ 32 แตละคนไดคะแนนแบบทดสอบหลังเรียน

ถึงรอยละ 80 (E1) สวน 80 ตัวหลัง (E2) คือผลการทดสอบหลังเรียนของนักเรียนทั้งหมด  40 คน ได

คะแนนเฉล่ียรอยละ 80 

3. เกณฑ  80/80 ในความหมายที่ 3 จํานวนนักเรียนทั้งหมดทําแบบทดสอบ

หลังเรียน ไดคะแนนเฉล่ียรอยละ  80 คะแนนเฉล่ียรอยละ 80 ที่นักเรียนทําเพ่ิมขึ้นจากแบบทดสอบ

หลังเรียนโดยเทียบกับคะแนนที่ทําไดกอนการเรียน 

4. เกณฑ 80/80 ในความหมายที่ 4 ตัวเลข 80 ตัวแรก (E1) คือ นักเรียนทั้งหมด

ทําแบบทดสอบหลังเรียน ไดคะแนนเฉล่ียรอยละ  80 สวนตัวเลข  80 ตัวหลัง (E2) หมายถึง นักเรียน
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ทั้งหมดทําแบบทดสอบหลังเรียนแตละขอถูกมีจํานวนรอยละ  80 (ถานักเรียนทําขอสอบขอใดถูกมี

จํานวนไมถึงรอยละ 80 แสดงวาส่ือไมมีประสิทธิภาพ และชี้ใหเห็นวาจุดประสงคที่ตรงกับขอนั้นมี

ความบกพรอง) 

กลาวโดยสรุปวาเกณฑในการหาประสิทธิภาพของส่ือการเรียนการสอนจะ

นิยมต้ังตัวเลขเปน  3 ลักษณะ  คือ 80/80, 85/85 และ 90/90 ทั้งนี้ขึ้นอยูกับธรรมชาติของวิชาและ

เนื้อหาที่นํามาเสนอสรางส่ือนั้น  ถาเปนวิชาที่คอนขางยากอาจต้ังไว 80/80 หรือ 85/85 สําหรับวิชาที่

มีเนื้อหางายก็อาจต้ังเกณฑไว  90/90 นอกจากนี้ยังต้ังเกณฑเปนคาความคลาดเคล่ือนไวเทากับรอย

ละ 2.5 นั่นคือถาต้ังเกณฑไว  90/90 เม่ือคํานวณแลวคาที่ถือวาใชได   คือ  87.5/87.5 หรือ 87.5/92.5 

เปนตน 

ประสิทธิภาพของส่ือและเทคโนโลยีการเรียนการสอน มาจากผลลัพธของการ

คํานวณ   E1 และ E2 เปนคาตัวแรกและตัวหลังตามลําดับ ถาตัวเลขใกล 100 มากเทาไรยิ่งถือวามี

ประสิทธิภาพมากขึ้น เปนที่ใชรับรองประสิทธิภาพของส่ือการเรียนการสอน สวนแนวคิดในการหา

ประสิทธิภาพควรคํานึง ดังนี้ 

1.  ส่ือการเรียนการสอนที่สรางขึ้น  ตองมีการกําหนดวัตถุประสงคเชิงพฤติ

กรรรมเพ่ือการเรียนการสอนอยางชัดเจนและสามารถวัดได 

 2.  เนื้อหาของบทเรียนที่สรางขึ้น  ตองผานกระบวนการวิเคราะหเนื้อหาตาม

จดุประสงคการเรยีนการสอน 

3. แบบฝกหัดและแบบทดสอบ  ตองมีการประเมินความเที่ยงตรงของเนื้อหา

ตามวัตถุประสงคของการสอนที่ไดวิเคราะหไว สวนความยากงายและอาํนาจจาํแนกแบบฝกหดัและ

แบบทดสอบควรมีการวิเคราะห เพ่ือนําไปใชกําหนดคาน้ําหนักของคะแนนในแตละขอคําถาม 

4. จํานวนแบบฝกหัดตองสอดคลองกับวัตถุประสงคของการสอน จํานวนขอ

แบบฝกหัด และขอคําถามในแบบทดสอบไมควรนอยกวาจํานวนวัตถุประสงค 

จะเห็นวา การคํานวณหาประสิทธิภาพของส่ือการเรียนการสอนนี้  เปนผลรวม

ของการหาคุณภาพ  (quality) ทั้งเชิงปริมาณที่แสดงตัวเลข เชิงคุณภาพที่แสดงเปนภาษาที่เขาใจ

งาย  ดังนั้นประสิทธิภาพของส่ือการเรียนการสอนในที่นี้ จึงเปนองครวมของประสิทธิภาพ  และ

ประสิทธิผลอันนําไปสูการมีคุณภาพซ่ึงมักนิยมเรียกรวมกันเปนที่เขาใจส้ัน  ๆ 

วา  “ประสิทธิภาพ”  ของส่ือการเรียนการสอน  

17.1.2 การหาคาประสิทธิผล (Effectiveness) 

มีผูใหความหมายของดัชนีประสิทธิผล   (Effectiveness Index: E.I.)  ไว

ดังตอไปนี้ 

กรมวชิาการ   (2545: 58) กลาววาดัชนีประสิทธิผล ( E.I.) เปนคาแสดง

ความกาวหนาของผูเรียนดัชนีประสิทธิผลควรมีคา 0.5 ขึ้น   
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บุญชม  ศรสีะอาด (2546: 157 -159) กลาววาในการวิเคราะหหาประสิทธิผล

ของส่ือ วิธีสอน  หรือนวัตกรรม  ที่ผูวิจัยสรางขึ้นและพัฒนาขึ้นวามี

ประสิทธิผล (effectiveness) เพียงใด ก็จะนําส่ือที่พัฒนาขึ้นไปทดลองใชกับผูเรียนที่อยูในระดับมาก

เหมาะสม แลวนําผลการทดลองมาวิเคราะหหาดัชนีประสิทธิผล 

ไชยยศ   เรืองสุวรรณ  (2546: 170) ไดกลาวถึงดัชนีประสิทธิผลไววา  คาที่

คํานวณจะไดเปนทศนิยม  ซ่ึงคาทศนิยมที่ไดถามีคาใกล 1 มากเพียงใดยิ่งแสดงวาส่ือนั้นมี

ประสิทธภิาพมาก  ขอมูลที่นํามาใชในการคํานวณ  มาจากคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน  ทั้งการ

ทดสอบกอนเรียน และการทดสอบหลังเรียน 

เผชิญ   กิจระการ  และสมนกึ   ภัททิยธนี   (2544: 30-36) ไดวิเคราะห

ประสิทธิภาพของส่ือและเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา  ซ่ึงเปนเรื่องเก่ียวกับประสิทธิภาพของ

กระบวนการของส่ือ  (E1) และประสิทธภิาพของผลลัพธ  (E2) สรุปไดวา  เปนการพิจารณาที่เนน

กระบวนการ  (E1) กับผลลัพธของส่ือ  (E2) ที่ใช  ถาหากผูวิจัยตองการพิจารณาตอไปวาแผนการ

เรียนหรือส่ือที่สรางขึ้น  ยังมีคุณภาพในแงมุมอื่นอีกหรือไม  ก็สามารถพิจารณาไดโดยดูพัฒนาการ

ของนักเรียน คือ พิจารณาวากอนหรือหลังการเรียนเรื่องใด ๆ นักเรียนไดพัฒนาหรือมีความสามารถ

เพ่ิมขึ้นอยางเชื่อไดหรือไม  หรือเพ่ิมขึ้นเทาไร  ซ่ึงอาจจะพิจารณาไดจากการคํานวณหาคา  t-

test (dependent samples) หรือหาคาดัชนีประสิทธิผล (effectiveness index: E.I.) มีรายละเอียดดังนี้ 

 1. การหาพัฒนาการที่เพ่ิมขึ้นของผูเรียนโดยอาศัยการหาคา t-

test (dependent samples) เปนการพิจารณาดูวานักเรียนมีพัฒนาการเพ่ิมขึ้นอยางเชื่อถือได

หรือไม โดยทําการทดสอบนักเรียนทุกคนกอนเรียน  (pre - test) และหลังเรยีน  (post - test) แลว

นํามาหาคา t- test (dependent samples) หากมีนัยสําคัญทางสถิติก็ถือไดวานักเรียนกลุมที่ผูวิจัยกําลัง

ศึกษามีพัฒนาการเพ่ิมขึ้นอยางเชื่อถือได  

2. การพัฒนาการที่เพ่ิมขึ้นของผูเรียนโดยอาศัยการหาคาดัชนี

ประสิทธิผล  (effectiveness index: E.I.) ใชวิธีการของกูดแมน เฟลคเทอร  และชไนเดอร มีสูตร

ดังนี้ (Goodman, Flecther and Schneider, 1980: 30-34 อางถึงใน พิสณุ, 2549: 187; เผชิญ, 2542: 1-

3; บุญชม, 2545: 84; ชัยยงค, 2537: 494-495; ไชยยศ, 2546 : 172) 

ดัชนีประสิทธิผล(รายบุคคล) เทากับ ความแตกตางของคะแนนหลังเรยีนกับ

กอนเรียน หารดวยความแตกตางของคะแนนเต็มกับคะแนนกอนเรียน 

ดัชนีประสิทธิผล(กลุม) เทากับ ความแตกตางของคะแนนหลังเรียนกับกอน

เรียนของทุกคน หารดวย ความแตกตางของ(คะแนนเต็มคูณดวยจํานวนผูเรียน)กับคะแนนกอน

เรียนของทุกคน 
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E.I. รายบุคคล = คะแนนสอบหลังเรยีน – คะแนนสอบกอนเรียน                                     

                      คะแนนเต็ม - คะแนนสอบกอนเรียน 

 

E.I. กลุม = ผลรวมของคะแนนสอบหลังเรียน – ผลรวมรวมของคะแนนสอบกอนเรียน   

      (จํานวนนักเรียน x คะแนนเต็ม) - ผลรวมของคะแนนสอบกอนเรียน 
 

การหาคา E.I. ทั้งรายบุคคลและกลุม  เปนการพิจารณาพัฒนาการในลักษณะ

ที่วาเพ่ิมขึ้นเทาไร  ไมไดทดสอบวาเพ่ิมขึ้นอยางเชื่อถือไดหรือไม  เชน คา E.I. = 0.6240 นั้น เรียกวา 

หาคาดัชนีประสิทธิผล  (E.I.) และเพ่ือใหส่ือความหมายกันงายขึ้นจึงแปลงคะแนนใหอยูในรูปรอย

ละ เชน จากคาดัชนีประสิทธิผล (E.I.) = 0.6240 คิดเปนรอยละ 62.40  

ขอสังเกตบางประการที่เก่ียวกับคา E.I.  

1. E.I. เปนเรื่องของอัตราสวนของผลตางจะมีคาสูงสุดเปน 1.00 สวนคาตํ่าสุด

ไมสามารถกําหนดได  เพราะมีคาตํ่ากวา - 1.00 ก็ได และถาเปนคาลบแสดงวาคะแนนผลสอบกอน

เรียนมากกวาหลังเรียน  ซ่ึงมีความหมายวา  ระบบการเรียนการสอนหรือส่ือที่ใชไมมีคุณภาพ  จะ

ยกตัวอยางคา E.I.  ใหดูหลาย ๆ รูป ดังนี้  

1.1 ถาผลสอบกอนเรียนของนักเรียนทุกคนไดคะแนนรวมเทาไรก็

ได (ยกเวนไดคะแนนเต็มทุกคน)  ถาผลสอบหลังเรียนของนักเรียนทุกคนทําถูกหมดทุกขอ  (ไดคะแนน

เต็มทุกคน) คาของ E.I. จะเปน 1.00 เสมอ ซ่ึงเปนไปไดยาก 

1.2 ถาผลสอบกอนเรียนมากกวาหลังเรียนคา  E.I. จะเปนลบ  ซ่ึงตํ่ากวา -

1.00 ก็ได ลักษณะเชนนี้ถือวาระบบการเรียนการสอนหลังใชส่ือลมเหลว  และเหตุการณเชนนี้ไมนาจะ

เกิดขึ้น  เพราะคา E.I. ตํ่าหรือเปนลบ  แสดงวาคะแนนหลังสอนตํ่าหรอืนอยกวาคะแนนกอนสอน และ

กอนจะหาคา  E.I. ตองหาคา  E1/E2 มากอนคา E2 หรือคะแนนวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนซ่ึงจะเปนคา

เดียวกับคะแนนหลังเรียนของการหาคา  E.I. ดังนั้นหากคะแนนหลังสอนตํ่าหรือมากกวาคะแนนกอน

สอน คา E2 จะไมถึงเกณฑที่กําหนด  

1.3 การแปลความหมายของคา  E.I. ไมนาจะแปลความหมายเฉพาะคาที่

คํานวณไดวา ผูเรียนมีพัฒนาการขึ้นเทาไรหรือคิดเปนรอยละเทาไร  แตควรจะดูขอมูลเดิมประกอบดวย

วา หลังเรียนผูเรียนมีคะแนนเพ่ิมขึ้นเทาไร ในบางครั้งคะแนนหลังสอนเพ่ิมขึ้นนอย เพราะเปนวาผูเรียน

กลุมนั้นมีความรูเดิมในเรื่องนั้นมากอยูแลว  ซ่ึงมีโอกาสเปนไปได และมักจะเปนในลักษณะของผูเรียน

กลุมเกง 

สรุปไดวาคา E.I. ที่เกิดจากผูเรียนแตละกลุมไมสามารถนํามาเปรียบเทียบกันได

เพราะไมไดเริ่มจากฐานของความรูที่เทากัน  คา E.I. ของแตละกลุมก็ควรอธบิายพัฒนาการเฉพาะกลุม

นั้น 
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2. การแปลผล  มักจะใชความไมเหมาะสม  ทําใหผูอานเขาใจความหมายของ 

E.I. ผิดจากความเปนจริง  เชน จากตัวอยาง  E.I.  มีคาเทากับ   0.6240 ก็มกัจะกลาววา “คาดัชนี

ประสิทธิผลเทากับ  0.6240 ซ่ึงแสดงวานักเรียนมีความรูเพ่ิมขึ้น  รอยละ 62.40” แตในความเปนจริง 

คา E.I. เทากับ 0.6240 เพราะคิดเทียบจากคา E.I. สูงสุดเปน 1.00 ดังนั้น ถาคิดเทียบเปนรอยละ  ก็คือ

คิดเทียบจากคาสูงสุดเปน  100 E.I. จะมีคา  62.40 จึงควรใชขอความวา  “คาดัชนีประสิทธิผล 

เทากับ  0.6420 แสดงวา ผูเรียนมีความรูเพ่ิมขึ้น  0.6240 หรือคิดเปนรอยละ  62.40” (ไมใชแสดงวา

ผูเรียนมีความรูเพ่ิมขึ้นรอยละ 62.40) 

3. ถาคา E1/E2 ของแผนการเรียนรูสูงกวาเกณฑที่กําหนด และเม่ือหา E.I. ดวย 

พบวา  มีพัฒนาการเพ่ิมขึ้นถึงระดับหนึ่งที่ นาพอใจ  การคํานวณคาความคงทนโดยใชสูตร t-test 

(dependent samples) ก็อาจจะใหผลลัพธที่มีนัยสําคัญหรือไมมีนัยสําคัญก็ได  

ดังนั้น ดัชนีประสิทธิผล  (E.I.) สามารถนํามาประยุกตใชเพ่ือประเมินส่ือ หรือ

นวตักรรมตาง  ๆ โดยเริ่มจากการทดสอบกอนเรียนซ่ึงเปนตัววัดวา  ผูเรียนมีความรูพ้ืนฐานอยูใน

ระดับใด รวมถึงการวัดทางความเชื่อ เจตคติ และความต้ังใจของผูเรียน คะแนนที่ไดจากการทดสอบ

มาแปลงเปนรอยละ  หาคาสูงสุดที่เปนไปได  นําผูเรียนเขารับการทดลอง  เสร็จแลวทําการทดสอบ

หลังเรียน  แลวนําคะแนนที่ไดมาหาประสิทธิผล  โดยนําคะแนนกอนเรียนไปลบออกจากคะแนน

หลังเรียน  ไดเทาไรแลวหารดวยคาที่ไดจากการทดสอบกอนเรียนสูงสุดที่ผูเรียนสามารถทําได  ลบ

ดวยคะแนนทดสอบกอนเรียน โดยทําใหอยูในรูปรอยละ ดัชนีประสิทธิผล  (E.I.) จะมีคาอยูระหวาง 

-1.00 ถึง 1.00 หากคาคะแนนหลังเรียนเทากับคะแนนกอนเรียน  คาดัชนีประสิทธิผลเทากับศูนย   

และหากคะแนนหลังเรยีนมากกวาคะแนนกอนเรยีน  คาดัชนีประสิทธิผลจะมีคามากกวาศูนย   

17.2 เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูล  

17.2.1 การตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือ 

การหาคุณภาพของเครื่องมือ คุณภาพบางดานเม่ือสรางเครื่องมือเสร็จก็

สามารถตรวจสอบไดทันที เชน ดานความเปนปรนัย  เปนตน   บางดานจะตองนําเครื่องมือไป

ทดลองใชหรือที่เรียกกันวา Try out กับกลุมนักเรียนที่มีลักษณะใกลเคียงกับกลุมตัวอยางกอน แลว

จึงนําผลมาวิเคราะหหาคาคุณภาพ   เครื่องมือบางชนิดจําเปนตองตรวจสอบคุณภาพทุกดาน แตบาง

ชนิดสามารถตรวจสอบเพียงบางดาน ทั้งนี้ขึ้นกับลักษณะของชนิดเครื่องมือนั้น ๆ 

คุณภาพของเครื่องมือที่จําเปนตองตรวจสอบ มี 5 ดาน ไดแก 

1.  ความเที่ยงตรงหรือความตรง  (Validity) เปนคุณสมบัติของเครื่องมือที่วัด

ในส่ิงที่ตองการวัด ความเที่ยงตรงแยกยอยเปน ความเที่ยงตรงตามเนื้อหา (วัดเนื้อหาสาระ 

ไดครบถวนตามหลักสูตรและจุดประสงค) และ ความเทีย่งตรงตามโครงสราง (วดัพฤติกรรมและ

สมรรถภาพดานตาง ๆ ไดตรงตามจุดมุงหมายที่กําหนดตามหลักทฤษฎี) 
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2.  ความเชื่อม่ัน หรือความเที่ยง (Reliability) เปนคุณสมบัติของเครื่องมือที่

แสดงใหเห็นวาเครื่องมือนั้น ๆ ใหผลการวัดที่สมํ่าเสมอ คงที่ แนนอน ไมวาจะวัดก่ีครั้งก็ตาม 

3.  ความเปนปรนัย (Objectivity) เปนคุณสมบัติของเครื่องมือที่มีลักษณะตาง 

ๆ ดังนี้  

3.1 คําถามมีความชัดเจน ชี้เฉพาะ อานแลวเขาใจตรงกัน 

3.2 การตรวจใหคะแนนมีความแนนอน ตรงกันไมวาใครจะตรวจก็ตาม 

3.3 แปลความไดชัดเจนวา คะแนนที่ไดมีความสามารถอยูในระดับใด 

4.  ความยากงาย (Difficulty เขียนแทนดวยสัญลักษณ p) เปนคุณสมบัติของ

ขอสอบที่บอกวาขอสอบนั้นมีคนทําถูกมากนอยเพียงใด เครื่องมือที่ดีตองมีความยากงายพอเหมาะ 

5.  อํานาจจําแนก (Discrimination เขียนแทนดวยสัญลักษณ r) เปนคุณสมบัติ

ที่จําแนกกลุมเกงกลุมออนออกจากกัน หรือจําแนกความคิดเห็นที่ตางกันออกเปนสองกลุมได 

17.2.2 ความหมายและประเภทของการวัดผลและประเมินผล 

การวัดผล (Measurement) คือการกําหนดตัวเลขใหกับวัตถุ ส่ิงของ เหตุการณ 

ปรากฏการณ หรอืพฤติกรรมตาง ๆ หรืออาจใชเครื่องมือไปวัดเพ่ือใหไดตัวเลขแทนคุณลักษณะตาง 

ๆ เชน ใชไมบรรทัดวัดความกวางของหนังสือได 3.5 นิ้ว ใชเครื่องชั่งวัดน้ําหนักของเนื้อหมูได 0.5 

กิโลกรมั ใชแบบทดสอบวัดความรอบรูในวิชาภาษาไทยของเด็กชายแดงได 42 คะแนน เปนตน  

การวัดผลแบงเปน 2 ประเภทคือ  

1. วัดทางตรง วัดคุณลักษณะที่ตองการโดยตรง เชน สวนสูง น้ําหนัก ฯลฯ  

มาตราวัดจะอยูในระดับ Ratio Scale  

2. วัดทางออม วัดคุณลักษณะที่ตองการโดยตรงไมได  ตองวัดโดยผาน

กระบวนการทางสมอง เชน วัดความรู วัดเจตคติ วัดบุคลิกภาพ ฯลฯ  มาตราวัดจะอยูในระดับ 

Interval Scale การวัดทางออมแบงออกเปน 3 ดานคือ  

2.1 ดานสติปญญา (Cognitive Domain) เชน วัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน  วัด

เชาวนปญญา วัดความถนัดทางการเรียน วัดความคิดสรางสรรค ฯลฯ  

2.2 ดานความรูสึก ( Affective Domain) เชน วัดความสนใจ วัดเจตคติ  วัด

บุคลิกภาพ วัดความวิตกกังวล วัดจริยธรรม ฯลฯ  

2.3 ดานทักษะกลไก (Psychomotor Domain) เชน การเคล่ือนไหว  การปฏิบัติ

โดยใชเครื่องมือ ฯลฯ  

การประเมินผล  (Evaluation) หมายถึง การนําเอาขอมูลตาง ๆ  ที่ไดจากการวัด

รวมกับการใชวิจารณญาณของผูประเมินมาใชในการตัดสินใจ  โดยการเปรียบเทียบกับเกณฑ 

เพ่ือใหไดผลเปนอยางใดอยางหนึ่ง เชน เนื้อหมูชิ้นนี้หนัก 0.5 กิโลกรัมเปนเนื้อหมูชิ้นที่เบาที่สุดใน
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ราน (เปรียบเทียบกันภายในกลุม) เด็กชายแดงไดคะแนนวิชาภาษาไทย 42 คะแนนซ่ึงไมถงึ 50 

คะแนนถือวาสอบไมผาน (ใชเกณฑที่ครูสรางขึ้น) เปนตน  

การประเมินผลแบงไดเปน 2 ประเภท  การประเมินแบบองิกลุมและการ

ประเมินแบบอิงเกณฑ  

1. การประเมินแบบอิงกลุม เปนการเปรียบเทียบคะแนนจากแบบทดสอบหรือ

ผลงานของบุคคลใดบุคคลหนึ่งกับบุคคลอื่น ๆ  ที่ไดทําแบบทดสอบเดียวกันหรือไดทํางานอยาง

เดียวกัน นั่นคือเปนการใชเพ่ือจําแนกหรือจัดลําดับบุคคลในกลุม การประเมินแบบนี้มักใชกับการ  

การประเมินเพ่ือคัดเลือกเขาศึกษาตอ หรือการสอบชิงทุนตาง ๆ  

2. การประเมินแบบอิงเกณฑ  เปนการเปรียบเทียบคะแนนจากแบบทดสอบ

หรือผลงานของบุคคลใดบุคคลหนึ่งกับเกณฑหรือจุดมุงหมายที่ไดกําหนดไว  เชน การประเมิน

ระหวางการเรียนการสอนวาผูเรียนไดบรรลุวัตถุประสงคการเรียนรูที่ไดกําหนดไวหรือไม  

ขอแตกตางระหวางการประเมินผลแบบองิกลุมและองิเกณฑ  

การประเมินผลแบบอิงกลุม  

1. เปนการเปรียบเทียบคะแนนที่ไดกับคะแนนของคนอื่น ๆ  

2. นิยมใชในการสอบแขงขัน  

3. คะแนนจะถูกนําเสนอในรูปของรอยละหรือคะแนนมาตรฐาน  

4. ใชแบบทดสอบเดียวกันทําหรับผูเรียนทั้งกลุมหรืออาจใชแบบทดสอบ

คูขนาน เพ่ือใหสามารถเปรียบเทียบกันได  

5. แบบทดสอบมีความยากงายพอเหมาะ มีอํานาจจําแนกสูง  

6. เนนความเที่ยงตรงทุกชนิด  

การประเมินแบบอิงเกณฑ  

1. เปนการเปรียบเทียบคะแนนที่ไดกับเกณฑที่ไดกําหนดไว  

2. สําหรับการเรียนการสอนเพ่ือพัฒนาผูเรียนหรือเพ่ือปรับปรุงการเรียนการ

สอน  

3. คะแนนจะถูกนําเสนอในรูปของผาน-ไมผานตามเกณฑที่กําหนดไว  

4. ไมไดเปรียบเทียบกับคนอื่น ๆ  จึงไมจําเปนตองใชแบบทดสอบฉบับ

เดียวกันกับผูเรียนทั้งชั้น  

5. ไมเนนความยากงาย แตอํานาจจําแนกควรมีพอเหมาะ  

6. เนนความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา  
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วตัถุประสงคของการสอบ 

1. สอบวัดเพ่ือจัดตําแหนง  (Placement) ใชการสอบวัดเพ่ือใหไดคําตอบวา ณ 

วันเวลาที่สอบนั้น  เด็กแตละคนมีความรูความสามารถ อยูตรงระดับไหนของกลุม  เพ่ือชวยในการ

จัดประเภทหรือคัดแยก หรือบรรจุเขาใหถูกตําแหนง  

2. สอบวัดเพ่ือวินิจฉัย  (Diagnosis) ใชการสอบวัดเพ่ือตรวจสอบผูเรียนวาเกง

หรือออนวิชาใด เนื้อหาใด เพ่ือครูจะไดชวยเหลือไดถูกจุด  

3. สอบวัดเพ่ือเปรียบเทียบ  (Assessment) ใชการสอบวัดเพ่ือเปรียบเทียบ

ผูเรียนวาไดมีการพัฒนาเพ่ิมขึ้นหลังจากผานการเรียนการสอนไปแลวมากนอยเพียงใด  

4. สอบวัดเพ่ือพยากรณ (Prediction) ใชการสอบวัดเพ่ือพยากรณวา เด็กคนนั้น

คนนี้สามารถเรียนตออะไรไดจึงจะเรียนจบ  ไมถูกออกกลางคัน หรือประกอบอาชีพอะไรจึงจะ

ประสบความสําเร็จ  

5. สอบวัดเพ่ือประเมินคา  (Evaluation) ใชการสอบวัดเพ่ือเอาผลที่ไดไป

ประเมินหรือสรุปรวมอยางมีหลักเกณฑวาหลักสูตร  หรือวิธีการสอนของครู สามารถชวยใหผูเรียน

เกิดการเรียนรูไดมากนอยเพียงใด  

นอกจากนี้ ครูควรใชการสอบวัดเปนสวนหนึ่งของการเรียนการสอน  ตองถือ

วาการสอบเปนกิจกรรมหนึ่งของนักเรียนเพ่ือทราบศักยภาพการเรียนรูของผูเรียน  กลมกลืนไปกับ

การเรียนการสอน การสอบวัดไมจําเปนตองใชขอสอบเพียงอยางเดียว  อาจจะใชคําถาม (การสอบ

ปากเปลา) กับผูเรียน  และถาจะใหการเรียนการสอนไดผลดียิ่งขึ้น ครูควรชี้แจงการตอบของผูเรียน

ดวยวา ตอบถูกเพราะอะไร ตอบผิดเพราะอะไร จะทําใหชั่วโมงการสอนมีประสิทธิภาพมากขึ้น  

 

การวัดผลทางออมตามแนวทฤษฎีของ Bloom's Taxonomy 

ตารางที่ 

ระดับ 

6 การวัดผลทางออมดานสติปญญา (cognitive domain) 

ความหมาย พฤติกรรม คาํกริยาท่ีบงบอกถึง

การกระทํา 

ความรู (Knowledge) ความสามารถในการจํา

ความรูตาง ๆ ท่ีไดเรียนรูมา 

สามารถบอกสูตรการ

หาความเชื่อมั่นได 

นิยาม , จับคู, เลือก , 

จําแนก , บอก

คณุลักษณะ , บอกชือ่ , 

ใหแสดงรายชื่อ , บอก

ความสัมพันธ, ฯลฯ 
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ตารางที่ 6 (ตอ

ระดับ 

) การวัดผลทางออมดานสติปญญา (cognitive domain) 

ความหมาย พฤติกรรม คํากริยาที่บงบอกถึง

การกระทาํ 

ความเขาใจ 

(Comprehension) 

ความสามารถในการแปล

ความ ขยายความ และเขาใจ

ในสิ่งท่ีไดเรียนรูมา 

ทําไม T + E ถึง

เทากับ O 

แปลความหมาย , 

เปล่ียนแปลงใหม , 

แสดง , ยกตัวอยาง , 

อธิบาย, อางอิง, แปล

ความหมาย , สรุป , 

บอก , รายงาน , 

บรรยาย , กําหนด

ขอบเขต, ฯลฯ 

การนําไปใช 

(Application) 

ความสามารถในการใชสิ่งท่ี

ไดเรียนรูมาเปนวัตถุดิบ

กอใหเกิดสิ่งใหม 

สามารถสรางแบบวัด

ความถนัดได 

ประยุกตใช, จัดกระทํา

ใหม, แกปญหา , จัด

กลุม, นําไปใช, เลือก, 

ทําโครงราง , ฝกหัด , 

คํานวณ, ฯลฯ 

การวิเคราะห (Analysis) ความสามารถในการ

แยกความรูออกเปน

สวนแลวทําความเขาใจ

ในแตละสวนวาสัมพันธ

คือแตกตางกันอยางไร 

สามารถบอก

คณุลักษณะของตัว

ละครได 

จําแนก , จัดกลุม , 

เปรียบเทียบ , สรุปยอ , 

บอกความแตกตาง , 

อธิบาย, วิเคราะห, แยก

สวน, ทดสอบ, สํารวจ, 

ต้ังคําถาม , ตรวจสอบ , 

อภิปราย, ฯลฯ 

การสังเคราะห 

(Synthesis) 

ความสามารถในการ

รวมความรูตาง ๆ หรือ

ประสบการณตาง ๆ  ให

เกิดเปนสิ่งแปลกใหม 

สามารถแตงคํา

ประพันธได 

การออกแบบ , วางแผน, 

การแกปญหา , การผลิต, 

การสรางสูตร, ฯลฯ 

การประเมินคา 

(Evaluation) 

ความสามารถในการ

ตัดสินคุณคาอยางมีเหตุ

มีผล 

พฤติกรรมของตัวละคร

เหมาะสมกับ

สถานการณหรือไม 

ต้ังราคา , ตัดสินคุณคา , 

พจิารณา, สรุป, ประเมิน

, ใหน้ําหนัก , กําหนด

เกณฑ, การเปรียบเทียบ , 

แกไข , ปรับปรุง , ให

คะแนน 
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ตารางที่ 

ระดับ 

7 การวัดผลทางออมดานความรูสึก (affective domain)  

ความหมาย พฤติกรรม คาํกริยาท่ีบงบอกถึงการ

กระทํา 

การรับรู (Receive) มีความต้ังใจสนใจในสิ่ง

เรา 

นักเรียนต้ังใจอบรมใน

เร่ืองของความปลอดภัย 

การยอมรับ , เลือก, ถาม, 

ฟง, ต้ังใจ, ฯลฯ 

การตอบสนอง 

(Respond) 

การมีสวนรวมใน

กิจกรรมท่ีจัดขึ้น 

นักเรียนรวมเลนเกมซึ่ง

เปนสวนหนึ่งของการ

อบรม 

การสงเสริม , การบอก , 

สนับสนุน, อาสาสมัคร , 

เลาเร่ือง, ชวยเหลือ ฯลฯ 

เห็นคุณคา (Value) เห็นคุณคาในสิ่งท่ี

กระทํา รูสึกซาบซึ้งยินดี

และมีเจตคติท่ีดีตอสิ่ง

นั้น 

นักเรียนเห็นประโยชน

ของความปลอดภัย 

เลือก , แบงปน , 

สนับสนุน , เห็นคุณคา , 

ซาบซึ้ง, รวมสนุก, ฯลฯ 

การจัดระบบ 

(Organize) 

การเห็นความแตกตาง

ในคุณคา , การแกไข

ความขัดแยงของสิ่งท่ี

เกิดขึ้นกับสิ่งท่ีอยู

ภายใน , การสราง

ปรัชญาหรือเปาหมาย

ใหกับตนเอง 

เมื่อนักเรียนอยูใน

สถานการณท่ีเสี่ยง

อันตราย  สามารถใช

ความรูและทักษะท่ีได

ฝกฝนและอบรมมา 

การปองกัน , สรุปความ, 

ความสัมพันธ , เรียง

อันดับ, ทําใหเปนระบบ 

ฯลฯ 

บุคลิกภาพ 

(Characterize) 

การทําใหเปน

คุณลักษณะหนึ่งของ

ชวีติ 

นักเรียนเปนบุคคลท่ีมี

ความระมัดระวังในเร่ือง

ของความปลอดภัย

ตลอดเวลา 

การจําแนก , การ

ประพฤติตน , ความ

สมบูรณ , การปฏบิตัิ , 

การตรวจสอบ ฯลฯ 

 

ตารางที่ 

ระดับ 

8 การวัดผลทางออมดานทกัษะกลไก (psychomotor domain) 

ความหมาย พฤติกรรม คาํกริยาท่ีบงบอกถึงการ

กระทํา 

การเลียนแบบ 

(Imitation) 

สามารถท่ีจะสังเกตและ

ทําตาม 

ดูการขี่จักรยานและลอง

ทําตาม 

การด,ู การทําตาม, ฯลฯ 

การลงมือปฏิบัติ 

(Manipulation) 

เนนทักษะท่ีสามารถทํา

ได 

ฝกหัดขี่จักรยาน การจัดกระทํา , การ

ปฏิบัติ ฯลฯ 
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ตารางที่ 8 (ตอ

ระดับ 

) การวัดผลทางออมดานทกัษะกลไก (psychomotor domain) 

ความหมาย พฤติกรรม คาํกริยาท่ีบงบอกถึงการ

กระทํา 

ความถูกตอง 

(Precision) 

เนนความถูกตองในการ

แสดงพฤติกรรมและ

ควบคุมและลดความ

ผิดพลาด 

สามารถขี่จักรยานทรง

ตัวไดโดยไมลม 

การปฏบิตัิ , ทักษะท่ี

ถูกตอง, ฯลฯ 

ความชัดเจนในการ

ปฏิบัติ (Articulation) 
เนนถึงการเรียนรูวิธีการ

ถูกตองตามขั้นตอนท่ีมี 

สามารถขึ้นจักรยาน ขี่

จักรยานและหยุด

จักรยานไดอยางถูกวิธี 

การปฏิบัติตามขั้นตอน

ท่ีถูกตอง ฯลฯ 

ความเปนธรรมชาติ 

(Naturalization) 

การแสดงพฤติกรรม

เปนประจํา เปน

อัตโนมัติ จนกลายเปน

ธรรมชาติ 

สามารถขึ้นจักรยาน ขี่

จักรยาน  และหยุด

จักรยานไดอยางเปน

ปกติปราศจาก

ขอผิดพลาดตาง ๆ 

การปฏิบัติจนเปนนิสัย  

การทําใหเปนลักษณะ

นิสัยสวนตัว ฯลฯ 

 

17.2.3 แบบทดสอบหรือขอสอบวดัผลสัมฤทธ์ิ 

แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ หมายถึงแบบทดสอบที่ใชวัดความรูความสามารถ

ของบุคคล ซ่ึงเปนผลจากการเรียนรูในเนื้อหาสาระและตามจุดประสงคของวิชาหรือเนื้อหานั้น ๆ 

แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ แบงเปน 2 ประเภท คือ 

1. แบบทดสอบแบบอิงเกณฑ สรางขึ้นตามจุดประสงคเชิงพฤติกรรม   วัดตรง

ตามจุดประสงค มีคะแนนเกณฑตัดสินวาผูสอบมีความรูตามเกณฑที่กําหนดหรือไม 

2. แบบทดสอบแบบอิงกลุม   สรางขึ้นตามตารางวิเคราะหหลักสูตร สามารถ

จําแนกผูสอบตามความเกง/ออนได 

การหาคุณภาพของแบบทดสอบ  คือ หลังจากเขียนและตรวจทานขอสอบแลว

จะนําไปให ผูเชี่ยวชาญไมตํ่ากวา 3 คนพิจารณาความตรงเชิงเนื้อหา คือพิจารณาวาขอสอบแตละขอ

ตรงตามจุดประสงคหรือไม อาจใชวิธีการของ Rovinelli และ Hambleton หรือวิธีการหา  IOC 

(Index of Item - Objective Congruence หรือ Index of Consistency) ก็ได จากนั้นนําไปทดลองใช

กับกลุมทดลองกอนแลวนํามา หาคาความยากงาย (p) และหาอํานาจจําแนก  (r) ซ่ึงอาจคํานวณดวย

การใชสูตร หรือโปรแกรมสําเร็จรูปก็ได 
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1. หาความเที่ยงตรง(หรือความตรง) 

-  ความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา เรื่องนี้ถาหากวาเราออกขอสอบตามตาราง

วิเคราะหเนื้อหาของเราก็ถือไดวามีความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหาแลว 

-  ความเที่ยงตรงเชิงโครงสราง มีวิธีหาอยูหลายวิธี ไดแก ใชการพิจารณาคา

สัมประสิทธิ์ระหวางคะแนนของแบบทดสอบนั้นกับแบบทดสอบมาตรฐานที่วัดในเรื่องเดียวกันซ่ึง

มีผูจัดทําไวแลว อีกวิธีหนึ่งซ่ึงสะดวกกวา คือการใหผูเชี่ยวชาญในเรื่องนั้น ๆ พิจารณา (ในบางตํารา

เรียกวิธี Face validity) 

2. หาความเชื่อม่ัน(หรือความเที่ยง) 

การหาความเชื่อม่ันมีหลายวิธีการ (ซ่ึงลวนแลวตองใชสูตรในการคํานวณ

ทั้งส้ิน) เชน  การสอบซํ้า  การใชแบบทดสอบคูขนาน  การแบงครึ่งแบบทดสอบ(ขอคูขอคี่)  และ

วิธีการที่นิยมกันคือแบบของ Kuder-Richardson 

นอกจากนี้ถาเปนแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ มีส่ิงที่ตองคํานึงถึงอีกคือ 

แบบทดสอบนั้นตองมีความยุติธรรม ผูเรียนแตละคนตองไมไดเปรียบเสียเปรียบกัน  ใชคําถามลึก 

วัดความสมรรถภาพทุกระดับ  (รู-จํา-เขาใจ-นําไปใช-วิเคราะห-สังเคราะห-ประเมินคา) และคาํถาม

ยั่วยุ นาสนใจ ทาทายใหอยากตอบ 

17.2.3.1 การหาคาความเที่ยงตรงของแบบทดสอบ 

แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์อิงเกณฑ ควรพิจารณาความเที่ยงตรงเชิง

เนื้อหา  (content validity) และความเทีย่งตรงเชงิโครงสราง ( construct validity) การสราง

แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์อิงเกณฑจะตองสรางตามจุดประสงคเชิงพฤติกรรม  ซ่ึงจะทําใหมีความ

เที่ยงตรงเชิงเนื้อหา  วิธีการตรวจสอบวาแตละขอมีความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหาหรือไม  ก็โดยนําเอา

จุดประสงคเชิงพฤติกรรมและขอสอบไปใหผูเชี่ยวชาญตัดสิน  การวิเคราะหหาความเที่ยงตรงตาม

เนื้อหาและความสอดคลองระหวางขอสอบกับจุดประสงคเชิงพฤติกรรม  โดยการนําไปให

ผูเชี่ยวชาญพิจารณาใหคะแนนความสอดคลองของขอสอบ  แตละขอกับจุดประสงคเชิงพฤติกรรม 

แลวนํามาหาคาดัชนีความสอดคลอง (IOC) โดยใชสูตรดังนี้ (กรมวชิาการ, 2545)  

สูตร 
N

R
IOC ∑=  

เม่ือ  IOC   แทน ดัชนีความสอดคลอง ระหวางขอสอบกับ

วตัถุประสงค 

             R    แทน คะแนนของผูเชี่ยวชาญทั้งหมด 

         ΣR    แทน ผลรวมของคะแนนผูเชีย่วชาญแตละคน 

             N    แทน จํานวนผูเชี่ยวชาญ 
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การกําหนดคะแนนของผูเชี่ยวชาญอาจจะเปน +1 หรือ 0 หรือ –1 ดังนี้ 

+1 = แนใจวาขอสอบขอนั้นวัดจุดประสงคเชิงพฤติกรรมที่ระบุไวจริง 

  0 = ไมแนใจวาขอสอบขอนั้นวัดจุดประสงคเชิงพฤติกรรมที่ระบุไว 

-1 = แนใจวาขอสอบขอนั้นไมไดวัดจุดประสงคเชิงพฤติกรรมที่ระบุไว 

คาดัชนีความสอดคลองที่ยอมรับไดตองมีคาต้ังแต 0.50 ขึ้นไป 

หลังจากผูเชี่ยวชาญพิจารณาเสร็จแลว นํามาหาคาเฉล่ียแลวเทียบกับเกณฑ  

ดังนี้ 

คาเฉล่ีย 

มากกวาหรือเทากับ 0.5 

ความหมาย 

เปนขอสอบที่มีความเที่ยงตรงตามเนื้อหา  เพราะวดัตาม

จุดประสงคเชิงพฤติกรรมที่ตองการจริง 

นอยกวา 0.5 เปนขอสอบที่ตองตัดทิ้งหรือแกไข  เพราะไมไดวัดตาม

จุดประสงคเชิงพฤติกรรมที่ตองการ 
 

17.2.3.2  การวเิคราะหคณุภาพแบบทดสอบหรอืขอสอบแบบเลือกตอบ  

(Multiple Choice Item)  

การตรวจสอบคุณภาพของแบบทดสอบจะใหดีและถูกตอง  จะตอง

ตรวจสอบคุณภาพของแบบทดสอบเปนรายขอและตรวจสอบคุณภาพแบบทดสอบทั้งฉบับ (ชวาล , 

2516: 10-11) โดยการตรวจสอบคุณภาพแบบทดสอบเปนรายขอมีจุดมุงหมายเพ่ือตรวจสอบ

คณุภาพ 2 ประการคือ  ความยากของขอสอบ ( difficulty) และอํานาจจําแนกของขอสอบ 

(discrimination) สวนการตรวจสอบคุณภาพของแบบทดสอบทั้งฉบับ มีจุดมุงหมายเพ่ือหาคุณภาพ 

2 ประการ คอื ความเที่ยงตรง (validity) และความเชื่อม่ัน (reliability)  

การตรวจสอบคุณภาพแบบทดสอบ หรือการวิเคราะหขอสอบ 

หมายถึง การตรวจสอบคุณภาพแบบทดสอบวามีคุณภาพดีเพียงใด  หลังจากที่นําแบบทดสอบไป

ทดสอบและตรวจใหคะแนนแลว การตรวจสอบคุณภาพแบบทดสอบ  จะชวยในการปรับปรุง

เทคนิคการสอนของครู ชวยใหครูสามารถคนหาขอบกพรองตาง ๆ  ในการเรียนของนักเรียน โดย

พิจารณาวาผูเรียนยังออนในเนื้อหาสวนใด  และยังมีเนื้อหาในสวนใดบางที่ครูตองสอนซอมเสริม 

(อนันต , 2525: 185) นอกจากนี้  การตรวจสอบคุณภาพแบบทดสอบยังชวยประหยัดเวลาในการ

สรางขอสอบที่ดีขึ้นใหมอีกดวย  การวิเคราะหขอสอบแบงออกเปน 2 ประเภทคือ  การวิเคราะห

ขอสอบตามแนวคิดอิงกลุม และการวิเคราะหขอสอบตามแนวคิดอิงเกณฑ 

 1) การวิเคราะหขอสอบตามแนวคิดอิงกลุม  

การประเมินผลตามแนวคิดอิงกลุม  เปนการเปรียบเทียบ

ความสามารถของผูเรียนในกลุม เพ่ือดูวาใครเกง-ออนกวากัน  ดังนั้น ลักษณะที่สําคัญของขอสอบ
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จะตองคาํนงึถึงความยาก (difficulty) และอํานาจจําแนก  (discrimination) โดยพยายามเลือกขอสอบ

ที่มีคาความยากพอเหมาะ และสามารถจําแนกผูสอบได 

1. ความยากของขอสอบ  (Difficulty: p

N
RP =

) หมายถึง สัดสวนของ

จํานวนผูที่ทําขอสอบขอนั้นถูกกับจํานวนคนทั้งหมด ซ่ึงมีสูตร ดังนี้ 
  

สูตร  

  

 กรณีใชกับตัวถูก  

เม่ือ P แทน คาความยากของขอสอบรายขอ  

        R แทน จํานวนผูที่ทําขอสอบขอนั้นถูก  

        N แทน จํานวนคนทั้งหมด  
  

คุณสมบัติของความยาก (P) มีดังนี้  

1. คาความยากมีคาต้ังแต .00 ถึง 1.00  

2. ถาคาความยากของตัวถูกมีคาสูง แสดงวาขอสอบงาย หรือ

มีคนทําถูกมาก  

3. ถาคาความยากของตัวถูกมีคาตํ่า แสดงวาขอสอบยาก หรือ

มีคนทําถูกนอย  

4. คาความยากที่ดีสําหรับตัวถูกมีคาอยูระหวาง . 20 ถึง .80 

สวนตัวลวงมีคาอยูระหวาง .05 ถึง .50 

5. เกณฑในการพิจารณาความยากแบบทุกตัวเลือกมี ดังนี้ 

(สมนกึ, 2537: 151- 152)  

   คา P ตัวถูก 

.00 ถึง .09 ยากมาก  

.10 ถึง .19 ยาก 

คา P ตัวลวง 

.00 ถึง .04 ใชไมได 

.20 ถึง .39 คอนขางยาก  

.40 ถึง .60 ปานกลาง 

.61 ถึง .80 คอนขางงาย 

.05 ถึง .09 พอใช  

.10 ถึง .30 ใชได 

.31 ถึง .50 พอใช 

.81 ถึง .90 งาย  

.91 ถึง 1.00 งายมาก 

.51 ถึง 1.00 ใชไมได 

2. อํานาจจําแนกของขอสอบ ( Discrimination = r) หมายถึง 

ประสิทธิภาพของขอสอบในการจําแนกเด็กออกเปนกลุมเกงและกลุมออน  หรือกลุมสูงและกลุมตํ่า 

เขียนเปนสูตรได ดังนี้  
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2/N
RLRHr −

=  หรือ  
NH

RLRHr −
=  

เม่ือ   RH, RL  แทน จํานวนคนที่ตอบถูกในกลุมสูงและกลุมตํ่า  

           NH, NL แทน จํานวนคนในกลุมสูงและกลุมตํ่า  

                  N     แทน จํานวนคนทั้งหมด  

 คุณสมบัติของคาอํานาจจําแนก (r) มีดังนี้  

1. คาอํานาจจําแนกมีคาต้ังแต -1.00 ถึง 1.00  

2. ถาคาอํานาจจําแนกสูง แสดงวาขอสอบมีอํานาจจําแนกสูง  

3. ถาคาอํานาจจําแนกตํ่า หรือเปนศูนย แสดงวาขอสอบไมมี

อํานาจ จําแนก  

4. คาอํานาจจําแนกที่ดีของตัวถูกมีคาอยูระหวาง . 20 ถึง 1.00 

สวนตัวลวงมีคาอยูระหวาง .05 ถึง .50 

5. ในกรณีที่พิจารณาคาอํานาจจําแนกทั้งตัวถูกและตัวลวงมี

เกณฑ ดังนี้ (สมนกึ, 2537: 151-152)  
   

 คา r ตัวถูก 

คาลบ ใชไมได  

.00 ไมมีอํานาจจําแนก 

.01 ถึง .09 ตํ่า 

.10 ถึง .19 คอนขางตํ่า 

คา r ตัวลวง 

คาลบ ใชไมได 

.00 ถึง .04 ใชไมได 

 คา r ตัวถูก 

.20 ถึง .29 คอนขางสูง  

.30 ถึง .50 สูง 

.51 ถึง 1.00 สูงมาก 

คา r ตัวลวง 

.05 ถึง .09 พอใช  

.10 ถึง .30 ใชได 

.31 ถึง .50 พอใช 

 .51 ถึง 1.00 ใชไมได 

วิธีวิเคราะหขอสอบรายขอ มีขั้นตอนดังนี้  

1. นําขอสอบที่สรางขึ้นตามตารางวิเคราะหหลักสูตรไปสอบ

กับนักเรียน สมมติวาไปทดสอบกับนักเรียน 30 คน แลวนํามาตรวจใหคะแนน  

2. เรยีงกระดาษคาํตอบจากคะแนนสูงไปหาคะแนนตํ่า  

3. ใชเทคนิค 27 % (อาจใชเทคนิค 25% ถึง 50 %ก็ได โดยยึด

หลักวา ถาจํานวนคนที่สอบมีนอยใหใชเปอรเซ็นตสูง แตถามีคนเขาสอบมาก ๆ ใหใชเปอรเซ็นตตํ่า 

โดยไมตํ่ากวา 25%) วิธีการหากลุมสูง ใหเอา  27/100 คูณจํานวนคนทั้งหมดที่เขาสอบ เชน คนสอบ 
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30 คนจะไดกลุมสูงเทากับ  27/100 x 30 = 8.10 ประมาณ 8 คน สวนการหากลุมตํ่าก็ใชวิธีการ

เชนเดียวกัน คือไดจํานวน 8 คน  

4. นบัจาํนวนกระดาษเรยีงคะแนนสูงสุดลงมา 27% ของผูเขา

สอบคือประมาณ 8 คน เรียกวากลุมสูง ( high group) ใชสัญลักษณ ส หรือ H และเรยีง

กระดาษคําตอบจากคะแนนตํ่าสุด 27% คือประมาณ 8 คน เรียกวากลุมตํ่า (low group) ใชสัญลักษณ 

ต หรือ L  

5. นํากระดาษในกลุมสูง ( H1-H8) ไปลงรอยขีด ( tally) ใน

แบบฟอรม  

6. สวนกลุมตํ่าใหทําในทํานองเดียวกันกับกลุมสูง  

3. ความเชื่อม่ัน (Reliability) หรือความเที่ยง (Validity) ของ

ขอสอบ

( )( )
( )[ ] ( )[ ]∑ ∑∑ ∑

∑ ∑∑
−−

−
=

2222 YYNXXN

YXXYN
rxy

 ความเชื่อม่ัน  เปนคาที่บงชี้ความคงที่แนนอนของขอสอบ  ขอสอบที่มีความเชื่อม่ัน  1.00 

หมายความวา  ขอสอบมีความเชื่อม่ัน  100% ไมวาจะสอบเม่ือใดก็ตาม  (ผูสอบกลุมเดิม) ผูสอบที่ไม

ผานเกณฑ ก็ยังคงไมผานเกณฑและ ผูสอบที่ผานเกณฑ  ก็ยังคงผานเกณฑอยูเหมือนเดิม  (ไมมีการ

สอนซอมเสริมกอนสอบครั้งที่ 2 หรือครั้งที่ 3) 

คาความเชื่อม่ันของแบบทดสอบ  (คา rtt และ คา rcc) ผลการ

วิเคราะห 2 คานี้ มีความหมายวา ขอสอบนี้มีความเชื่อม่ันอยูในระดับใด  ซ่ึงจะมีคา อยูระหวาง 0.00 

ถึง 1.00 

คา rtt เปนคาความเชื่อม่ัน กรณีที่วิเคราะหแบบอิงกลุม 

คา rcc เปนคาความเชื่อม่ัน กรณีที่วิเคราะหแบบอิงเกณฑ 

สังเกตวาคาของความแปรปรวน สัมประสิทธิ์แอลฟา  และ

สัมประสิทธิ์ความเที่ยงตรงจะถูกประมาณคาจากดัชนีความเชื่อม่ันของขอสอบ  

ความเที่ยง หมายถึง  ความคงที่ของคะแนนที่วัดไดแตละครั้ง  

การตรวจสอบความเที่ยงมีไดหลายแนวทางไดแก 

3.1 การหาความเที่ยงเชิงความคงที่ ( Stability) ทําไดโดย

ใชวิธีวัดซํ้า  คือใหผูตอบกลุมเดียวทําแบบวัดชุดเดียวกันสองครั้งในเวลาหางกันพอสมควร  แลวนํา

คะแนนทั้งสองชุดมาหาความสัมพันธกัน ถาคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธมีคาสูงแสดงวามีความเที่ยง

สูง การวัดความคงที่โดยการวัดซํ้าสามารถใชไดกับเครื่องมือวัดที่เปนแบบทดสอบ  แบบสอบถาม

หรือแบบวัดเจตคติชนิดมาตราสวนประมาณคา  โดยคํานวณหาคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธอยางงาย 

(pearson product moment correlation coefficient) ดังนี้ (ชศูรี, 2541) 
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เม่ือ rxy        =    คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธในที่นี้คือคาความ

เที่ยง 

N        =    จํานวนผูสอบ 

ΣXY   =   ผลบวกของผลคูณคะแนนครั้งแรกและครั้งที่สองเปนคู ๆ  

ΣX     =    ผลบวกของคะแนนการสอบครัง้แรก 

ΣY     =    ผลบวกของคะแนนการสอบครั้งที่สอง 

X2       =    กําลังสองของคะแนนครัง้แรก 

Y2        =    กําลังสองของคะแนนครั้งที่สอง 
 

การแปลความหมายคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ (r) ดังนี้  

เม่ือ r เขาใกล  1.00 สูงกวา  0.90 มีความสัมพันธใน

ระดับสูงมาก 

ประมาณ 0.70 – 0.90 มีความสัมพันธในระดับสูง 

เม่ือ r เขาใกล 0.50 ประมาณ 0.30 – 0.70 มีความสัมพันธ

ในระดับปานกลาง 

เม่ือ r เขาใกล  0.00 ประมาณ  0.30 และตํ่ากวา  มี

ความสัมพันธในระดับตํ่า 

ถาคา r เปน 0.00 แสดงวาไมมีความสัมพันธกัน 

เครื่องหมาย + แสดงวามีความสัมพันธทางบวก 

เครื่องหมาย - แสดงวามีความสัมพันธทางลบ 

3.2 การหาความเที่ยงเชิงความเทาเทียมกัน  (Equivalence) 

ทําไดโดยวิธีใชแบบทดสอบคูขนาน (parallel-form) ไปทดสอบพรอมกันหรือเวลาใกลเคียงกันสอง

ฉบับกับกลุมเดียวกันแลวนําคะแนนทั้งสองชุดมาหาความสัมพันธกัน  ถาคาสัมประสิทธิ์

สหสัมพันธมีคาสูง แสดงวามีความเที่ยงสูง คํานวณ  โดยหาคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธอยางงาย 

(pearson product moment correlation coefficient) ดังนี้ 
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เม่ือ rxy       =    คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธในที่นี้คือคาความ

เที่ยง 

N        =    จํานวนผูสอบ 

ΣXY   =   ผลบวกของผลคูณคะแนนจากแบบสอบชุด X และ Y 

แตละคู 
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ΣX     =    ผลบวกของคะแนนชดุ X 

ΣY     =    ผลบวกของคะแนนชดุ Y 

X2       =    กําลังสองของคะแนน X 

Y2        =    กําลังสองของคะแนน Y 

ในที่นี้ X และ Y เปนแบบสอบที่คูขนานกัน 

3.3 การหาความเที่ยงเชิงความสอดคลองภายใน  (Internal 

Consistency) เปนวิธีที่ใชการวัดครั้งเดียวและมีวิธีประมาณคาความเที่ยงไดหลายวิธี คือ 

 3.3.1 วิธีแบงครึ่ง (Split-Half Method) วิธีนี้ใชแบบ

วัดเพียงฉบับเดียวทําการวัดครั้งเดียว แตแบงตรวจเปนสองสวนที่เทาเทียมกัน เชน แบงเปนชุดขอคู

กับขอคี่  หรือแบงครึ่งแรกกับครึ่งหลังทั้งนี้ตองวางแผนสรางใหสองสวนคูขนานกันกอน  วิธี

วิเคราะหคาความเที่ยงโดยหาคาสัมประสิทธิ์สัมพันธอยางงายระหวางคะแนนทั้งสองครึ่งกอนดังนี้  
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เม่ือ rxy       =    คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธในที่นี้คือคาความเที่ยง 

N        =    จํานวนผูสอบ 

ΣXY  =   ผลบวกของผลคณูคะแนนแตละคู X และ Y 

ΣX     =    ผลบวกของคะแนนชดุ X 

ΣY     =    ผลบวกของคะแนนชดุ Y 

X2       =    กําลังสองของคะแนน X 

Y2       =    กําลังสองของคะแนน Y 

 ในที่นี้กําหนดให X  เปนคะแนนขอคูหรือครึ่งแรกแลวแตกรณี 

                                  Y  เปนคะแนนขอคี่หรือครึ่งหลังแลวแตกรณี 

rxyที่ไดเปน rhh คือ สหสัมพันธระหวางคะแนนครึ่งฉบับกับอีกครึ่ง

ฉบับแลวปรับขยายเปนสหสัมพันธทั้งฉบับดวยสูตรของ Spearman Brown ดังนี้ 

rtt = 2rhh/(1+rtt) 

3.3.2 วิธีของคูเดอร-ริชารดสัน ( Kuder-Richardson) 

เปนวิธีที่ทําการวัดเพียงครั้งเดียวแลวนําคะแนนมาวิเคราะหโดยใชสูตรของ  Kuder-Richardson ซ่ึงมี 

2 สูตรคือ KR-20 และ KR-21 ซ่ึงสูตร KR-20 ใชกับเครื่องมือที่มีการใหคะแนนแบบผิดให 0 ถูกให 

1 และตองทราบผลการตอบรายขอ การคํานวณ KR-20 มีสูตร ดังนี้ (วาโร, 2551: 239-241) 

สูตร        











−

−
= ∑

21
1 t

tt S
pq

k
kr  
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 เม่ือ         rtt    แทน  คาความเชื่อม่ันของแบบทดสอบ 

                    k   แทน จํานวนขอสอบ 

                    p   แทน สัดสวนของคนตอบถูกในแตละขอ 

                    q   แทน สัดสวนของคนตอบถูกในแตละขอ หรือ 1-p 

                    St
2 แทน คาความแปรปรวนของคะแนนทั้งฉบับ 

สวนสูตร  KR-21 ใชไดกับเครื่องมือที่ใหคะแนนแบบ 0-1 และ

ขอสอบทุกขอตองยากเทากัน หรืออนุโลมใหใกลเคียงกัน โดยมีสูตรดังนี้  

สูตร      


















 −

−
−

= 21
1 t

tt kS
XkX

k
kr  

     เม่ือ       rtt    แทน  คาความเชื่อม่ันของแบบทดสอบ 

                  k   แทน  จํานวนขอสอบ 

               แทน  คาเฉล่ียของแบบทดสอบฉบับนั้น 

                  St
2 แทน  คาความแปรปรวนของคะแนนทั้งฉบับ 

วิธีการหา คาความเชื่อม่ันของแบบทดสอบ  โดยคาํนวณจากสูตร

ของ Kuder-Richardson นี้สูตร KR-21 จะคาํนวณสะดวกกวาสูตร  KR-20 เพราะไมตองหาสัดสวน

ของคนทําถูกและคนทําผิดของแตละขอ  แตจะเกิดความคลาดเคล่ือนสูงกวา สวนสูตร KR-20 มี

ความคลาดเคล่ือนนอยกวา เพราะขอสอบแตละขอจะมีความยากงายไมเทากันเปนสวนใหญ 

3.3.3 วิธีการหาดวยสูตรสัมประสิทธิ์แอลฟา  (alpha 

coefficient) ของ Cronbach วิธีนี้เปนการหาความเที่ยงแบบ ความสอดคลองภายในเหมือนกับวิธี

ของ Kuder-Richardson แตจะใชไดกับเครื่องมือที่เปนแบบอัตนัยหรือมาตราสวนประมาณคา  ซ่ึง

ไมไดมีการใหคะแนนแบบ 0 - 1 มีสูตรในการคํานวณ ดังนี้  

สูตร         











−

−
= ∑

2

2

1
1 t

i

S
S

k
kα  

เม่ือ             α   แทน  คาความเที่ยงของเครื่องมือ 

                   k    แทน  จํานวนขอของเครื่องมือ 

                   Si
2  แทน  คาความแปรปรวนของคะแนนแตละขอ 

                   St
2  แทน  คาความแปรปรวนของคะแนนทั้งฉบับ 

ซ่ึงการหาคาความเที่ยงดวยสูตรสัมประสิทธิ์แอลฟาของ Cronbach 

จะไดคาความเที่ยงเทากับการหาดวยสูตร KR-20 ทกุประการ 
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2) การวิเคราะหและพัฒนาคุณภาพแบบทดสอบแบบอิงเกณฑ 

การวิเคราะหแบบทดสอบแบบอิงเกณฑ  ที่จะนํามาวิเคราะห

ตองเปนแบบทดสอบแบบเลือกตอบ ที่มีวิธีใหคะแนน 1 คะแนน สําหรับคําตอบที่ถูกตอง และ 0 

คะแนน สําหรับคําตอบที่ผิด มีวิธีการวิเคราะหแบบทดสอบหลายวิธี ดังนี้ (บุญชม, 2545) 

1. การหาคาความยากงายของแบบทดสอบ 

ระดับความยาก  (difficulty) ของขอสอบอิงเกณฑมี

ความหมายเชนเดียวกันกับกรณีขอสอบอิงกลุม กลาวคือเปนคาแสดงถึงรอยละหรือสัดสวนของผูที่

ตอบขอสอบนั้นถูก  หรือที่เลือกตอบคําตอบนั้น เขียนแทนดวยสัญลักษณ p ระดับความยาก มีคา

ต้ังแต 0 ถึง 100 หรือ .00 หรือ 1.00 (กรณีใชระบบสัดสวน) คาของความยากหรือ p ที่อยูในเกณฑ

เหมาะสมควรอยูระหวาง 0.20 ถึง 0.80 ซ่ึงไมยากเกินไปหรืองายเกินไป  สําหรับการหาคาระดับ

ความยาก คํานวณไดจากสูตร ดังนี้ 

สูตร  P = R/N 

เม่ือ P แทน คาความยากของขอสอบแตละขอ  

       R แทน จํานวนผูตอบถูกในแตละขอ  

       N แทน จํานวนผูเขาสอบทั้งหมด 

2. 

21 N
L

N
UB −=

การหาคาอํานาจจําแนกของแบบทดสอบ 

อํานาจจําแนกของขอสอบอิงเกณฑขึ้นอยูกับคาอํานาจ

จําแนก ในที่นี้ จะกลาวถึงวิธีหาคาอํานาจจําแนก 2 วิธี ดังนี้ 

2.1 วิธีของเบรนแนน (Brennan) อํานาจจําแนกของขอสอบ

อิงเกณฑตามวิธีของเบรนแนน หมายถึง  ประสิทธิภาพในการจําแนกผูสอบออกเปนผูรอบรูหรือ

สอบผาน  กับผูที่ไมรอบรูหรือสอบไมผาน เขียนแทนดวยสัญลักษณ “B” และต้ังชื่อวา “ดัชนีบี 

(discrimination index B หรือ B-index)” คํานวณโดยใชสูตรดังนี้ (วาโร เพ็งสวสัดิ์, 2551: 243) 

 

 เม่ือ       B   แทน คาอํานาจจําแนกของขอสอบ 

U  แทน จํานวนคนทําขอสอบนั้นถูกของกลุมที่ผานเกณฑ 

L  แทน จํานวนคนทําขอสอบนั้นถูกของกลุมที่ไมผานเกณฑ 

N1 แทน จํานวนคนที่สอบผานเกณฑ 

N2 แทน จํานวนคนที่สอบไมผานเกณฑ 

การแปลความหมายคา B –index 
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คา B-index 

     + 1.00 

หมายความวาขอสอบนั้นสามารถ 

บงชี้ผูรอบรู-ไมรอบรู ไดถูกตองทุกคน 

0.50 ถึง 0.99 บงชี้ผูรอบรู-ไมรอบรู ไดถูกตองเปนสวนใหญ 

0.20 ถึง 0.49 บงชี้ผูรอบรู-ไมรอบรู ไดถูกตองเปนบางสวน 

0.00 ถึง 0.19 บงชี้ผูรอบรู-ไมรอบรู ไดถูกตองนอยมาก หรือไมถูกตอง 

    ติดลบ บงชี้ผูรอบรู-ไมรอบรู ผิดพลาด หรือตรงขามกับความจริง 

ขอสอบที่มีคาอํานาจจําแนกต้ังแต 0.20 ขึ้นไป เปนขอสอบที่เขาเกณฑ สามารถนําไปใชได 

2.2 วิธีของคริสปนและเฟลดลูเชน ( Kryspin and Feldluson) 

อํานาจจําแนกของขอสอบแบบอิงเกณฑตามวิธีของ คริสปนและเฟลดลูเชน  หมายถึง ประสิทธิภาพ

ในการจําแนกผูสอบออกเปนผูเรียนผูแลวกับผูที่ยังไมเรียน  และต้ังชื่อวา “ดัชนีเอส (index of 

sensitivity หรือ S-index)” คํานวณโดยใชสูตรที่ดัดแปลงจากสูตรหาอํานาจจําแนกของขอสอบอิง

กลุม ดังนี้ (วาโร, 2551: 242)  

 
T

RRS BA −=  

 เม่ือ   S   แทน คาอํานาจจําแนกของขอสอบ 

RA แทน จํานวนคนตอบถูกหลังสอน 

RB แทน จํานวนคนตอบถูกกอนสอน 

T  แทน จํานวนคนที่เขาสอบทั้งสองครั้ง 

การแปลความหมายคา S-index 

                  คา S-index 

      + 1.00 

ความหมาย 

เปนขอสอบที่ดี เปนไปตามทฤษฎี 

   0.80 ถึง 0.99 เปนขอสอบที่ดี หาไดในเชิงปฏิบัติ 

   0.30 ถึง 0.79 เปนขอสอบที่พอใชได 

   0.00 ถึง 0.29 เปนขอสอบที่ไมดี ควรตัดทิ้ง 

  -1.00 ถึง 0.00 เปนขอสอบที่ใชไมได ควรตัดทิ้ง 
 

ในการพิจารณาคาอํานาจจําแนก S-index นี้ถาคา S เปน

บวกใกล +1.00 หมายถึง การเรียนการสอนบรรลุตามเปาหมาย คือ กอนเรียนผูเรียนไมมีความรู 

หลังจากเรียนแลวปรากฏวามีความรูตามจุดประสงคที่ต้ังไว แตถาคา S เปนลบใกล -1.00 หมายถึง 

กอนเรียนผูเรียนมีความรู แตเม่ือเรียนจบเนื้อหาแลว ปรากฏวาผูเรียนกลับไมมีความรูเลย 

3. 

การหาความเชื่อม่ันของแบบทดสอบอิงเกณฑ  (reliability of 

criterion - referenced test score) วิธีนี้หาโดยการตรวจหาสัมประสิทธิ์ความสอดคลองของคะแนน

การหาความเชื่อม่ันของแบบทดสอบอิงเกณฑ  
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แตละคนที่แปรปรวนไปจากคะแนนจุดตัด  จากการสอบดวยแบบทดสอบ 1 ฉบับ ทดสอบกับ

นักเรียน 1 กลุมครั้งเดียว  ซ่ึงหาไดโดยการใชวิธีของลิฟวิงสตัน ( Livingston) และวิธีของโลเวทท 

(Lovett) เปนตน  

3.1 การหาคาความเชื่อม่ันจากการพิจารณาความเชื่อม่ันของ

แบบทดสอบอิงเกณฑ โดยวิธีของลิฟวิงสตัน  (Livingston) ลิฟวิงสตันไดสรางสูตรคํานวณหาคา

ความเชื่อม่ันของแบบทดสอบอิงเกณฑ ดังนี้ (อนันต, 2525: 85)  

 สูตร 
( )
( )22

22

CXS

CXSr
r tt

cc
−+

−+
=  

 เม่ือ   rcc แทน ความเชื่อม่ันของแบบทดสอบอิงเกณฑ  

rtt  แทน ความเชื่อม่ันของแบบทดสอบอิงกลุม (หาได

จากสูตร KR-20 หรือ KR-21) 

S2  แทน ความแปรปรวนของคะแนนการสอบ  

 แทน คาเฉล่ียของคะแนน  

 C  แทน คะแนนเกณฑ หรอื คะแนนจดุตัด  

3.2 การหาความเชื่อม่ันโดยวิธีของโลเวทท (Lovett) เปนการ

นําแบบทดสอบอิงเกณฑฉบับเดียว ไปทดสอบกับนักเรียน 1 กลุมเพียงครั้งเดียว  แลวนาํผลมา

วิเคราะห ซ่ึงมีสูตร ดังนี้ (ชวลิต, 2550: 61-62) 

สูตร  
( ) ( )∑

∑∑
−−

−
−= 2

2

1
1

CXK

XXK
r ii

cc  

 เม่ือ  rcc แทน ความเชื่อม่ันของแบบทดสอบอิงเกณฑ  

K แทน จํานวนขอสอบ  

Xi แทน คะแนนสอบของนกัเรยีนแตละคน  

C  แทน คะแนนเกณฑหรือจุดตัด  

4. 

การหาคาความเชื่อม่ันจากการพิจารณาความเชื่อม่ันในการ

ตัดสินจําแนกความรอบรู  (reliability of mastery classification decision) เปนวิธีการตรวจหา

สัมประสิทธิ์ความสอดคลองในการตัดสินจําแนกความรอบรู-ไมรอบรู  โดยอาศัยการเปรียบเทียบ

สัดสวนของความสอดคลองในการตัดสินความรอบรูของผูสอบแตละคนทําแบบ ทดสอบซํ้า หรือ

สอบ 2 ครั้งดวยแบบทดสอบฉบับเดียวกัน หรือแบบทดสอบคูขนาน ซ่ึงทําการหาไดโดยวิธีการของ

คารเวอร (Carver) วิธีของบุญเชิด ภิญโญอนันตพงษ  (ขอสอบฉบับเดียวแบงครึ่งเปน 2 ฉบับ) วิธี

ของแฮมเบลิตันและโนวกิ ( Hambleton and Novick) วิธีของสวามินาธาน  แฮมเบิลตันและอัลจินา 

การหาคาความเชื่อม่ันจากการตัดสินจําแนกความรอบรู  
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(Swaminathan, Hambleton and Algina) และวิธีของสับโคเวีย ก (Subkoviak) เปนตน ซ่ึงแตละวิธีมี

รายละเอียด ดังนี้  

4.1 การหาความเชื่อม่ันตามวิธีของคารเวอร  (Carver 

Method) วิธีการคํานวณคือนําแบบทดสอบคูขนานจํานวน 2 ฉบับ หรือแบบทดสอบฉบับเดียวกัน

แตสอบ 2 ครั้ง ไปทดสอบกับนักเรียนกลุมเดียวกัน แลวนําผลการสอบไปแจกแจงเปนตาราง ดังนี้  

(Crehan, 1974: 256 citiing Carver.1970 อางถึงใน ชวลิต, 2550: 60) 
 

 ตารางที่ 

ครั้งที่ 2/ฉบับ ข. 

ครั้งที่ 1/ฉบับ ก. 

9 การแจกแจงผลการสอบในการหาความเชื่อม่ันตามวิธีของคารเวอร 

ผานเกณฑ ไมผานเกณฑ 

ผานเกณฑ a b 

ไมผานเกณฑ c d 
  

สูตร 
N

dar cc
+

=   

เม่ือ rcc แทน ความเชื่อม่ันของแบบทดสอบ  

a แทน กลุม/จํานวนคนที่สอบผาน เกณฑทั้งสองครั้ง/

ฉบับ  

d แทน กลุม/จํานวนคนที่สอบไมผาน เกณฑทั้งสองครั้ง/

ฉบับ  

N แทน จํานวนคนสอบทั้งหมดในแตละครั้ง  
  

4.2 หาคาความเชื่อม่ันตามวิธีของแฮมเบิลตันและโนวิก  

(Hambleton and Novick Method) วิธีนี้จะนําแบบทดสอบฉบับเดียวกันสอบ 2 ครั้ง หรือสอบดวย

แบบทดสอบคูขนานจํานวน 2 ฉบับ กับกลุมตัวอยางเดียวกัน แลวนําผลการสอบไปแจกแจงเปน

ตาราง ดังนี้ (http://www.geocities.com/nincoo/mainb8.2.htm) 
 

ตารางที่ 1

 ครั้งที่ 2/ฉบับ ข. 

ครั้งที่ 1/ฉบับ ก. 

0 การแจกแจงผลการสอบในการหาความเชื่อม่ันตามวิธีของแฮมเบิลตันและโนวิก 

สอบผาน สอบไมผาน 

สอบผาน P11  

สอบไมผาน  P22 
 

สูตร Po = P11 + P22  

เม่ือ  Po   แทน ความเชื่อม่ันของแบบทดสอบ  
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       P11 แทน สัดสวนของผูรอบรูตรงกันทั้ง 2 ฉบับ 

เทากับผูสอบผานทั้ง 2 ฉบับหารดวยผูเขาสอบทั้งหมด  

       P22 แทน สัดสวนของผูไมรอบรูตรงกันทั้ง 2 ฉบับ 

เทากับผูสอบไมผานทั้ง 2 ฉบับหารดวยผูเขาสอบทั้งหมด  

ขอสังเกต วิธีการประมาณคาความเชื่อม่ันวิธีนี้คลายกับ

วิธีของคารเวอร (Carver Method) 

4.3 การหาความเชื่อม่ันตามวิธีของสวามินาธาน  แฮมเบิลตัน

และอัลจินา (Swaminathan, Hambleton and Algina Method) วิธีการคํานวณคลายกับสองวธิแีรก แต

จะเพ่ิมความละเอียดมากกวา โดยหักความสอดคลองที่อาจจะเกิดขึ้นโดยบังเอิญแลวมีผลทําให

ความเชื่อม่ันสูงเกินจริง นําผลการสอบมาจัดลงในตารางเพ่ือหาความเชื่อม่ัน ดังนี้ (ชวลิต, 2550: 61) 
 

ตารางที่ 1

ครั้งที่ 2/ฉบับ ข. 

ครั้งที่ 1/ฉบับ ก. 

1 การแจกแจงผลการสอบ ในการหาความเชื่อม่ันตามวิธีของสวามินาธาน  แฮมเบิลตัน

และอัลจินา 

ผานเกณฑ ไมผานเกณฑ รวม 

ผานเกณฑ a b a+b 

ไมผานเกณฑ c d c+d 

รวม a+c b+d N 

 

สูตร 
Pe
PePoK

−
+

=
1

  

เม่ือ  K แทน คาความเชื่อม่ันของแบบทดสอบ  

      Po แทน  คาความเชื่อม่ัน ตามวิธีของ คารเวอร  

N
da +

=  

       Pe แทน อัตราสวนความสอดคลองที่คาดหวัง = 

(a+b)(c+d)+(a+c)(b+d) 

4.4 การหาความเชื่อม่ันตามวิธีของ บุญเชิด  ภิญโญอนันต

พงษ ไดเสนอวิธีการหาคาความเชื่อม่ันของแบบทดสอบแบบอิงเกณฑ โดยการหาสัมประสิทธิ์ของ

ความสอดคลองในการตัดสินความรอบรูจากการแบงครึ่งแบบทดสอบ  แลวปรับขยายความเชื่อม่ัน

ใหเต็มฉบับ  โดยใชสูตรสเปยรแมนบราวน  แตตองแบงครึ่งคะแนนของแตละคนออกเปน 2 สวน

และคะแนนเกณฑก็ตองแบงครึ่งเชนเดียวกัน แลวนําผลการสอบไปแจกแจงเปนตาราง ดังนี้   

(http://www.wijai48.com/leriability/test1time/buncherd.htm) 
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ตารางที่ 1

 ขอสอบขอคู 

ขอสอบขอคี่ 

2 การแจกแจงผลการสอบในการหาความเชื่อม่ันตามวิธีของบุญเชิด ภิญโญอนันตพงษ 

สอบผาน สอบไมผาน 

สอบผาน P11  

สอบไมผาน  P22 

สูตร  Po = P11 + P22 

เม่ือ  Po  แทน สัดสวนของความสอดคลองในการตัดสิน

ความรอบรูจากแบบทดสอบที่แบงครึ่ง 

       P11 แทน สัดสวนของผูรอบรูตรงกันทั้ง ขอสอบขอ

คูและขอคี่ เทากับผูสอบผานทั้งขอสอบขอคูและขอคี่หารดวยผูเขาสอบทั้งหมด  

       P22 แทน สัดสวนของผูไมรอบรูตรงกันทั้ง 2 ฉบับ 

เทากับผูสอบไมผานทั้งขอสอบขอคูและขอคี่หารดวยผูเขาสอบทั้งหมด  

ปรับขยายความเชื่อม่ันเต็มฉบับโดยใชสูตรสเปยรแมน  

บราวน 

สูตร ( )
0

0
0 1

2
P

P
PB

+
=   

เม่ือ B(Po) แทน สัดสวนของความสอดคลองในการ

ตัดสินความรอบรูที่ปรับขยายใหเต็มฉบับ  

4.5 การหาความเชื่อม่ันตามวิธีของ วิธีของสับโคเวีย ก 

(Subkoviak) (Subkoviak, 1976: 265-276 อางถึงใน ปราณี ทองคํา, 2539: 219) เปนการหาความ

เชื่อม่ันในการสอบเพียงครั้งเดียว  ดวยแบบทดสอบคูขนานสองฉบับ  ซ่ึงมีคะแนนเปน  X และ X′ 
โดยที่คะแนนทั้งสองเปนอิสระกัน  และมีการแจกแจงแบบทวนิาม  เหมือนกันตลอด  (Identically 

Binomial) แตคาสถิติที่นํามาคํานวณมาจากคะแนน  X′ นิยามของสัมประสิทธิ์ความสอดคลอง

สําหรับบุคคล  i วาเปนความนาจะเปนที่บุคคลนั้นถูกกําหนดใหเปนผูรอบรูเหมือนกัน  อัน

เนื่องมาจากผลการสอบ  แบบทดสอบคูขนาน  เพ่ือกําหนดคะแนนเกณฑ  C โดยเขียนเปนสมการ

สัมประสิทธิ์ความสอดคลอง คือ 

สูตร
N

iP
P

N

i
c

c

∑
== 1

)(
 

 เม่ือ  PC     แทน ความนาจะเปนของการตัดสิน 

        N     แทน จํานวนผูสอบทั้งหมด 

       PC(i) แทน สัมประสิทธิ์ของความสอดคลอง 

ของคนที่ i เม่ือกําหนดคะแนนจุดตัดเทากับ C 
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เม่ือ  Pi  แทน ความนาจะเปนที่แทจริงในการตอบขอ

คําถามถูกของคนที ่i คาของ Pi สามารถหาได ดังนี้ 

1. ถาแบบทดสอบมีจํานวนขอสอบมากกวา 40 ขอ 

n
X

P i
i =ˆ  

เม่ือ Xi   แทน จํานวนขอที่ตอบถูก 

         n  แทน จํานวนขอสอบทั้งหมดในแบบทดสอบ 

2. ถาแบบทดสอบมีจํานวนขอสอบนอย 

( )
n
X

n
X

P i
i 2121 1ˆ αα −+






=  

เม่ือ  α21 แทน  สัมประสิทธิ์ความเชื่อม่ันของ

แบบทดสอบโดยวิธี Kuder Richardson Formula 21 (KR-21) 

         X     แทน คะแนนเฉล่ียที่ไดจากการสอบ 

สับโคเวียก พบวา ถาขอมูลจากแบบทดสอบคูขนาน  2 

ชุด มีความสัมพันธกัน  ทางบวก คาความเชื่อม่ันจะมีคาตํ่าเกินไป  แตถามีความสัมพันธกันทางลบ  

คาที่ไดจะมีคาสูงเกินไป  และการกระจายแบบทวินามของคะแนนจากขอสอบที่ผลการตอบแตละ

ขอเปนอิสระตอกันนั้น  พบวา เม่ือคะแนนเกณฑ  C มีคาตํ่าสุดและสูงสุด  คาความเชื่อม่ันจะสูงสุด  

และเม่ือเกณฑอยูกลาง ๆ คาความเชื่อม่ันจะมีคาตํ่าสุด 

ขอบกพรองของวิธีนี้ คือ การประมาณคาความเชื่อม่ัน  มี

ความเปนไปไดที่จะสูงกวาความเปนจริง  เนื่องจากไดรวมเอาความสอดคลองโดยบังเอิญเขาไว  (Po 

ไมมีการปรับแก) นอกจากนี้ในการใชแบบทดสอบคูขนาน  เพ่ือหาสัมประสิทธิ์ความสอดคลอง  ใน

การกําหนดความรอบรูของนักเรียนแตละคน  และของกลุมนั้นเปนการปฏิบัติที่ยากที่จะให

แบบทดสอบทั้งสองมีขอคําถาม (item) ที่มีความยากงายเทากันทุกขอ 

17.2.3.4 องคประกอบที่มีอิทธิพลตอความเช่ือมั่นของแบบทดสอบ  

คาความเชื่อม่ันของแบบทดสอบจะมากหรือนอย ขึ้นอยูกับ

องคประกอบตอไปนี้ (บุญเรียง, 2527: 106)  

1. ความยาวของแบบทดสอบ  แบบทดสอบที่มีขอสอบจํานวนมากจะ

มีคาความเชื่อม่ันสูงกวาแบบทดสอบที่มีจํานวนขอสอบนอย  
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2. ความเปนเอกพันธของความงายของขอสอบ  แบบทดสอบที่

ประกอบดวยขอสอบมีระดับความงายใกลเคียงกัน  จะมีความเชื่อม่ันสูงกวาแบบทดสอบที่

ประกอบดวยขอสอบที่มีระดับความงายตางกัน  

3. อํานาจจําแนกของขอสอบ แบบทดสอบที่ประกอบดวยขอสอบที่มี

อํานาจจําแนกสูง  จะมีคาความเชื่อม่ันสูงกวาแบบทดสอบที่ประกอบดวยขอสอบที่มีอํานาจจําแนก

ตํ่า  

4. ความยากของขอสอบ  แบบทดสอบที่ประกอบดวยขอสอบที่มี

ระดับความยากปานกลาง  จะมีคาความเชื่อม่ันสูงกวาแบบทดสอบที่ประกอบดวยขอสอบที่งาย

มากๆหรอืยากมากๆ  

5. ความแตกตางของผูสอบ  ในการคํานวณคาความเชื่อม่ัน  ถาผูเขา

สอบมีความสามารถแตกตางกันมากจะทําใหความเชื่อม่ันของแบบทดสอบมีคาสูง  

6. ชนิดของแบบทดสอบ  ความเชื่อม่ันของแบบทดสอบที่จํากัดเวลา

ในการสอบ ( speed test) จะสูงกวาแบบทดสอบที่ไมจํากัดเวลา ปลอยใหผูสอบทําจนเต็ม

ความสามารถ (mastery test)  

7. ความเที่ยงตรงของแบบทดสอบ แบบทดสอบที่มีความเที่ยงตรงสูง

จะมีคาความเชื่อม่ันสูงกวาแบบทดสอบที่มีความเที่ยงตรงตํ่า  

8. ความเปนปรนัย ( objectivity) ของแบบทดสอบ  แบบทดสอบที่

ประกอบดวยขอสอบที่มีความเปนปรนัยสูง จะมีคาความเชื่อม่ันสูง  

17.2.4 แบบสอบถามแบบมาตราสวนประมาณคา 

แบบสอบถาม แบบ มาตราสวนประมาณคา  เปนเครื่องมือที่ใชในการเก็บ

รวบรวมขอมูลแบบมาตรสวนประมาณคา (rating scale) ตามวิธีของลิเคิรท ( Likert) การตรวจสอบ

คณุภาพของเครื่องมือชนิดนี้ไมตองหาคาความยากงาย แตตองหาคาอํานาจจําแนกรายขอ ซ่ึงมี 2 วิธี 

ดังนี้ (บุญชม, 2545: 110)   

1. นิยามหาจากความแตกตางของคาเฉล่ียของคะแนนกลุมสูงกับกลุมตํ่า โดย

ใช t-test จากสูตร 

 
t แทนคาอํานาจจําแนก อํานาจจําแนกที่หาไดจากสูตรนี้เปนกรณีพิเศษ ที่

ขอบเขตของคาอํานาจจําแนกจะมากกวา -1.00 กับ +1.00 อํานาจจําแนกที่สมบูรณ คา t จะเทากับ

คะแนนเต็ม 
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2. การหาคาอํานาจจําแนกจากสหสัมพันธระหวางคะแนนของขอนั้นกับ

คะแนนรวมจากสูตร 

( )( )
( )[ ] ( )[ ]∑ ∑∑ ∑

∑ ∑∑
−−

−
=

2222 YYNXXN

YXXYN
r  

โดย    r  แทน คาอํานาจจําแนก 

         X แทน คะแนนของขอที่หาคาอํานาจจําแนก 

         Y แทน คะแนนรวมของทกุขอ 

การกําหนดคะแนนใหกับคําตอบในแตละระดับของขอความหรือขอคําถาม

แบบ Rating scale ทําใหมีคะแนนของขอนั้น เม่ือมีคะแนนก็ทําใหสามารถวิเคราะหหาคาอํานาจ

จําแนกไดทั้ง 2 วิธี ถาคะแนนขอใดมีสหสัมพันธสูงกับคะแนนรวม แสดงวาขอนั้นวัดไดสอดคลอง

กับแบบวัดทั้งฉบับ นั่นคือสอดคลองกับการวัดขอคําถามสวนใหญหรือเกือบทั้งหมด เปนการวัดใน

ส่ิงเดียวกัน นับวามีคาอํานาจจําแนกสูงเชนกัน เพราะกลุมสูงจะมีคาเฉล่ียสูงหางจากกลุมตํ่าที่มี

คาเฉล่ียตํ่ากวาอยางชัดเจน (อยางมีนัยสําคัญ)  

สวนการหาคาความเที่ยงตรง (หรือความเชื่อม่ัน )  ความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา

ใชวิธีการใหผูเชี่ยวชาญพิจารณาตัดสินเปนรายขอ   และความเทีย่งตรงเชงิโครงสรางจะใชวธิกีาร

เดียวกับแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ การคํานวณหาความเที่ยงตรงหรือ หาความเชื่อม่ัน วิธีที่

แพรหลายคือวิธีของครอนบาค (Cronbach, 1970) เปนวิธีการหาความเชื่อม่ันที่สามารถใชกับ

เครื่องมือที่ไมไดตรวจใหคะแนนเปน 0 กับ 1 เรียกวา"สัมประสิทธิ์แอลฟา" (α-alpha coefficient) 

จากสูตรดังนี้ (บุญชม, 2545: 99) 












−

−
= ∑

2
i

2
i

S
S

1
1K

Kα  

 

เม่ือ      α  แทน สัมประสิทธิ์ความเชื่อม่ัน 

             K แทน จํานวนขอของเครื่องมือวัด 

        ∑
2
iS

  แทน ผลรวมของความแปรปรวนของแตละขอ 

            
2
iS    แทน ความแปรปรวนของคะแนนรวม (S2 = S.D.2) 

สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน(standard deviation) (บุญชม, 2545: 106) 

  )(
)(

..
1NN

XXN
DS

22

−

−
= ∑∑

 
 

เม่ือ     S.D.       แทน   สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

             X       แทน   คะแนนแตละคน 
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        ∑
2X

    แทน   ผลรวมคะแนนแตละคนยกกําลังสอง 

      ∑
2X )(

  แทน   ผลรวมของคะแนนทัง้หมดยกกําลังสอง 

           N         แทน   จํานวนทั้งหมดในกลุมตัวอยาง 
 

สําหรับการวิเคราะหและแปลผล โดยทั่วไปจะใชสถิติและเกณฑในการ

แปลผลหลายลักษณะ ดังนี้ 

1. การแปลผลดวยรอยละ ( Percentage) วิธีนี้จะหาความถ่ีหรือจํานวนในแต

ละคาํถาม (คําตอบ) แลวแปลความถ่ีเหลานั้นใหเปนคารอยละ จากสูตรดังนี้ (บุญชม, 2545: 104) 

     สูตร 100×
Ν

=Ρ
f

 

เม่ือ    P แทน รอยละ  

    f แทน ความถ่ีที่ตองการแปลงใหเปนรอยละ  

    N แทน จํานวนความถ่ีทั้งหมด  

ตัวอยางเชน ผูเรียนมีความพอใจในวิธีสอนของครูในระดับมากที่สุดถึงรอย

ละ 43.00 รองลงมาระดับมากรอยละ 25.00 ระดับนอยรอยละ 18.00 ระดับปานกลางรอยละ 9.00 

และระดับนอยที่สุดรอยละ 5.00 ตามลําดับ 

2. การแปลผลดวยคาเฉล่ีย ( Mean) วิธีนี้จะกําหนดใหคะแนนประจําแตละ

ระดับของความเขมขน แลวหาคาเฉล่ียและนําคาเฉล่ียไปเทียบเกณฑการแปลความหมาย การหา

คาเฉล่ียมักใชวิธีการนําความถ่ีหรือจํานวนของแตละระดับคูณดวยคะแนนประจําของระดับนั้น 

ไดผลเทาใดรวมกันแลวหารดวยจํานวนคนทั้งหมด ก็จะไดคาเฉล่ียตามตองการ จากสูตรดังนี้ (บุญ

ชม, 2545: 105) 

 สูตร 
N

X
X ∑=  

 เม่ือ Χ  แทน คาเฉล่ีย  

  ΣX แทน ผลรวมของคะแนนทั้งหมดในกลุม  

   N แทน จํานวนคะแนนในกลุม  

ไดมีการแปลผลคาเฉล่ียแตกตางกันหลากหลายรูปแบบ ในที่นี้จะอธิบาย

เฉพาะแบบมาตราสวนประมาณคา 3 – 5 ระดับ เทานั้น ดังนี้   

1. แบบมาตราสวนประมาณคา โดยกําหนดระดับคะแนนเปน 3 ระดับ คือ  

ระดับ    3    2    1    และกําหนดเกณฑในการแปลความหมายดังตอไปนี้ 

แบบที่ 1  การแบงระดับชั้น เทากับ (คะแนนสูงสุด-คะแนนตํ่าสุด) หาร

ดวยจํานวนชั้น = (3-1)/3 = 0.6 
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ชวงระดบัคะแนน 

2.41-3.00 

ความหมาย/การแปลผล อยูในระดับ 

ดีมาก 

1.81-2.40 พอใช 

1.00-1.80 ปรับปรุง 
 

แบบที่ 2  การแบงระดับชั้นแบบการกระจายปกติ 

ชวงระดบัคะแนน 

2.50-3.00 

ความหมาย/การแปลผล อยูในระดับ 

มาก 

1.50-2.49 ปานกลาง 

1.00-1.49 นอย 
 

แบบที่ 3 การแบงระดับชั้นแบบการกระจายปกติ 

ชวงระดบัคะแนน 

2.51-3.00 

ความหมาย/การแปลผล อยูในระดับ 

ปานกลาง 

1.51-2.50 นอย 

1.00-1.50 นอยที่สุด 

 

2. แบบมาตราสวนประมาณคา โดยกําหนดระดับคะแนนเปน 4 ระดับ คือ  

ระดับ   4    3    2    1    และกําหนดเกณฑในการแปลความหมายดังตอไปนี้  

แบบที่ 1 การแบงระดับชั้น เทากับ (คะแนนสูงสุด-คะแนนตํ่าสุด) หาร

ดวยจํานวนชั้น = (4-1)/4 = 0.75 

ชวงระดบัคะแนน 

3.26-4.00 

ความหมาย/การแปลผล อยูในระดับ 

มาก 

2.51-3.25 คอนขางมาก 

1.76-2.50 คอนขางนอย 

1.00-1.75 นอย 
 

แบบที่ 2 การแบงระดับชั้นแบบการกระจายปกติ 

ชวงระดบัคะแนน 

3.50-4.00 

ความหมาย/การแปลผล อยูในระดับ 

มากที่สุด 

2.50-3.49 มาก 

1.50-2.49 นอย 

1.00-1.49 นอยที่สุด 
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แบบที่ 3 การแบงระดับชั้นแบบการกระจายปกติ 

ชวงระดบัคะแนน 

3.51-4.00 

ความหมาย/การแปลผล อยูในระดับ 

มากที่สุด 

2.51-3.50 มาก 

1.51-2.50 นอย 

1.00-1.50 นอยที่สุด 

3. แบบมาตราสวนประมาณคา โดยกําหนดระดับคะแนนเปน 5 ระดับ คือ  

ระดับ   5    4    3    2    1    และกําหนดเกณฑในการแปลความหมายดังตอไปนี้  (สมนกึ, 2541: 36-

42; ประคอง, 2538; บุญชม, 2545: 103) 

แบบที่ 1  การแบงระดับชั้น เทากับ (คะแนนสูงสุด-คะแนนตํ่าสุด) หาร

ดวยจํานวนชั้น = (5-1)/5 = 0.8 

ชวงระดบัคะแนน 

4.21-5.00 

ความหมาย/การแปลผล อยูในระดับ 

มากที่สุด 

3.41-4.20 มาก 

2.61-3.40 ปานกลาง 

1.81-2.60 นอย 

1.00-1.80 นอยที่สุด 
 

แบบที่ 2  ศึกษาการสรางแบบสอบถามจากตําราวัดผลทางการศึกษา 

ของสมนึก ภัททิยธนี  มีเกณฑความหมาย ดังนี้ (สมนกึ, 2541: 36-42) 

ชวงระดบัคะแนน 

4.50-5.00 

ความหมาย/การแปลผล อยูในระดับ 

มากที่สุด 

3.50-4.49 มาก 

2.50-3.49 ปานกลาง 

1.50-2.49 นอย 

1.00-1.49 นอยที่สุด 
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แบบที่ 3 การแบงระดับชั้นแบบการกระจายปกติ 

ชวงระดบัคะแนน 

4.51-5.00 

ความหมาย/การแปลผล อยูในระดับ 

มากที่สุด 

3.51-4.50 มาก 

2.51-3.50 ปานกลาง 

1.51-2.50 นอย 

1.00-1.50 นอยที่สุด 
 

แบบที่ 4 นําคาคะแนนจาก 5 ระดับมาแปลผลออกมาเพียง 4 ระดับ 

(ทศันาภรณ และรจุี, 2550: 20) 

ชวงระดบัคะแนน 

4.00-5.00 

ความหมาย/การแปลผล อยูในระดับ 

ดีมาก 

3.00-3.99 ดี 

2.00-2.99 พอใช 

1.00-1.99 ตองแกไข 

         

แบบที่ 5 นําคาคะแนนจาก 5 ระดับมาแปลผลออกมาเพียง 4 ระดับ 

(กรมวชิาการ, 2545: 70) 

ชวงระดบัคะแนน 

4.56-5.00 

ความหมาย/การแปลผล อยูในระดับ 

ดียิ่ง 

3.56-4.55 ดี 

2.56-3.55  ปานกลาง 

ตํ่ากวา 2.56 ไมดี 

         

แบบที่ 6 นําคาคะแนนจาก 5 ระดับมาแปลผลออกมาเพียง 3 ระดับ 

(ชวลิต, 2550: 80) 

ชวงระดบัคะแนน 

3.51-5.00 

ความหมาย/การแปลผล อยูในระดับ 

สูง 

2.51-3.50 ปานกลาง 

1.00-2.50 ตํ่า 
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ตารางที่ 13

รายการ 

  สรุปการคํานวณหาคาตาง ๆ ของนวัตกรรมและเครื่องมือที่นํามาใชในการวิจัยการศึกษา 

แบบทดสอบเลือกตอบ แบบประมาณคา 

อิงกลุม องิเกณฑ 3-5 ระดับ 

คา IOC IOC = ΣR/N 

คาความยาก

งาย 

P = R/N - 

คาอํานาจ

จาํแนก H

LH

N
RRr −

=  Brennan หรือ B-index: 

21 N
L

N
UB −=  

- 

คาความเที่ยง Pearson Product moment 

Correlation Coefficient:  
( )( )
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∑ ∑∑
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สูตรของ 

Cronbach 


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

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S

S
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ประสิทธิภาพ 1001 ×=
A
XE  , 1002 ×=

B
YE  

ดัชนี

ประสิทธิผล  

E.I. รายบุคคล = (คะแนนสอบหลังเรยีน – คะแนนสอบกอนเรียน)หารดวย(คะแนน

เต็ม - คะแนนสอบกอนเรียน)                   

E.I. กลุม = (ผลรวมของคะแนนสอบหลังเรียน – ผลรวมรวมของคะแนนสอบกอน

เรียน)หารดวย[(จํานวนนักเรียน x คะแนนเต็ม) – ผลรวมของคะแนนสอบกอนเรยีน] 
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